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Contratto di licenza Vimar con 'utente finale
VIMAR SPA con sede in Marostica (VI), Viale Vicenza n. 14 (http:/www.vimar.com), unica proprietaria del software denominato “Software Well-Contact
Suite Top”, con il presente contratto concede in licenza d’uso il programma sopraindicato.

VIMAR SPA declina ogni responsabilita per eventuali danni provocati dall'uso improprio del programma sopracitato, in particolare per danni diretti o indiretti
a persone, cose e/0 animali attinenti a perdite economiche che si verifichino in relazione all’'uso del software.

VIMAR si riserva di apportare in qualsiasi momento, senza alcun preavviso, modifiche atte a migliorare la funzionalita del suddetto software.

E vietata qualsiasi modifica, traduzione, adattamento e creazione di applicazioni basate sul software sopraindicato, senza il preventivo consenso scritto
di VIMAR.

Lutente dovra verificare la rispondenza del programma alle proprie esigenze interpretando criticamente i risultati per verificare le conseguenze delle scelte
progettuali realizzate.

Tutti i rischi concernenti i risultati e le prestazioni del programma sono assunti dall'utente.

VIMAR SPA mantiene la proprieta esclusiva del software.

E vietato effettuare copie non autorizzate del programma.

Non e consentito all'utilizzatore modificare, tradurre, adattare, decompilare, disassemblare o creare applicazioni derivate dal programma.
['Utilizzatore si impegna a non eliminare dal software alcuna informazione relativa al Copyright.

Il programma ¢ protetto dalle leggi sul Copyright in vigore in Italia e previste dai trattati internazionali, pertanto, qualunque attivita realizzata in contrasto con
quanto sopra espresso sara perseguita nelle opportune sedi.

VIMAR SPA

Viale Vicenza, 14

36063 Marostica VI - Italy
http:/www.vimar.com

Microsoft, Windows, Vista e Media Center sono marchi registrati di Microsoft Corporation negli Stati Uniti e/o in altri Paesi.
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| prodotti software del sistema Well-Contact Plus

Per la gestione e supervisione del sistema Well-Contact Plus, Vimar ha realizzato una famiglia di prodotti software, per cercare di soddisfare le richieste
delle diverse tipologie degli impianti dei propri clienti.
Segue una tabella con i prodotti Vimar per la gestione e supervisione del sistema Well-Contact Plus.

Codice | Descrizione Estesa Descrizione
Software Well-Contact Suite Light per la gestione ed il controllo dei dispositivi Well-Con- i I

01589 tact, completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Light
Software Well-Contact Suite Basic per la gestione ed il controllo dei dispositivi Well-Con- i . .

01590 tact, completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Basic
Software Well-Contact Suite Top per la gestione ed il controllo dei dispositivi Well-Contact, i .

01591 completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Top
Software Well-Contact Suite Client per la gestione ed il controllo dei dispositivi Well- i . .

01592 Contact, completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Client
Software Well-Contact Suite Terziario per la gestione ed il controllo dei dispositivi Well- ) . )

01593 Contact, completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Ofice
Software Well-Contact Suite Client Terziario per la gestione ed il controllo dei dispositivi . ) '

01594 Well-Contact, completo di DVD_ROM ed hardware-key Software Well-Contact Suite Office Client

01595 Softvygre m?evgratlvo di Well-Contact Suite per interfacciamento con software gestionali Software di interfacciamento sistemi gestionali
amministrativi

01597 | Chiave HW (per ricambistica) Chiave HW (per ricambistica)

Descrizione del software Well-Contact Suite Top (cod. 01591)
Premessa
Le funzionalita

¢ Gestione delle prenotazioni

¢ Gestioni delle schede anagrafiche dei clienti dell'albergo

¢ Gestione delle schede anagrafiche del personale dell'albergo

¢ Gestione degli accessi dei clienti e del personale nei vari ambienti dell'albergo: creazione delle tessere del sistema di controllo accessi, gestione dei lettori
a transponder della parte dell'impianto che si occupa del controllo accessi, creazione di liste con lo storico degli accessi.

¢ Supervisione dellimpianto di automazione dell'albergo: gestione clima, attivazione carichi elettrici (luci on/off, luci dimmer, relg,...), gestione controllo
accessi, gestione degli allarmi, creazione di scenari, schedulazione dell'attivazione degli scenari, reazione di logiche decisionali.

La gestione della sicurezza nell'utilizzo del software

Per quanto riguarda la gestione della sicurezza nell'utilizzo del software Well-Contact Suite, sono di seguito elencate le strategie che si sono adottate
nella realizzazione del software:

e Accesso al software consentito solo agli utenti preventivamente configurati nel software.
o Sette livelli di “privilegi” di accesso al software da associare agli utenti del software.

e Comunicazione dati crittografata tra sistema server e sistemi client.

¢ Dati “sensibili” (es. password degli utenti del software) crittografati.

e Comunicazione dati crittografata tra sistema e programmatore di tessere.

o Utilizzo di tessere di tipo MIFARE® Standard.

La modellizzazione dei dispositivi KNX del sistema Well-Contact Plus di Vimar

Il software Well-Contact Suite consente di effettuare la supervisione di un impianto di automazione costituito da dispositivi KNX.

Tipicamente un dispositivo KNX, dal punto di vista della supervisione da parte di applicativi software, & visto come un insieme di datapoint.

Per ciascuno di questi & creato un simbolo grafico attraverso cui l'utente & in grado interagire con la specifica funzionalita del dispositivo, utilizzando I'inter-
faccia grafica del software di supervisione stesso.

Solitamente, quindi, un dispositivo KNX & rappresentato come un’insieme di simboli grafici che rappresentano tutti i datapoint del dispositivo che sono stati
utilizzati durante la fase di configurazione tramite il software ETS di KNX.

Il software Well-Contact Suite, per i dispositivi del proprio sistema di automazione Well-Contact Plus, fornisce un ulteriore rappresentazione delle funzio-
nalita dei dispositivi.

In altre parole, i dispositivi del sistema Well-Contact Plus di Vimar, sono riconosciuti dal software Well-Contact Suite, e per essi sono fornite delle interfacce
utente che raggruppano le principali funzionalita degli stessi.



La modellizzazione dei dispositivi del sistema Well-Contact Plus di Vimar ha il duplice intento di:
¢ Agevolare il lavoro del personale addetto alla configurazione del software Well-Contact Suite, consentendo di:

- Semplificare la realizzazione dell'interfaccia grafica per la supervisione dei dispositivi del sistema Well-Contact Plus, almeno per la realizzazione delle
finestre di supervisione che sono solitamente realizzate per gli utenti.

VIMAR

- Ridurre i tempi di realizzazione dell'interfaccia grafica per la supervisione dei dispositivi del sistema Well-Contact Plus, almeno per la realizzazione delle
finestre di supervisione che sono solitamente realizzate per gli utenti.

- Riconoscere automaticamente i dispositivi che si occupano del controllo degli accessi del sistema Well-Contact Plus, attivando i moduli del software
Well-Contact Suite che si occupano di tale gestione.

- Consentire la creazione automatica delle “viste tematiche” dei dispositivi installati negli ambienti del sistema Well-Contact Plus. Tali viste tematiche
sono state realizzate in funzione delle finestre grafiche di supervisione che tipicamente vengono realizzate per gli utenti di sistemi di supervisione di
impianti di automazione in ambito alberghiero e terziario.

e Fornire delle interfacce utente predefinite con le funzionalita specifiche del termostato del sistema Well-Contact Plus che consentono di avere una rap-
presentazione intuitiva delle funzionalita del termostato stesso.

e Fornire all'utente del software delle “viste tematiche” delle principali funzionalita dei dispositivi installati negli ambienti, cercando di rendere piu agevole
I'interpretazione dei dati forniti dai dispositivi e rendere piu agevole il comando degli stessi.

La vista di dettaglio del termostato

Il software Well-Contact Suite propone una finestra in cui sono presentate tutte le funzionalita del termostato del sistema Well-Contact Plus (sono co-

munque disponibili anche i simboli grafici di tutti i datapoint del termostato, come previsto per tutti i dispositivi KNX).

Nel capitolo "La finestra di impostazione del termostato del sistema Well-Contact" del manuale d'uso € descritta nel dettaglio tale finestra e si presenta
come mostrato nella seguente figura.

Thermostat room A

Stato

254 °C Temperatura misurata

5.0 °C Setpoint attuale

0.0 °C Offset utente

Funzionamento attuale |Protection / OFF
Welocita Fancoil attuale |0

IModalita Stagionale attuale Riscaldamento

Y

s
®

Impostazioni [Riscaldamento]
20.0 °C Setpoint Comfort
18.0 °C Setpoint Standby
15.0 °C Setpoint Economy

5.0 °C Setpoint Protection

IModalita di funzionamenta | OFF / Protection

IModalita stagionale di
funzionamento

Cambia Maodalita Stagionale visualizzata

»

Gestione avanzata velocita fancoil
Disabilitazioni

Ripristino default

<

4«

! , Esci |

Nota. Nella precedente figura sono rappresentate le principali funzionalita del termostato, mentre le rimanenti possono essere visualizzate “espandendo”

i relativi “pannelli”.

Alcune funzionalita non sono presenti in tutti i tipi di termostati KNX di Vimar: Well-Contact Suite visualizzera le funzionalita dello specifico tipo di termo-
stato che sono state opportunamente configurate tramite ETS di KNX.
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Il “widget semplificato” del termostato

A partire dalla versione 1.27 di Well-Contact Suite e disponibile un nuovo widget per la gestione dei termostati dei sistemi Well-Contact Plus e By-me Plus di
Vimar. Il nuovo widget, presente nella pagina di supervisione del’'ambiente, consente di visualizzare i principali dati di stato ed effettuare le principali impo-
stazioni sul termostato. Il nuovo widget pud essere scelto in alternativa al consueto widget compatto presente nella pagina di supervisione degli ambienti.
Nota: aggiornando Well-Contact suite alla versione 1.27 tutti i termostati presente nel progetto saranno visualizzati con il nuovo “widget semplificato”. E
comunque possibile passare al consueto widget compatto del termostato tramite un'impostazione globale (con effetto su tutti i termostati del progetto) o
puntuale sul singolo termostato.

Thermostat

23,2°C

Modalita Comfort
Setpoint
25,6°C

[ I:| ]

_— L —

Velocita ventola

2

[ | | ] %

uto

Per la descrizione del funzionamento del nuovo “widget semplificato” fare riferimento al capitolo “Il nuovo widget “semplificato” per i termostati dei
sistemi Well-Contact Plus e By-me Plus di Vimar” del manuale utente.

NOTA IMPORTANTE: affinché il termostato KNX del sistema Well-Contact Plus invii sul bus 'aggiornamento del setpoint corrente, a seguito di una modifica
del setpoint ricevuta da Well-Contact Suite (0 comunqgue da un messaggio che arriva dal bus KNX) & necessario che il parametro “Invio su variazione”
(presente nella sezione parametri della configurazione del termostato tramite ETS) NON sia impostato su Off: per una corretta gestione tramite
il widget semplificato di Well-Contact Suite (e in generale per disporre dell’aggiornamento puntuale del setpoint) & necessario impostare a 0,1°
tale parametro (“Invio su variazione*). Nel caso in cui il parametro “Invio su variazione” sia impostato su un valore X°C superiore a 0,1°C, sara necessaria
una variazione del setpoint di almeno X°C prima che il termostato notifichi la variazione di setpoint tramite I'aggiornamento del datapoint “actual setpoint”.

Es. Se e stato impostato a 1°C il parametro “Invio su variazione” e tramite il widget di Well-Contact Suite & impostato un nuovo valore di setpoint che
differisce da quello attuale di 0,6°C (valore inferiore al valore 1°C del parametro “invio su variazione”), il termostato che riceve il messaggio di variazione
setpoint da Well-Contact Suite modifica correttamente il setpoint al valore corretto (valore attuale + 0,6°C) ma non invia su bus il relativo messaggio di
aggiornamento del “setpoint corrente” (actual setpoint): in questo caso il funzionamento del termostato € corretto ma Well-Contact Suite, non ricevendo il
valore aggiornato del “setpoint corrente” lascera di colore rosso il valore del setpoint inviato.

La vista di dettaglio del dimmer del sistema Well-Contact Plus (Art. 01538, Art. 01544)

Il software Well-Contact Suite propone una finestra in cui sono presentate le principali funzionalita del dimmer del sistema Well-Contact Plus (Art. 01538,
Art. 01544) (sono comunque disponibili anche i simboli grafici di tutti i datapoint, come previsto per tutti i dispositivi KNX).

Nel capitolo La finestra di impostazione del dimmer del sistema Well-Contact Plus (Art. 01538, Art. 01544) del manuale d’uso & descritta nel dettaglio tale
finestra e si presenta come mostrato nella seguente figura.

01544 DALI Gateway 8-fold Canale A

35%

| Accendi | ‘ Spegni

o - |
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La vista di dettaglio della tapparella del sistema Well-Contact Plus

Il software Well-Contact Suite propone una finestra in cui sono presentate le principali funzionalita della tapparella del sistema Well-Contact Plus (sono
comunque disponibili anche i simboli grafici di tutti i datapoint, come previsto per tutti i dispositivi KNX).

Nel capitolo La finestra di impostazione della tapparella del sistema Well-Contact Plus del manuale d’uso € descritta nel dettaglio tale finestra e si presenta
come mostrato nella seguente figura.

Blind/Shutter Actuator

] &

70 % 40%

@
a
]

|

<
z

La modellizzazione dei termostati KNX di terze parti

Il software Well-Contact Suite, oltre alla rappresentazione dei singoli oggetti di comunicazione, fornisce una rappresentazione grafica riassuntiva dei prin-
cipali dati sullo stato di funzionamento dei termostati KNX di terze parti. | dati della temperatura misurata, setpoint corrente e modalita di funzionamento
corrente sono visualizzati nelle pagine di supervisione “tematiche” (La vista “Termostati” e la vista riassuntiva), come avviene per i termostati KNX di Vimar.

Nota: Il comando del termostato KNX di terze parti avviene comunque solo tramite gli oggetti grafici dei singoli datapoint del termostato.

La modellizzazione dei dispositivi del sistema By-me Plus di Vimar

Nella versione 1.27 di Well-Contact Suite & introdotta la possibilita di utilizzare dei widget specifici per la gestione delle seguenti tipologie di dispositivi
del sistema By-me Plus: Termostato, Attuatore dimmer (white), Attuatore tapparelle. Per la gestione degli attuatori dimmer e degli attuatori tapparella del
sistema By-me Plus sono usati gli stessi widget gia previsti da Well-Contact Suite per la gestione degli analoghi dispositivi KNX di Vimar del sistema Well-
Contact Plus. Per la gestione dei termostati del sistema By-me Plus ¢ previsto I'utilizzo del “widget semplificato” per il termostato, introdotto nella versione
1.27 di Well-Contact Suite. La gestione dei widget dei dispositivi del sistema By-me Plus di Vimar prevede una specifica procedura di configurazione di
Well-Contact Suite, descritta nel presente manuale (capitolo “La definizione dei dispositivi By-me”).

La creazione automatica delle pagine di supervisione “tematiche”

Premessa

Come anticipato in precedenza, il software Well-Contact Suite, crea in modo automatico delle finestre grafiche nella sezione di supervisione.

In tali finestre sono rappresentati tutti gli ambienti della struttura ricettiva, tramite dei simboli grafici che riassumono le principali funzionalita dei dispositivi
del sistema di automazione presenti negli ambienti stessi. Gli ambienti sono suddivisi in base al relativo utilizzo: camere, aree comuni, aree tecniche.

Per ogni tipo di ambiente sono disponibili una o piu delle seguenti “viste tematiche”.

Una vista tematica e una rappresentazione dell'ambiente in cui € messa in evidenza una particolare funzionalita dei dispositivi inseriti nel’ambiente stesso.

Le “viste tematiche” previste dal software Well-Contact Suite, che saranno descritte in seguito, sono elencate di seguito:
e | 3 vista “termostati”

e | a vista “Presenza cliente in camera”

e | a vista “Stato apertura finestre”

e | a vista “Stato pulizia camera”

Oltre alle viste tematiche, € creata in modo automatico una “vista riassuntiva”, in cui sono rappresentati i dati principali del’ambiente stesso

Oltre alle viste suddette, il software Well-Contact Suite crea in modo automatico una finestra con la vista “di dettaglio” del’ambiente stesso, in cui sono
inseriti i simboli grafici delle principali funzionalita dell'ambiente; il tipo di funzionalita presentate in modo automatico nella vista di dettaglio del’ambiente e
le relative caratteristiche possono essere personalizzate in base alle particolari esigenze dell'utente.

In ogni caso, le finestre di supervisione create in modo automatico dal software Well-Contact Suite possono essere personalizzate per raccogliere le
richieste dellutente.

E anche possibile creare specifiche finestre di supervisione in modo personalizzato.
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La vista “termostati”

In questa vista gli ambienti (quelli per cui & prevista tale vista) sono rappresentati tramite un simbolo grafico in cui sono visualizzati i principali dati dei ter-
mostati presenti nel’ambiente stesso.

Per una descrizione dettagliata dell’'utilizzo di tale vista fare riferimento al capitolo La vista dei termostati (Temperature).

Nella seguente finestra e rappresentata la vista dei termostati di tutte le camere.

‘ o Adinistrator [ ] Wied Conkact Suite w3013

8% Gestione Zone - Temperature ][ suparcisans

| g | merenrr—{ e ,..'..4,......| I
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| A

|| S

Ambind an soccati sd s £l
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La vista “Presenza cliente in camera”

In questa vista gli ambienti (quelli per cui & prevista tale vista) sono rappresentati tramite un simbolo grafico in cui € visualizzato lo stato di “presenza
cliente in camera”.

Per una descrizione dell'utilizzo dettagliata di tale vista fare riferimento al capitolo La vista dello stato di presenza in camera.

Nella seguente finestra e rappresentata la vista dello stato di presenza dei clienti in camera.

‘ o Admnitratoe [ ] Wied Combact Sulte v_ 1,200
81 Gastione Zone - Presenza [] | supervisane
votel & o
2
& A
=
=
| Ruception |
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La vista “Stato apertura finestre”

In questa vista gli ambienti (quelli per cui & prevista tale vista) sono rappresentati tramite un simbolo grafico in cui € visualizzato lo stato di “apertura

finestre”.

Per una descrizione dettagliata dell'utilizzo di tale vista fare riferimento al capitolo La vista dello stato di apertura delle finestre (Finestre).
Nella seguente finestra e rappresentata la vista dello stato di apertura delle finestre in camera.

Wiel-Contadt Sule v 1.3.0002
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Bh Gestione Zone - Finestre
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La vista “Stato pulizia camera”

In questa vista gli ambienti (quelli per cui & prevista tale vista) sono rappresentati tramite un simbolo grafico in cui € visualizzato lo stato di “pulizia della

camera’.

Per una descrizione dettagliata dell'utilizzo di tale vista fare riferimento al capitolo La vista dello stato di apertura delle pulizie (Pulizie).
Nella seguente finestra e rappresentata la vista dello stato di pulizia della camera.

Wiel-Congact Sulte v.1.3.0,12
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La vista riassuntiva

In questa vista “riassuntiva” gli ambienti (quelli per cui & prevista tale vista) sono rappresentati tramite un simbolo grafico in cui sono visualizzati i principali

dati della camera.
Per una descrizione dettagliata dell’'utilizzo di tale vista fare riferimento al capitolo La vista riassuntiva (All).
Nella seguente finestra e rappresentata la vista riassuntiva delle camere.

amjj el Conbact Sute v 1,30012

| s Cormin | Aree Tacrichs ”ﬁ'ﬂlﬂwl Pt o Dones Maier o Fungni Spanan
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Gli scenari
Uno dei metodi previsti dal software Well-Contact Suite per inviare dei comandi ad un insieme di dispositivi, tramite un’unica azione da parte dell'utente,
& quello che prevede I'utilizzo degli scenari.

Uno scenario puo essere visto come una lista di comandi, che devono essere inviati a determinati dispositivi, a cui € assegnato un nome (Durante la fase
di configurazione dello scenario stesso).

Successivamente I'utente eseguendo lo scenario, con un unico comando, inviera tutti i comandi che sono stati previsti per quel determinato scenario.
| comandi che devono essere inviati allo specifico insieme di dispositivi devono essere definiti in fase di configurazione.

Il “Master di funzioni” e il “Master di zona”
Premessa

Oltre agli scenari, il software Well-Contact Suite fornisce un ulteriore strumento per I'invio di comandi ad un insieme dispositivi del sistema Well-Contact
Plus di Vimar.

La differenza tra gli scenari e i master sta nel fatto che mentre negli scenari i comandi sono previsti in fase di configurazione e I'utente puo solo “esegui-
re” lo scenario cosi come € stato creato, un master da la possibilita all'utente di inviare i comandi (ed i relativi valori) che desidera all'insieme di dispositivi
che sono associati al master, come se inviasse il comando desiderato ad un solo dispositivo.

| master previsti dal software Well-Contact Suite, come sara descritto nei successivi capitoli, possono essere di due tipi:
e | master di funzioni

o | master di zone

1l “Master di funzioni”

Un master di funzioni puo essere visto come un dispositivo “virtuale” di un certo tipo (ad esempio un termostato) a cui & associato un insieme di disposi-
tivi “reali” dello stesso tipo.

Nella figura seguente & schematizzata tale situazione.

Functions Master (thermostat)

Bedroom 1

Functions Master
(thermostat)

A

EO P

Bedroom 20

A
@
(A]

In fase di configurazione viene creata tale associazione ed in seguito 'utente pud agire su tutti i dispositivi associati come se agisse su un singolo
dispositivo dello stesso tipo.

Nella figura che segue & visualizzata la finestra di comando di un master di funzioni di tipo termostato.

18



VIMAR

N Mew MF Termostato
i

Im postazioni e
Economy L Modalita di Maodalita stagionale |giscalDAMENTO -
funzicnamento di funzicnamento
Riscaldamento Condizienamento
20.0 o Setpoint Comfort Setpoint Comfort | 260 o
0.0 °C Setpoint Standby Setpoint Standby | 27.0 °C
12.0 °C Setpoint Econamy Setpoint Economy |29.0 °c
7.0 °C Setpoint Protection Setpoint Frotection [30.0 °C

E

Gestione avanzata velocita fancoil

@) Gestione automatica velocita fanceil
) Forza velocita fancoil 0

(") Forza velocita fancoil 1

(") Forza velocita fancoil 2

(") Forza velocita fancoil 3

Annullamento Forzature MNessuna azione -

Disabilitazioni

»

[ pisabilita regolazions temperatura [T Disabilita velocita fancail 1
[T Disabilita regolazione velocita fancail | |[C] Disabilita velocita fancail 2

[T Disabilita vel ocita fancail 3

Annullamente Disabilitazioni | Nessuna azione -

x Annulla

Esegui

| V Salva

| master di funzioni sono utilizzati in due modi:

¢ Per inviare gli stessi comandi ad un insieme di dispositivi dello stesso tipo.
Agendo sull'interfaccia utente del master di funzioni (che prevede tutti i comandi dei dispositivi a cui & associato) & come se si agisse sulle rispettive
interfacce utente dei dispositivi reali associati.
Per I'invio dei comandi un dispositivo reale puo essere associato a piu di un master di funzioni dello stesso suo tipo.

¢ Per impostare i valori di default dei dati di utilizzo di un insieme di dispositivi dello stesso tipo.

Per un dispositivo & possibile definire uno ed uno solo dei master di funzioni associati, per impostazione dei suoi parametri di default, che possono
essere impostati in modo automatico dal software Well-Contact Suite al verificarsi di determinate condizioni (predefinite).
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Il “Master di zona”
Un master di zone pud essere visto come un ambiente “virtuale” che contiene dei master di funzioni.

Nella figura seguente & schematizzata tale situazione.

Zone Master

Bedroom 1

Functions Master

A
Zone Master A

@
C Bedroom 20

EO R B
B P

A\
Bedroom 21

B P

Nella figura precedente il master di zone contiene quattro master di funzioni:

* Master di funzioni A: Tramite tale master di funzioni € possibile comandare i termostati delle camere 1, 2, ..,20.

® Master di funzioni B: Tramite tale master di funzioni & possibile comandare le luci delle camere 1, 2, ..,20.

e Master di funzioni C: Tramite tale master di funzioni € possibile comandare i dispositivi “A” (un generico tipo) delle camere 1, 2, ..,20.

¢ Master di funzioni D: Tramite tale master di funzioni € possibile comandare i termostati delle camere 21 e 22.
Un master di zone puo essere usato (ma non necessariamente) per fornire una rappresentazione virtuale di un insieme di ambienti (zone) aventi le stesse
caratteristiche, dal punto di vista dei dispositivi installati in essi, che si desidera controllare nello stesso modo.
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La gestione degli allarmi

Premessa

Il software Well-Contact Suite consente di visualizzare gli eventi di allarme creati dal sistema Well-Contact Plus, di inviare al sistema un comando di “reset”
dell'allarme e di creare un archivio storico di tali eventi.

E’ possibile definire diverse tipologie di allarme, assieme alle relative priorita di visualizzazione.

La visualizzazione degli allarmi

Al verificarsi si un evento di allarme il software Well-Contact Suite visualizza in diversi modi la condizione di allarme:

e Finestra pop-up in sovraimpressione sullo schermo, a partire dal lato destro/inferiore. Tali finestre, semitrasparenti, consentono di accedere diretta-
mente alla finestra di dettaglio dell’allarme. Se non utilizzate, tali finestre scompaiono dopo qualche secondo (fare riferimento al capitolo La segnalazio-
ne degli Allarmi).

e Evidenziazione del pulsante relativo alla sezione “Allarmi”.

e Aggiornamento della lista degli allarmi attivi. Tale lista presenta la lista di tutti gli allarmi attivi, ovvero quelli che non sono stati ancora risolti, tramite la
procedura prevista.

e \/isualizzazione della finestra di dettaglio dell’allarme. Tramite questa finestra & possibile visualizzare i dettagli dell’allarme, cosi come definito in fase di
configurazione.

La notifica degli allarmi via e-mail

E possibile configurare il software Well-Contact Suite affinché effettui la notifica degli allarmi tramite invio di email.
Per ogni tipologia di allarme € possibile abilitare I'invio di e-mail ad una lista di destinatari.

La risoluzione degli allarmi

Dall'apposita finestra € possibile inviare al sistema un comando di “allarme risolto”, che si concretizza in:
¢ Passaggio dell’allarme dalla lista degli allarmi attivi a quella dell'archivio storico degli allarmi.
* Invio (se definito) del messaggio di “reset” della condizione di allarme al sistema Well-Contact Plus.

Annullamento allarmi da sistema bus

Nel caso in cui venga riscontrato un allarme in corso e da bus venga ricevuto il valore di reset (cioé quello configurato nella parte specifiche allarme),
WCS risolvera I'allarme in automatico senza l'intervento dell'utente.

La suite

Premessa

La suite & intesa come un insieme di due o pil camere intercomunicanti che possono essere gestite come un’unica camera, in termini di prenotazione,
accesso, attivazione carichi, gestione clima (solo nei confronti delle card di tipo Ospite).

Per le card di tipo servizio, la gestione delle camere non tiene conto di eventuali configurazioni di suite.

Nel software Well-Contact Suite, la suite compare come una camera con le seguenti caratteristiche:

e La suite contiene i dispositivi delle camere che la costituiscono.

¢ ['accesso ad una suite puo essere effettuato da tutti i lettori a transponder delle camere che la costituiscono.

e [‘attivazione dei carichi di una suite avviene inserendo la tessera in almeno uno dei lettori a tasca delle camere che la costituiscono: inserendo la tessera
nel lettore a tasca di una delle camere che la costituiscono sono abilitati i carichi di tutte le camere che la costituiscono. | carichi della suite rimangono
attivi fino a quando € inserita una tessera su aimeno uno dei lettori a tasca della suite.

e La prenotazione di una suite € vincolata dalla disponibilita delle camere che la costituiscono.
Creando la prenotazione di una suite sono create in modo automatico anche le prenotazioni delle camere che la costituiscono.

Le prenotazioni delle camere prenotate come suite sono modificabili solo modificando la prenotazione dell'intera suite. Fare riferimento al manuale utente
per la descrizione dettagliata della gestione della prenotazione di una suite.

La configurazione

Per la configurazione fare riferimento al capitolo “Configurazione in Well-Contact Suite delle Tasche NFC/RFID” Configurazione di una Suite.
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La gestione del Lettore elettronico NFC/RFID di carte a transponder di Vimar

Premessa

Il Lettore elettronico NFC/RFID di carte a transponder di Vimar € un lettore di card a transponder in grado di riconoscere la presenza in camera del cliente
(GUEST) o del personale di servizio (STAFF) in base alla card inserita e di comandare, in modo differenziato, le sue due uscite a rele.

Tale dispositivo, nella configurazione base, non € in grado di comunicare con un eventuale impianto di automazione basato su bus KNX.

E comunque possibile integrare il dispositivo in un impianto Well-Contact Plus, connettendo le sue due uscite ad un ingresso binario KNX compatibile (fare
riferimento alla documentazione specifica di Vimar): in questo modo & possibile veicolare 'informazione dell'attivazione dei due rele del lettore (e quindi
il tipo di card inserita: GUEST o STAFF) in un impianto Well-Contact Plus e conseguentemente consentire a Well-Contact Suite di gestire il dispositivo.

Siricorda che la programmazione delle card non ¢ effettuata dal sistema Well-Contact Plus di Vimar.

IMPORTANTE: il sistema Well-Contact Plus & in grado di gestire il lettore elettronico NFC/RFID SOLO SE le uscite a rele del dispositivo sono connesse ad
un ingresso binario KNX compatibile e correttamente configurato con ETS.

Le funzionalita
Well-Contact Suite gestisce le camere con tasche NFC/RFID in modo molto simile alla gestione delle camere con tasche a transponder Vimar KNX, con
alcune differenze e limitazioni dovute alle specifiche informazioni fornite dalle tasche NFC/RFID (tramite ingresso digitale).

La differenza maggiore deriva dal fatto che la creazione e scrittura delle card non ¢ effettuata dal sistema Well-Contact Plus e non c’¢ la possibilita di legare
una specifica card ad un cliente, ma e possibile distinguere solo il tipo di card: Guest o Staff.

Sono fornite le seguenti funzionalita:

e Visualizzazione della presenza in camera, fornendo 'informazione della tipologia di tessera inserita nella tasca NFC/RFID: Guest o Staff.
La presenza in camera delle due tipologie di utenti & rappresentata tramite una diversa colorazione della rappresentazione della camera nelle viste di
supervisione e tramite una icona nella parte in basso a destra dell'oggetto camera.
Il colore utilizzato per rappresentare una camera in cui & inserita una tessera di tipo Guest (Cliente) dipende dal fatto che la camera risulti 0 meno preno-
tata ad un cliente, nel planner di Well-Contact Suite.

In particolare, per quanto riguarda la codifica dei colori utilizzati per la rappresentazione di una camera con card inserita:
- Grigio: presenza in camera di utente di tipo Staff.
- Azzurro (Cyan): presenza in camera di utente di tipo Guest e assenza prenotazione.
- Verde chiaro: presenza in camera di utente di tipo Guest e presenza di una prenotazione. In questo caso nella rappresentazione della camera e
anche visualizzato il cognome del cliente associato alla prenotazione in corso per quella camera.
¢ Inserimento nella “Lista Eventi - Presenza” della segnalazione della presenza della tessera nella tasca NFC/RFID.
| dati forniti, per ciascun intervallo di presenza in camera, sono i seguenti:
- Inizio: Data e ora di inserimento della card nella tasca.
- Fine: Data e ora di estrazione della card dalla tasca.
- Ambiente: testo identificativo della camera.
- Dispositivo: testo identificativo del lettore a tasca NFC/RFID.
- Proprietario: identificativo del proprietario della card: Staff per le card di tipo Staff, Guest per le card di tipo guest in assenza di prenotazione oppure
i'nome del cliente per le card di tipo Guest e presenza di una prenotazione in corso.
* Nel caso in cui sia fatta tramite Well-Contact Suite anche la gestione delle prenotazioni, possono essere utilizzati:
- Gestione precondizionamento delle camere.
- Esecuzione scenario al check-out.

La configurazione

Per la configurazione fare riferimento al capitolo “Configurazione in Well-Contact Suite delle Tasche NFC/RFID”.
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Requisiti di sistema

IMPORTANTE: i requisiti hardware descritti di seguito si riferiscono ad un PC utilizzato esclusivamente per il software Well-Contact Suite. Vimar consiglia
di utilizzare un PC esclusivamente per il software Well-Contact Suite.
Software di terze parti potrebbero compromettere il corretto funzionamento di Well-Contact Suite.
Per l'installazione del software ed il suo successivo utilizzo, sono richiesti:
¢ Personal Computer (in seguito indicato con PC) con processore almeno Intel i5 (0 equivalente) o superiore, con risoluzione minima 1280x800 della
scheda video.
¢ Se il PC ha installato come Sistema Operativo Microsoft Windows 11 o Microsoft Windows 10, per I'installazione del software ed il suo successivo utilizzo,
sono richiesti:
- PC con processore dual core (consigliato quad core). Consigliato superiore a 1,5 GHz.
- PC con 6 GByte di RAM (per art. 01591 e consigliati almeno 16 Gbyte, per gli altri articoli consigliati almeno 8 GByte).
Importante: per il corretto funzionamento di Well-Contact Suite & necessario che sia sempre disponibile almeno 1,5 GByte di RAM libera (durante il
funzionamento di Well-Contact Suite).
¢ PC con 5 GByte di spazio libero su disco fisso (1 Gbyte per gli art. 01592 e 01594).
¢ |nterfaccia per la connessione al bus KNX.
Tale interfaccia € necessaria affinché il software possa comunicare con i dispositivi del sistema di automazione. In mancanza di tale interfaccia, il software
potra essere comunque installato ed avviato, ma non sara possibile effettuare la supervisione dei dispositivi dell'impianto di automazione.
La mancanza di comunicazione con il bus KNX & segnalata dal software tramite apposito indicatore.
Si raccomanda I'utilizzo di interfaccia (o router) KNX/IP per la connessione del PC al bus KNX.
* Scheda di rete connessa ad una LAN funzionante. Tale scheda non & necessaria nel caso in cui siano verificate tutte le seguenti condizioni:
- Non ¢ previsto I'utilizzo di client aggiuntivi.
- Non ¢ richiesto I'interfacciamento, tramite TCF/IP, con software gestionali di terze parti installati su altri PC.
- Non si utilizza interfaccia (o router) KNX/IP per accedere al bus KNX.

Prerequisiti software

Compatibilita sistemi operativi

IMPORTANTE: A partire dalla versione 1.22 il software ¢ installabile e utilizzabile solo su PC con versioni a 64 bit di Microsoft Windows. A partire dalla
versione 1.22 di Well-Contact Suite, non sara piu possibile utilizzarlo su sistemi con versioni a 32 bit di Microsoft Windows.

Nella lista di compatibilita di Well-Contact Suite con le versioni di Microsoft Windows, riportata di seguito, € sottointesa: “versione a 64 bit”.

Il software & utilizzabile su PC con sistema operativo Microsoft Windows 11 e Microsoft Windows Server 2022.

Il software € comunque retrocompatibile con i sistemi operativi seguenti (1): Microsoft Windows 10, Microsoft Windows server 2019, Microsoft Windows
server 2016.

Componenti software di terze partii

Il software Well-Contact Suite utilizza alcuni componenti software di terze parti che, qualora non fossero gia presenti nel computer in cui si effettua I'in-
stallazione, verranno installati durante la procedura di installazione del software Well-Contact Suite.

Segue la lista dei suddetti pacchetti software:

Prodotto software Produttore Funzione

Microsoft .NET Framework 1.1 Microsoft Framework

Microsoft .NET Framework 2.0 SP2 Microsoft Framework

Microsoft .NET Framework 3.5 Microsoft Framework

Microsoft .NET Framework 4 Microsoft Framework

Microsoft SQL Server 2008 Express Edition SP3 Microsoft Gestione database

Microsoft SQL Server 2022 Express Edition Microsoft Gestione database

Sentinel System Driver Installer 7.6.0" THALES Gestione chiavi hardware

Visual C++ SP1 Redistributable Package on x86 and x64 machine | Microsoft Librerie per 'esecuzione del software
SQL Native Client Microsoft Gestione database

(1) Le versioni di Microsoft Windows presenti nell’elenco si riferiscono esclusivamente alle versioni a 64 bit. Dalla versione 1.22 di Well-Contact Suite non
sono pil supportate le versioni a 32 bit di Microsoft Windows.
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Topologie di installazione

In base alla tipologia e alla dimensione della struttura alberghiera in cui € installato il sistema di automazione ed il relativo software di supervisione, &
possibile utilizzare diverse strutture topologiche, che sono di seguito descritte.

Unica postazione di reception

Questa ¢ la tipica configurazione topologica utilizzata nelle strutture alberghiere in cui & presente un’unica postazione di reception e il PC che comunica
con il bus dellimpianto di automazione ¢ situato nella postazione di reception.

Lo schema topologico & rappresentato dal seguente schema:

Impianto di automazione su bux KNX

BUS KNX

PC - 01591

Due o piu postazioni di reception

Questa ¢ la configurazione topologica da utilizzare nei seguenti casi:
o | a struttura alberghiera & dotata di un numero di postazioni di reception superiore a uno.

e | a struttura alberghiera € dotata un’unica postazione di reception ed il PC connesso al bus del sistema di automazione non pud essere posizionato nella
postazione di reception.

Impianto di automazione su bux KNX

BUS KNX
LAN
PC (SERVER) @ [:I._d_-/—_l
01561 ST =T
PC (CLIENT) PC (CLIENT) PC (CLIENT)
01592 01592 01592

In questi casi, dovra essere adottato lo schema topologico rappresentato dal seguente schema:

Per l'installazione di ogni client aggiuntivo sara necessario acquistare una licenza Software Well-Contact Suite Client (cod. Vimar 01592).
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Procedura di installazione del software

Dopo aver preso visione dei requisiti minimi per poter effettuare I'installazione del Software Well-Contact Suite, ed aver verificato che il computer su
cui si desidera installare il software soddisfi tali requisiti, inserire la chiavetta FLASH USB con il Software Well-Contact Suite ed eseguire il programma
setup.exe presente nella directory \PC\ della chiavetta FLASH USB.

Nelle figure che seguono ¢ illustrata la sequenza delle finestre che vengono visualizzate e attraverso le quali si effettua l'installazione del Software Well-
Contact Suite.

Linstallazione & autoguidata e ogni finestra illustra dettagliatamente le operazioni che si stanno effettuando (le videate che seguono sono quelle di riferi-
mento ma il loro aspetto puo variare leggermente a seconda del sistema operativo utilizzato nel computer in cui si sta effettuando l'installazione).

Dopo aver avviato la procedura di installazione compare la finestra per la scelta della lingua per la procedura di installazione:

WimanWelliContactiSuite s installShield Wizard [x]|

“yeW Sclezionars la lingua per linstallazione tra le opzioni indicate di
zEguito.

Italiatio L

Francesze

Inﬁlese

Spagholo =
Tedesco

Scegliere la lingua desiderata e premere il pulsante “OK”.

Nel caso in cui nel computer in cui si sta installando il software Well-Contact Suite non siano presenti tutti i componenti software prerequisiti (vedere il
capitolo Componenti software di terze parti), inizia la procedura di installazione di tali pacchetti software.

Questa fase d'installazione pud richiedere diversi minuti e richiedere il riavvio del computer.

Per quanto riguarda il componente “KNX Falcon Driver”,si possono presentare i seguenti casi:

a. Nel sistema, in cui si sta effettuando I'installazione del software Well-Contact Suite, non & presente alcuna versione delle librerie di driver Falcon
di KNX. In questo caso la procedura di installazione del software Well-Contact Suite chiede all’'utente se deve procedere con l'installazione delle
librerie.

IMPORTANTE: Nel caso in cui il cliente non acconsenta I'installazione delle librerie Falcon di KNX, il software Well-Contact Suite non sara in grado di
accedere al bus KNX e, conseguentemente, non potra gestire la supervisione dello stesso.

b. Nel sistema & presente una versione delle librerie KNX Falcon diversa dalla v5 In questo caso la procedura di installazione del software Well-Contact
Suite chiede all'utente se deve procedere con l'installazione delle librerie v5. Prima di installare la v5 si consiglia di rivolgersi all'amministratore di
sistema per non causare eventuali problemi di compatibilita con altri programmi.

c. Nel sistema & gia presente la versione v5 delle librerie Falcon KNX. La procedura di installazione lascia inalterata la versione delle librerie Falcon KNX
preesistente.

Seguire le istruzioni che compaiono nelle finestre di avviso.
Terminata I'eventuale fase di installazione dei pacchetti software prerequisiti, inizia I'installazione del software Well-Contact Suite.
Compare temporaneamente la seguente finestra:

l VimarWell-Contact:5uite —InstallshieldWizand: 1

. Il programma di inztallazione Yimar Wel-Contact Suite sta
L1 preparando InstallShield \Wizard. Attendere.

Freparazione allingtallazione in corzo...
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Dopo le prime fasi preparatorie all'installazione compare la seguente finestra:

Fiman Well Contact Sulte: Installsheld Wizand

InztallShicld Wizard per Yimar Well-Contact Suite

1) wizard instalerd Viman Wel-Conbac] Suke sul computer. Per conlinusrs,

sl S viel B Areidla
Premere il pulsante “Avanti”.
Compare la finestra per la lettura e I'accettazione del contratto di licenza di utilizzo del software Well-Contact Suite.
Wimar Well-Contact Suite 1.7.0.0 - InstallShield Wizard

icenza

amerbs 1| seguenle cartiatio

CONTRATTO DI LICENZA VIMAR CON L'UTENTE FIMALE

WIMAR SFA con sede in Marostica (VI), Viale Vicznze n. 14

(hitp:/ feraner.vimar.com], unica proprietaria del software denominabs
"Software Well-Contact Suite Top”, con il presente contratto conceds in
licenza d'uso il programma sopraindicato.

VIMAR SFA declina ogni responsabilita per eventuali danni provocati
dall'use improgrio del programma sopredtato, in particelare per danni

diretti o indiretti o parsone, cose efo animali attinent & perdite
=ronomiche che siverfiching in relazione all'uso del softerars.

VIMAR s nserva di apportare in qualsias momento, senza alcun
preawviso, modifiche atbe a migliorare la funzionalitd del suddetto
software. £ vietata qualsiasi modifica, traduzione, adattamento &
creazions di applicazion basate sul software sopraindicato, ssnm il
preventivo consenso sorito di VIMAR.

4 thocikemming ded carcacho o icerea
¥ Afhuioi t=min del corkebo di icerza

IrestallSh [ < Indero Az s |

Leggere il contratto di licenza. E possibile stampare il contratto di licenza premendo il pulsante “Stampa’.

Dopo aver letto e accettato il contratto di licenza selezionare la voce “Accetto i termini del contratto dilicenza” e premere Avanti per proseguire I'installazione
del software Well-Contact Suite.

Se viene selezionata I'opzione “Rifiuto i termini del contratto di licenza” il pulsante “Avanti” viene disabilitato, la procedura di installazione viene interrotta
senza effettuare alcuna installazione e si pud uscire completamente dall'installazione premendo il pulsante “Annulla”.

Proseguendo l'installazione, compare la finestra per 'inserimento dei dati del cliente: Nome utente e Nome societa. Dopo aver inserito i dati procedere
nell'installazione premendo il tasto “Avanti”.
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Aistallsfy

Diigikane i proonio noma & § nome dala prapa

\[=4
Home rocela

Irestand N el < |ndielio

]" dankia dnenla

Il passo successivo prevede la scelta della cartella di destinazione per i file di installazione.

finyan Well Contact Saite: Install5hield Wizand

gliere la posizione di 0w

Eelezionzrs lacalells diinstal azions dei file.

Queso progamma nealkna Vimar Welksonlact Suite rela sepuente catelz

arh. Per effettiaie Pnstellanone n
acaitelz

o Indielio

Di default viene proposto il percorso: C:\Programmi\Vimar\WCS\, ma & possibile scegliere una destinazione diversa, premendo il pulsante “Sfoglia” e
selezionando il percorso di installazione desiderato, tramite la finestra seguente.
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Dopo aver scelto il percorso di installazione premere il pulsante “Avanti” per proseguire l'installazione.
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La procedura si conclude con la visualizzazione della seguente finestra, che richiede il riavvio del computer.
Fino al riavvio del computer il software Well-Contact Suite non potra funzionare correttamente.

VIMAR

Wimar Well-Cox el Wizand;

Inztalls hield Wizard complatata

da paile d Inztdls hisld Wiz ard & nuscis. Per
il compule.

W Moz

Riir irmini-dichi dale un ere Fine pel complela

— -
[rstall el o | rdwtio Fine

Arrdla
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Al riavvio del computer compariranno:
® |cona sul desktop del sistema.

8 __

Iﬁﬂ.‘

Well-Contact
Suite Top

¢ Gruppo di programmi sul menu “Avvio” di Windows

Installazione di postazioni client opzionali aggiuntive

Nel caso in cui il tipo di impianto preveda un numero di postazioni di reception maggiore di uno, oppure nel caso in cui il computer in cui € installato il
software Well-Contact Suite Top (codice Vimar 01591) non sia fisicamente situato nei pressi della postazione della reception € possibile installare delle
postazioni client aggiuntive (opzionali), ottenendo delle strutture simili a quella descritta nel capitolo Due o pit postazioni di reception.

In questo caso, su ogni computer che fungera da postazione di reception “remota” (rispetto al computer in cui & installata la versione 01591) & necessa-
rio installare il software Well-Contact Suite Client (codice Vimar 01592) dotato di propria licenza d’uso.

Per la realizzazione di tale schema di comunicazione tra le varie postazioni di lavoro ed il computer centrale (quello in cui € installata la versione 01591) e
necessario che i computer interessati siano collegati ad una stessa rete LAN.

Per l'installazione e la successiva configurazione nelle “postazioni remote” o “postazioni client” del relativo software (Well-Contact Suite Client, codice
Vimar 01592) fare riferimento al relativo manuale di istruzioni.

La procedura di installazione ¢ simile a quella descritta per il software 01591. Si differenzia per I'introduzione di una finestra di inserimento dati aggiunti-
va, per l'inserimento del nome o dell'indirizzo IP del computer su cui ¢ installata il software 01591 (che fungera da “server”).

La finestra per I'inserimento dell'indirizzo (0 nome) del server € mostrata nella seguente figura.

Ineziine | mome o prefe b indiiz= 1P 2

InstallSHield | < Indigtro "‘1 fueani » [’ N sre
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Rimozione del software

Per rimuovere il software Well-Contact Suite dal sistema, procedere come descritto di seguito:

1. Dal “Pannello di Controllo” di Windows eseguire “Installazione Applicazioni”.
2. Selezionare la riga corrispondente alla voce “Vimar Well-Contact Suite”

VIMAR

g N nstallazioneiapplicazion

CambiafRimuovi
programmi

E"
Aggiungi nuavi
prograrnrni

(=

Installazione
componenti di
windows

@

Irnpostazioni
ACCesso ai
prograrnrni

Programmi attualmente installati:

|:| Mostra aggiornarmenti

) Microsoft MET Framewark 1.1
‘ﬁ! Microsaft \MET Framework 2.0 Service Pack 2

ﬁ! Microsoft \MET Framework 3.0 Service Pack 2

‘ﬁ! Microsoft \MET Framework 3.5 SP1

{3 Microsoft SQL Server 2005

ﬂ Microsaft SQL Server Mative Clisnt

E Microsoft 0L Server Sebup Support Files (English)
ﬂ Microsaft SOL Server VS5 Writer

[ WML 6.0 Parser

E Sentinel Protection Inskaller 7.6.1

iis! ¥imar Well-Contact Suite

Fare clic qui per informazioni sul supparka.

Per rimuovere il programma dal computer in uso,

Dimensioni
Dimensiani
Dimensioni
Dimensiani
Dimensioni
Dimensiani
Dimensioni
Dimensiani

Dimensioni

Ilkir itili

|
185,00ME
179,00MB
28,05ME
£45,00ME
4,19ME
22, 60ME

0,66MB

1,54ME

5,27MB

Rirnuayi

3. Premere sul pulsante “Rimuovi”. Dopo una fase di verifica della versione installata viene visualizzata una finestra con la richiesta della conferma dell'av-
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vio della procedura di disinstallazione del software Well-Contact Suite. Per procedere alla completa disinstallazione del software premere il pulsante
“Si", per annullare la procedura di disinstallazione premere il pulsante “No”,
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4. Proseguendo con la procedura di disinstallazione, viene visualizzata una finestra che evidenzia il corretto avanzamento della procedura di disinstalla-
zione del software Well-Contact Suite.

eagUeida |e aparagioni

Il 1 Sevieh

5. La procedura di disinstallazione termina con la comparsa della finestra di richiesta riavvio del sistema.
Per la completa disinstallazione del software Well-Contact Suite & necessario effettuare il riavvio del sistema.

fimar Well- Contact Sulte Ins

Dizinztallazions completata
Contect Suie & stala completata

2 Aiavviae | compuler adero

Rimao 1 & U coeglers Fine pe completa

InstallG i crdeio || Fe prnite |

Aggiornamento del software

Per effettuare I'aggiornamento del software procedere come descritto di seguito:
1. Effettuare un backup del database, come descritto nel capitolo Backup.

2. Disinstallare la versione corrente dal sistema (computer in cui € installata la versione da aggiornare del software Well-Contact Suite), come descritto
nel capitolo Rimozione del software.

3. Installare la nuova versione del software Well-Contact Suite.

4. Effettuare il ripristino del backup del database creato nel passo 1 della presente procedura, come descritto nel capitolo Restore.

33



S
VIMAR

34



VIMAR

SEZIONE CONFIGURAZIONE
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Premessa

Dopo aver installato correttamente il software Well-Contact Suite, affinché possa essere utilizzato sfruttando tutte le funzionalita, e necessario effettuare
alcune operazioni di configurazioni.

Tali operazioni saranno descritte nel dettaglio nei successivi capitoli e suddivise per aree tematiche.

Alcune operazioni saranno obbligatorie, a prescindere dal tipo di sistema di automazione si desideri gestire, mentre altre dovranno 0 meno essere eseguite,
in funzione del tipo di impianto che si desidera gestire o dalle specifiche richieste di funzionalita.

Alcune delle operazioni di configurazione potranno essere effettuate solamente da utenti del software dotati di elevati privilegi di accesso al software stesso
(vedere capitolo La visualizzazione e la modifica dei livelli di accesso al software), mentre altre potranno essere eseguite da utenti del software dotati di
privilegi inferiori.

Tali distinzioni sono dovute alla diversa gravita dei problemi che possono insorgere nella gestione dellimpianto di automazione a causa di un’errata opera-
zione di configurazione, e conseguentemente quindi al diverso grado di competenza richiesto per le diverse operazioni di configurazione.

Nella seguente descrizione delle fasi di configurazione del sistema, ove necessario, sara specificato il livello di privilegi richiesti per eseguire I'operazione
in esame

Primo avvio del software Well-Contact Suite

Dopo aver installato il software Well-Contact Suite ed aver riavviato il sistema (come richiesto dalla procedura di installazione) & possibile avviare il software
utilizzando la seguente icona presente sul desktop di Windows.

=]

Iﬁ!‘l‘l

Weell-Conkack
Suite Top

oppure utilizzando il link al’applicativo, inserito nel menu programmi di Windows.

Assicurarsi di aver inserito correttamente la chiave hardware fornita con il software nel sistema in uso.

Nel caso in cui il software Well-Contact Suite non rilevi la presenza di una chiave hardware compatibile con il software che si sta cercando di eseguire,
comparira una finestra di errore riportata di seguito.

@ ERRORE: Chiave Hardware MOMN rilevata

E'stata rilevata |'assenza della chiave hardware di
protezione del software,
L'esecuzione del software sara interrottalll

Chiudi il ;
x Programma “ Continua

Premendo il pulsante “Chiudi il Programma” I'avvio del software sara interrotto.

Premendo il pulsante “Continua” il software effettuera nuovamente il controllo della presenza della chiave hardware; da utilizzare, quindi, nel caso in cui
si voglia far effettuare nuovamente al software il controllo della presenza della chiave hardware, dopo aver inserito o verificato il corretto inserimento della
chiave stessa.
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Nel caso in cui la chiave hardware sia inserita correttamente nel computer e sia compatibile con il software che si sta cercando di eseguire, comparira la
finestra di inserimento dei dati di login dell'utente.

User |Admin|’5trator |

Password CLLLI LY |

VIMAR

> o

Inserire i dati dell’utente predefinito (vedere capitolo Utente predefinito: Administrator):

User: Administrator
Password:  Administrator @

Dopo aver inserito i dati dell'utente “Administrator” premere il tasto “Login” per accedere al software Well-Contact Suite.
Dopo qualche istante comparira la finestra seguente:

_a i Admnistrater [ | Wk Contact Sute v 1 30013
gy Flanner
===
()= |- m
13 b!:.ll:l:
jﬂln w h;n
e
—
b
b_
ke
2
-
—
i._
—
b —
i v
e —— | T——
e N s T [T e [ G“#"’"""‘Fﬂ_*‘

© Per motivi di sicurezza i caratteri della password non sono visualizzati “in chiaro” ma sono sostituiti dal carattere ‘®* e si consiglia di modificare la
password di default dell'utente Administrator.

37



VIMAR

Dopo il primo avvio, come accennato all'inizio di questo capitolo, € necessario effettuare alcune configurazioni per poter accedere alle varie funzionalita
dal software Well-Contact Suite.

IMPORTANTE:

Dopo il primo avvio, & necessario, come prima operazione, effettuare la Configurazione ETS (o il ripristino di una precedente configurazione
tramite la procedura di Restore) affinché il software Well-Contact Suite possa comunicare con il bus KNX e possano essere effettuate le altre
procedure di configurazione. E’ comunque possibile, anche prima di aver effettuato la configurazione ETS, effettuare la configurazione degli
utenti del software.

| successivi capitoli descrivono le varie operazioni di configurazione, suddivise per aree tematiche:
¢ Gestione degli utenti del software

¢ Configurazione dei parametri generali

¢ Configurazione ETS

e Creazione degli scenari

¢ Creazione di schedulazione degli scenari

¢ Configurazione degli allarmi

¢ Configurazione dei parametri di accesso al bus

¢ Creazione di logiche decisionali

¢ Modifica della password utente

¢ Configurazione dei parametri di accesso al bus

¢ Configurazione delle tipologie di Indirizzo/Oggetto

¢ Configurazione dei parametri delle camere

¢ Personalizzazione dell'interfaccia utente della sezione di supervisione dellimpianto
¢ | a modifica della visibilita dei simboli grafici dei dispositivi

e | menu Utilita

Alle maggior parte delle procedure di configurazione si accede attraverso il menu rappresentato nella seguente figura:

% = Administrator [ ]

@Q Canfiguraziani

S Utilities
& »
Informazioni

ETS

Connessione al BUS KNX

Lagiche/Allarmi

Scenar

Schedulazioni

Tipologie di Indirizzo/Oggetto

Password Utente

Gestione Ltenti

)

Arnbienti

Settaggi Generali

Interfacciamento Gestionali

g &

Le voci del menu rappresentato in figura potranno risultare abilitate o disabilitate in funzione dei privilegi di accesso al software dell'utente e/o della
presenza o meno di un determinato componente hardware (es. programmatore di tessere, interfaccia KNX per la connessione al bus).

Alla sezione di personalizzazione dell'interfaccia utente della sezione di supervisione dellimpianto si accede invece, sempre se dotati dei richiesti
privilegi di accesso, dagli appositi pulsanti della sezione di supervisione dell'impianto, come sara descritto in seguito (vedere capitolo Personalizzazione
dell’interfaccia utente della sezione di supervisione dell'impianto). | suddetti pulsanti non saranno visibili se I'utente non possiede i richiesti privilegi di
accesso al software.
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Gestione degli utenti
Premessa: gli utenti del software

Lutilizzo del software & consentito solo agli utenti che sono stati precedentemente configurati.

Esiste un utente particolare, predefinito, che viene automaticamente creato durante l'installazione del software: I'utente “Administrator” (vedere capitolo
Utente predefinito: Administrator).

Si consiglia di creare, tramite la procedura che sara descritta in seguito, un utente per ogni persona che dovra utilizzare il software.

In questo modo sara possibile:

e | imitare I'accesso al software ai soli utenti autorizzati.

e Diversificare il livello di privilegi di utilizzo per ciascun utente, in base alla mansione o alla competenza dello stesso. Questo consente di:
- Diversificare I'accesso alle diverse sezioni del software in base alla mansione e alla responsabilita del singolo utente.
- Limitare 'accesso a determinati dati dei clienti o del personale ai soli utenti autorizzati.

- Ridurre il rischio di malfunzionamenti del sistema Well-Contact Plus dovuti ad errate impostazioni/configurazioni causate da una non sufficiente co-
noscenza tecnica specifica.

e Creare la lista dello storico degli accessi al software.

| dati di configurazione obbligatori di un utente del software

Ogni utente del software & definito dai seguenti dati obbligatori:

* Username
Stringa alfanumerica che identifica I'utente e che deve essere inserita nel campo “User” della finestra di login.

¢ Password
Stringa alfanumerica che viene utilizzata per proteggere I'accesso degli utenti al software. La protezione consiste nel non visualizzare “in chiaro” la stringa
che rappresenta la password; ogni carattere immesso viene sostituito, in visualizzazione, dal carattere ‘®’,
Al momento della creazione di un utente viene inserita la stringa di default “1234”, che puo essere modificata dall’lamministratore oppure potra anche
essere modificata direttamente dall'utente . La modifica della password comporta la conoscenza della password precedente.

o Livello di accesso: i privilegi di accesso al software
Ad ogni utente € possibile associare un livello di accesso al software, attraverso cui € possibile definire I'insieme delle operazioni consentite dell'utente
stesso per quanto riguarda I'utilizzo del software. Il software Well-Contact Suite Top (codice Vimar 01591) prevede sette livelli di accesso al software,
ciascuno caratterizzato da un insieme di funzionalita consentite e da un insieme di funzionalita non consentite. Per ciascuno dei sette livelli di accesso
& associato di default un insieme di funzionalita consentite e un relativo insieme di funzionalita non consentite. E comunque possibile personalizzare, per
ogni livello di accesso, I'insieme delle funzionalita consentite e quello delle funzionalita non consentite (vedere capitolo Personalizzazione dell'interfaccia
utente della sezione di supervisione dell'impianto).

| dati di configurazione opzionali di un utente del software

Per ogni utente del software & possibile definire i seguenti dati opzionali:
e Cognome
Stringa alfanumerica utilizzabile per inserire il cognome dell'utente del software.
* Nome
Stringa alfanumerica utilizzabile per inserire il nome dell'utente del software.
o Tell
Stringa alfanumerica utilizzabile per inserire un numero di telefono dell’'utente del software.
o Tel2
Stringa alfanumerica utilizzabile per inserire un secondo numero di telefono dell’'utente del software.

* Email
Stringa alfanumerica utilizzabile per inserire un indirizzo e-mail dell’'utente del software.

“ |_a modifica della propria password & un’operazione non obbligatoria. Si consiglia, comunque, ad ogni utente del software, di effettuare I'operazione di
modifica della propria password al fine di aumentare il grado di sicurezza realizzabile tramite un accesso con username e password. A tal proposito si
consiglia anche di prestare attenzione durante la digitazione della stessa per evitare che persone che si trovano nelle vicinanze possano individuare la

password digitata sulla tastiera, acquisendo la possibilita di accedere al software utilizzando i dati di utente autorizzato.
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Impostazione lingua

Nel software Well-Contact Suite & possibile impostare la lingua utilizzata dal programma; ogni utente pud impostare la lingua indipendentemente dagli altri
utenti che utilizzano il software.

Dopo il login WCS carichera la lingua precedentemente impostata dall'utente.
Per scegliere quale lingua utilizzare, si clicca sulla bandierina presente vicino al nome dell’'utente in alto a sinistra

i sdmnieraizr | |

Cliccando su di essa, apparira questo menu di scelta
Y

Seleziona la lingua da utilizzare.

>
TN

@ Italiano ) Inglese

Annulla V Conferma
| . |
=

L.

Premendo il tasto “Annulla”, la lingua impostata rimarra quella corrente. Se invece si vuole modificare la lingua del software Well-Contact Suite, bastera
cliccare vicino al nome della lingua desiderata e premere il tasto “Conferma”. Il cambio puo essere fatto da qualsiasi schermata, e verra effettuato in
tempo reale.

NOTA BENE: Il Software Well-Contact Suite utilizza delle schermate in comune con il sistema operativo Microsoft Windows; queste scherma-
te saranno legate alla lingua installata per il sistema operativo, indipendentemente dalla lingua impostata in WCS.

40



VIMAR

Visualizzazione dello username dell’'utente corrente

Il software Well-Contact Suite visualizza in ogni istante lo username dell’'utente corrente, nella parte sinistra della barra del titolo, come visualizzato nella
seguente figura.

agministrai | |

Utente predefinito: Administrator

Esiste un utente predefinito del software Well-Contact Suite.

E un utente particolare, dotato delle seguenti caratteristiche:

o E creato in modo automatico durante la procedura di installazione del software con i seguenti dati:
- Username: Administrator.
- Password: Administrator.

- Livello di accesso al software: Administrator.
E il livello piu elevato, che consente di accedere a tutte le funzionalita del software.
IIivello “Administrator” non & personalizzabile.

¢ Non & possibile cancellare I'utente Administrator.
¢ Non ¢ possibile modificare lo username dell'utente Administrator.

* E possibile modificare la password dell'utente Administrator. Al fine di consentire solo al personale autorizzato I'accesso a tutte le funzionalita del
software si consiglia vivamente di modificare la password del’'utente Administrator durante il primo avvio del software Well-Contact Suite.

¢ Non ¢ possibile modificare il livello di accesso dell'utente Administrator.
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La creazione di un utente del software

Accedere alla sezione “Gestione Utenti” attraverso il menu “Configurazioni”, come mostrato in figura.

-

g Configurazioni ﬂ ETS
3

% Utilities f’@ Connessione al BUS KNX
v | FoY

@ Informazioni

Logiche/allarmi

Scenari

Schedulazioni

Password Utente

Gestione Utenti

Armbienti

Settaggl Generali

42

@

&

&3 Tipologie di Indirizzo/Oggetto
*

==

%

aﬂ

Interfacciamento Gestionali

Compare la finestra rappresentata nella figura seguente.

e

Username Cognome Nome Tell Tel2 Email Livello

Administrator

Username: Administrator
& Nuovo Utente

Nuova Password | |

Conferma Nuova Password | |

o
‘ r@ Modifica Password

‘|=-| Visibilita ambienti ‘ ‘m Eliminal.lhente‘
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La finestra “Gestione Utenti” presenta due tab:
o Utenti
o Livelli di utenza

Tab Utenti

Questa finestra presenta le seguenti aree:

¢ Tabella utenti
In questa tabella si trovano tutti gli utenti creati, che possono accedere al software. Ogni riga della tabella rappresenta un utente. Nelle colonne della
tabella sono indicati i dati inseriti per ciascun utente e rappresentano i campi descritti precedentemente nei capitoli / dati di configurazione obbligatori
di un utente del software e | dati di configurazione opzionali di un utente del software.

¢ Area creazione password
Da questa area & possibile creare una nuova password per I'utente selezionato ed eliminare 'utente selezionato.

¢ Pulsante “Nuovo utente”
Tramite questo pulsante & possibile creare nuovi utenti.

Tab Livelli di Utenza

Il tab “Livelli di Utenza” & visualizzato nella seguente figura.

Gestione Litent

Livelli di Utenza

Funzione 1 Ammini... | 2 Gestore 3 Supervi... |4Supervi... |5 Manute.. | 6 User plus

Gestione degli utenti

Madifica della propria password
Impostazione parametri di connessione al bus
Configurazione settaggi camera
Configurazione settaggi generali
Configurazione settaggi generali - Generale
Backup/Restore sistema WS

Configurazione impianto

Configurazione scenari

Configurazione schedulazioni

Attivazione degli scenari

Personalizzazione delle viste dettaglio
Configurazione delle viste dettaglio

Comanda dei dispasitivi tramite le viste dettaglio
Accesso alle liste eventi

Accesso alla gestione allarmi

Accesso alla sezione "Amministrazions”
Accesso alla sezione "Reception”

Risaluzione degli allarmi

NN ERERRERRRERR R - E
= < < = = < o o s < < Y 5

NSNS EOODRFE QR
NSNS EO0RED RS R
i = = o < s < <
OEEOEEOOO0ROOCOCOOROR
OOoEOEEOOOOOOOOOOREGE

Comanda dei dispasitivi tramite master di zona o ..

! ' Esci ‘

Tramite questa finestra & possibile visualizzare e modificare, per ciascun livello di accesso, le funzionalita a cui pud accedere. Il software Well-Contact Suite
propone una configurazione di default che pud essere personalizzata in base a specifiche esigenze del cliente.

Lunico livello di cui non € possibile modificare i privilegi di accesso alle varie funzionalita del software ¢ il livello “Administrator”, che consente I'accesso a
tutte le funzionalita del software Well-Contact Suite.

Per la descrizione di tale sezione fare riferimento al capitolo La modifica dei livelli di accesso al software.

Nella rappresentazione tabellare visualizzata in figura, le colonne rappresentano i livelli di accesso definiti nel software Well-Contact Suite Top (7 livelli),
mentre nelle righe sono riportate le funzionalita (o i gruppi di funzionalita correlati) che & possibile abilitare o disabilitare per ciascun livello di accesso al
software.

NOTA: Un utente che pud accedere alla pagina della gestione degli utenti pud modificare/creare/eliminare solo utenti con un livello minore o uguale al suo.
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Come creare un nuovo utente

Per la creazione di un nuovo utente del software Well-Contact Suite seguire la seguente procedura:
1. Premere il pulsante nuovo utente. Compare una finestra per I'inserimento dello username del nuovo utente che deve essere creato

2. Digitare lo username del nuovo utente, come illustrato in figura.

Gestione Utent

-
Utenti || Livelli di Utenza

Username Cognome

Administrator Amministratore

Nuovo Utente

Inserisci lo Username per il Nuovo Utente

|utente 1 |

‘ V Conferma

Username: Administrator ‘ x Annulla

Nuova Password T

Conferma Nuova Password | |

‘ & Nuoveo Utente

|l=mm| Visibilitd ambienti ‘.‘x; Elimina Utente

f‘[@ Modifica Password

5

Premere il pulsante “Conferma” per proseguire con la procedura oppure premere il pulsante “Annulla” per annullare la procedura di creazione del
nuovo.

Dopo aver premuto il pulsante “Conferma” viene creata una nuova riga nella tabella degli utenti e una finestra avvisa che € stata assegnata, di default,
la password “1234” al nuovo utente.

Al nuovo utente viene assegnato di default il livello di accesso “User” (che pud comunque essere personalizzato).

Tutti gli altri campi dati (non obbligatori) non vengono compilati di default e ne viene lasciata la compilazione, opzionale, a discrezione dell’'utente.

3. Chiudere la finestra di avviso di assegnazione della password di default premendo il pulsante “OK”. Compare la finestra aggiornata con la lista degli
utenti che hanno accesso al software.

4. E possibile modificare il nome dell'utente selezionando il campo del nome, come visualizzato nella seguente figura, e digitando il testo desiderato.

Utenti

Livelli di Utenza

| Username | Cognome | Naome | Tell | Tel2z | Email | Livello
Amministratore

Administrator

5. Modificare, se necessario, il livello di accesso. Selezionando il campo relativo al livello di accesso dell'utente desiderato compare un menu a tendina
da cui e possibile selezionare il livello di accesso desiderato, come illustrato nella seguente figura.
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Utenti | Livelli di Utenza

| Cognome

| Livello

Amministratore

| Username

Administratar

Amrninistratore
Gestore
Supervisore plus
Supervisores
Manutentare

6. Modificare, opzionalmente, il campo “Cognome”. Per effettuare la modifica selezionare il campo in corrispondenza della riga dell'utente desiderato e

digitare il testo.

Utenti

Livelli di Utenza
|Te|2 | Email | Livella

| Cognome | Nome | Tell
Amministratore

|Username

Administrator

7. Modificare, opzionalmente, il campo “Nome”. Per effettuare la modifica selezionare il campo in corrispondenza della riga dell'utente desiderato e

digitare il testo.

Livelli di Utenza

|Username | Cognome

Administrator

Utenti

| Livella

Amministratore

8. Modificare, opzionalmente, il campo “Tel1”. Per effettuare la modifica selezionare il campo in corrispondenza della riga dell’'utente desiderato e digitare

il testo.

Livelli di Utenza

| Cognome

Utenti

| Livelle

Amministratore

| Username

Administrator

9. Modificare, opzionalmente, il campo “Tel2”. Per effettuare la modifica selezionare il campo in corrispondenza della riga dell'utente desiderato e digitare

il testo.

Utenti

Livelli di Utenza

| Cogname | Mame

| Livella

[ el [1el2 [ Email
Amministratore

| Username

Administrator

10. Modificare, opzionalmente, il campo “Email”. Per effettuare la modifica selezionare il campo in corrispondenza della riga dell’'utente desiderato e

digitare il testo.

Livelli di Utenza

|Username | Cognaome

Administrator

Utenti

| Livella

Amministratore

11. Modificare la password. E possibile modificare la password predefinita (“1234”) utilizzando 'area dedicata nella finestra Gestione Utenti.
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Nota: a differenza da quanto avviene per la modifica della propria password (per la modifica della password € necessario inserire, preventivamente, la
vecchia password), gli utenti che hanno i privilegi per effettuare la gestione degli utenti, possono cambiare la password degli utenti senza conoscere
quella precedente. La nuova password impostata sovrascrive la precedente.

2 Gestione Utenti
(-4
| username | cognome [ Nome [ Tel1 [ Tel2 | Email [ Livello |

Amministratore

Username: Utente 1 :
Ve

Nuovo Utente

Nuowva Password

Conferma Nuova Password

‘(‘:@ Modifica Password |=mm] Visibilita ambienti ‘ ‘ e Elimina Utente

c_—,zm‘

a. Selezionare la riga dell'utente a cui si desidera modificare la password. Nella barra del titolo dell'area di modifica password compare lo username
dell'utente selezionato.

b. Inserire la nuova password nel campo “Nuova Password” (i caratteri della password digitata verranno sostituiti, nella visualizzazione, con il carattere
‘o).

c. Reinserire, per verifica, la nuova password nel campo “Conferma Password” (i caratteri della password digitata verranno sostituiti, nella visualizza-
zione, con il carattere ‘®’).

d. Premere il pulsante “Modifica Password” per confermare 'operazione.

12. Premere il pulsante “Esci” per uscire dalla configurazione degli utenti.

La modifica di un utente del software

Accedere alla sezione “Gestione Utenti” attraverso il menu “Configurazioni”, come descritto nel precedente capitolo La creazione di un utente del software.
Attivare il tab “Utenti”.

Nella tabella degli utenti selezionare la riga corrispondente all’'utente di cui si desidera cambiare i dati di configurazione.

Procedere come descritto nei passi 3-11 del capitolo Come creare un nuovo utente, per modificare i campi dati desiderati.

L’eliminazione di un utente del software

Accedere alla sezione “Gestione Utenti” attraverso il menu “Configurazioni”, come descritto nel precedente capitolo La creazione di un utente del software.
Attivare il tab “Utenti”.

Nella tabella degli utenti selezionare la riga corrispondente all'utente che si desidera eliminare.

Premere il pulsante “Elimina Utente”. Nella tabella degli utenti sara rimossa la riga dell’utente eliminato.
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Visibilita ambienti
Nella sezione “Gestione Utenti” & possibile modificare la visibilita degli ambienti preimpostati in fase di configurazione ETS (vedi capitolo Configurazione
ETS a pag. 70) premendo il pulsante illustrato nella seguente figura.

.
| utenti | Livelli di Utenza
| Username l Cognome | Nome I Tell J Tel2 | Email | Livello ‘

Administrator Amministratore

e 1] Rossi  Merio  [os2s4567  |[ss256464646  rosstm@mollk  |User |

Username: Utente 1
& Nuovo Utente
Nuova Password | I
Conferma Nuova Password |

‘ﬁg@ Modifics Password |l-| Visibilits ambienti ‘ lm Elimina Utenu'

O e

La funzione “Visibilita ambienti” consente di definire quali ambienti possono essere visualizzabili da ciascun utente.

Questa funzione & impostabile per tutti gli ambienti: aree comuni, aree tecniche e ambienti personalizzati.

Nota: Tale operazione non ¢ effettuabile per gli utenti di tipo “Amministratore”. Gli utenti di tipo “Amministratore” hanno sempre visibilita su tutti gli
ambienti configurati nel software Well-Contact Suite.

= E Hotel
[]-E Floor 1
[—]E Floor 2

(=) room 201

L7 [=] Room 202

5 o v -

o 4

Nella finestra “Visibilita ambienti” sono rappresentati tutti gli ambienti della struttura.
Per disabilitarne la visibilita e sufficiente premere sul relativo check-box togliendo il segno di spunta come raffigurato nella immagine sopra.
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La visualizzazione e la modifica dei livelli di accesso al software

Accedere alla sezione “Gestione Utenti” attraverso il menu “Configurazioni”, come descritto nel precedente capitolo La creazione di un utente del software.
Attivare il tab “Livelli di utenza”.

Viene visualizzata la figura seguente.
Attraverso la finestra mostrata in figura & possibile visualizzare ed impostare i privilegi di accesso alle varie funzionalita del software Well-Contact Suite da
parte degli utenti.

Gestone Ltent

Livelli di Utenza

Funzione 1 Ammini... | 2 Gestore 3 Supervi... | 4Supervi.. | S Manute... | & User plus | 7 User

Gestione degli utenti

<

IMadifica della propria password
Impastazione parametri di connessione al bus
Configurazione settaggi camera
Configurazione settaggi generali
Configurazione settaggi generali - Generale
Backup/Restore sistema WS

Configurazione impianto

Configurazione scenari

Configurazione schedulazioni

Attivazione degli scenari

EEEO0O0REORE

Personalizzazione delle viste dettaglio

Configurazione delle viste dettaglio

Comando dei dispositivi tramite e viste dettaglio
Accesso alle liste eventi

Accesso alla gestione allarmi

Accesso alla sezione "Amministrazione”

Accesso alla sezione "Reception”

Risoluzione degli allarmi

i i < o i I O

EEOOEEEEOEEEODOODREDOO R EE
OIEEOEEOOOROOOOOOEOE

IEEEEEEEEEEO0O0R EOREE

Comanda dei dispasitivi tramite master di zona o ..

! ) Esci ‘

Per ogni livello di accesso & possibile visualizzare e modificare I'accesso alle varie parti del software.

Sono state create delle categorie di funzioni che permettono di assegnare ad ogni livello di accesso al software i privilegi desiderati.
Per ogni livello di accesso al software e definita di default una configurazione dei privilegi di accesso alle diverse funzionalita.
"amministratore del sistema pud comunque modificare tali privilegi in base alle specifiche esigenze del gestore della struttura ricettiva.
Solamente gli utenti che hanno come livello di accesso “Amministratore” possono modificare i privilegi dei vari livelli.
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I livelli di accesso del software Well-Contact Suite Top

Il software Well-Contact Suite Top (aricolo Vimar 01591) prevede 7 livelli di accesso.

Al sette livelli del software & stato assegnato un nome (per I'individuazione) ed una configurazione di default dei privilegi associati. Tali privilegi possono
comunque essere modificati in base alle specifiche richieste del’amministratore della struttura ricettiva (vedere il capitolo Modifica della configurazione
delle funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso).

| livelli suddetti sono elencati nella seguente tabella. Alle descrizioni sono conseguentemente correlate le impostazioni di default dei privilegi di accesso
dei diversi livelli di accesso. E possibile comungue modificare tali impostazioni di accesso, pur dovendo mantenere le stesse denominazioni.

Livello Nome livello Descrizione di default dei vari livelli di accesso al sw
. E il livello con'i maggiori privilegi. Ha accesso a tutte le parti del software senza alcuna restrizione.

T Amministratore R T S . L

Non & possibile ridurre i privilegi del livello Amministratore.
T2 Gestore Ha accesso a quasi tutte le parti del software tranne quelle riguardanti la configurazione Konnex.
T3 Supervisore plus Possiede tutte le permission del livello Supervisore con I'aggiunta di qualche funzionalita.

) Ha accesso alla parte di supervisione dell'impianto, alla gestione delle prenotazioni, ai dati dei clienti.

T4 Supervisore -

Non ha accesso ai dati del personale.

E il livello del personale di manutenzione dell'impianto dell'albergo. Ha accesso alla parte di supervisione ma non alla
5 Manutentore . . T o . .

parte di gestione delle prenotazioni, dei dati dei clienti e dei dati del personale di servizio.
T6 User plus Possiede tutte le permission del livello User con I'aggiunta di qualche funzionalita.
T7 User E il livello del personale addetto alla reception che non deve avere accesso alla parte di supervisione dell'impianto.

Elenco funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso

Per la definizione delle funzioni eseguibili da un determinato livello di accesso al software Well-Contact Suite, le funzionalita sono state suddivise in voci/
funzioni che sono elencate e descritte nella seguente tabella e che saranno riportate nella successiva tabella per la definizione dei privilegi dei singoli
livelli di accesso.

Rif. Funzione

Installazione/Configurazione sw

Descrizione

F_SI1

F_IC1 | Gestione degli utenti Creazione/Modifica/cancellazione degli account degli utenti, impostazione password degli utenti.
F_IC2 | Modifica della propria password Modifica della propria password di accesso al software.
F I3 Impostazione parametri di connes- | Impostazione dei parametri di connessione al bus: tipo di interfaccia utilizzata e relativi parametri di
- sione al bus. configurazione.
F_IC4 | Configurazione settaggi camera Accesso alla Yoce d! menu Qonﬁgurazmne ;ettaggl camera”, per I'impostazione delle proprieta delle
camere e dell’associazione di queste alle varia camere.
Impostazione dei parametri generali di configurazione del software: impostazione gestione file di log
) . . . (cancellazione periodica,...), gestione aggiornamento data e ora ai dispositivi dell'impianto, imposta-
F_IC5 | Configurazione settaggi generali ; ) : ) . ) . : .
zione accesso al database, impostazione schedulazione backup, impostazione gestione sicurezza dati
(crittografia,...), impostazione parametri del gateway programmatore di card.
FIc6 Configurazione settaggi generali - Impostazione dei parametri generali di configurazione del software: sfondo dettaglio cliente, ora di
- Generale default di arrivo e partenza, ...
F_IC7 | Restore Sistema WCS

Configurazione Supervisione Impianto

Configurazione impianto

Configurazione ETS (attivabile da menu a discesa).

Importazione file ETS dell'impianto. Creazione/cancellazione/Rinominazione delle zone da gestire.
Inserimento degli oggetti dei dispositivi KNX nei relativi locali.

Modifica dei parametri degli indirizzi degli oggetti KNX.

Inserimento dei dati dei dispositivi e degli ambienti, per gestione della supervisione (stringa descrittiva
dei dispositivi...).

Creazione/modifica/cancellazione Master di zona.

Modifica del controllo dei dispositivi attraverso il Master di zona, dalla vista in dettaglio del dispositivo
(es. vedere finestra impostazione termostato)

Configurazione indirizzi Oggettiimpostazione lettura periodica indirizzi, log,...).

Configurazione logiche allarmi (attivabili dal menu di configurazione a discesa).

Configurazione tipologia Indirizzo/oggetto (attivabile da menu a discesa).

F_SI2

Configurazione scenari

Creazione degli scenari con inserimento degli indirizzi di gruppo desiderati.
Impostazione dei delay dell’attivazione dei vari indirizzi di gruppo inseriti nello scenario. Successiva mo-
difica o cancellazione degli scenari. E possibile inserire dei parametri relativi all’attivazione degli scenari.

©11 livelli del sw 01591 sono identificati dalla lettera T seguita dal numero che identifica il livello (da 1 a 7). Il livello 1 & il livello con maggiori privilegi.
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Consente di impostare I'attivazione di uno o pit scenari ad intervalli di tempo regolari o a determinate

Gestione

F_GPS1

F_GPC1

Gestione

F_GA1

F_SI3 | Attivazione degli scenari ore della giornata, per i vari giorni della settimana. La creazione della schedulazione di uno scenario
opera su scenari preventivamente creati.
F_Sl4 Personlal|zza2|one delle viste Consente di attivare uno scenario preventivamente creato.
dettaglio
Consente di definire le caratteristiche di visualizzazione e di comando dei datapoint relativi ai vari dispo-
) . . . sitivi della zona (es. pud non interessare visualizzare le icone di tutti gli ingressi). (tab Datapoint)
F_8I5 | Configurazione delle viste dettaglio Consente di impostare le caratteristiche di visualizzazione dei termostati. (tab Termostati)
Pulsante “Ricarica da ETS”
o L Consente di personalizzare 'aspetto delle varie zone (nella vista di dettaglio), spostando e ridimensio-
Comando dei dispositivi dei S PR S e . ) )
F_SI6 ) i ) . . nando i simboli grafici utilizzati per rappresentare i vari dispositivi ed impostando I'immagine dei sfondo
dispositivi tramite le viste dettaglio . ) . PSR
della vista di dettaglio (tab Generale, pulsante “Modifica”).
Accesso al comando dei vari dispositivi (funzionamento termostato, luci, carichi).
F_SI7 | Accesso alle liste eventi Se non abilitata, & consentito solo la lettura dello stato (nel termostato non si entra nel popup di detta-
glio).
F_SI8 | Accesso alla gestione allarmi Visualizzazione della lista degli eventi dell'impianto.
F_SI9 Comandg de dlspc.)snlw‘tra.mlte Accesso alla lista degli allarmi e relativi comandi associati alla gestione della segnalazione degli allarmi.
master di zona o di funzioni
F_SI0 Comando dei dispositivi tramite Consente I'accesso alle finestre popup dei master di funzione e al dettaglio dei master di zona.

master di zona e di funzioni

personale di servizio

Accesso alla sezione
“Amministrazione”

Gestione planner e clienti

Accesso alla sezione “Reception”

Allarmi

Risoluzione degli allarmi

Consente di accedere alla sezione “Amministrazione” e quindi:

Consente di inserire/modificare/cancellare i dati del personale di servizio a cui vengono consegnate
delle tessere di accesso.

Consente di impostare i limiti di accesso alle varie zone dell’albergo.

Permette I'accesso alla lista del personale.

Consente I'assegnazione delle zone di accesso e delle zone/aree di competenza, impostando i privilegi
di accesso alle tessere che vengono consegnate al personale della struttura.

Consente la creazione delle tessere di un determinato tipo. (Al momento per i nuovi lettori a trasponder
sono previsti 7 tipi di tessere: cliente, personale di servizio...)

Consente di accedere alla sezione “Reception”.

Consente di effettuare le operazioni di inserimento delle prenotazioni utilizzando il planner, inserire/
modificare i dati dei clienti, effettuare le operazioni di check-in, gestione delle tessere clienti, check-out,
gestione “blocco accesso” cliente. Accesso alle liste dei clienti.

Consente di dichiarare “risolto” un allarme visualizzato. Se un user appartiene ad un livello di permis-
sion che non ha tale funzione abilitata, & in grado comunque di visualizzare il messaggio di allarme
(TUTTI I LIVELLI DI PERMISSION VEDONO | MESSAGGI DI ALLARME), ma non puo definire “risolto”
un allarme.

Tabella con I'assegnazione di default delle funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso

Per ciascuno dei livelli di accesso sono € predefinita un’impostazione di default dellinsieme di funzioni che possono essere eseguite dai diversi livelli del
software. Come si vedra nel capitolo seguente (Modifica della configurazione delle funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso) &€ comunque possibile
modificare tale impostazioni in base alle specifiche esigenze del’lamministratore del sistema.

Segue la tabella con le impostazioni di default suddette per il software Well-Contact Suite Top (articolo Vimar 01591).

Rif. Funzione T T2 T3 T4 T5 T6 T7
F_IC1 | Gestione degli utenti X X X
F_IC2 | Modifica della propria password X X X X X X X
F_IC3 | Impostazione parametri di connessione al bus. X X X X
F_IC4 | Configurazione settaggi camera X X X X X
F_IC5 | Configurazione settaggi generali X X
F_IC6 | Configurazione settaggi generali - Generale X X X
F_IC7 | Restore Database X X X
F_SI1 | Configurazione impianto X
F_SI2 | Creazione/modifica/cancellazione degli scenari X
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F Si3 Crea}zone/mod|f|oa/cancellaZ|one/att|vaZ|one della schedulazione X N X X X
degli scenari
F_Sl4 | Attivazione degli scenari X X X X X
Modifica delle caratteristiche della vista di dettaglio della camera (dei
F_SI5 . . ) . X X X X
master di zona e di un ambiente in genere)
F 6 Modn‘lcg della posizione,della dimensione dei simboli dei dispositivi X X X X X
nelle varie zone (camera...) e dello sfondo
F_SI7 | Comando dei dispositivi impianto tramite la vista dettaglio camera X X X X X
F_SI8 | Accesso alla lista eventi del’impianto X X X X
F_SI9 | Accesso alla gestione degli allarmi X X X X
F_SIH0 | Comando dei dispositivi tramite master di zona e di funzioni X X X X
F_GPS1 | Accesso sezione “Amministrazione” X X X
F_GPC1 | Accesso sezione “Reception” X X X X
F_GA1 | Dichiarazione di “Allarme Risolto” X X X X

Modifica della configurazione delle funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso

Per modificare la configurazione delle funzioni eseguibili dai diversi livelli di accesso al software procedere come segue:

1. Accedere alla sezione “Gestione Utenti” attraverso il menu “Configurazioni”, come descritto nel precedente capitolo La creazione di un utente del

software.

2. Attivare il tab “Livelli di utenza”. Compare la seguente figura.

Livelli di Utenza

Gestone Utentd

Funzione 1 Ammini... | 2 Gestore

Gestione degli utenti

Maodifica della propria password
Impostazione parametri di connessione al bus
Configurazione settaggi camera
Configurazione settaggi generali
Configurazione settaggi generali - Generale
Backup/Restore sistema WS

Configurazione impianto

Configurazione scenari

Configurazione schedulazioni

Attivazione degli scenari

Personalizzazione delle viste dettaglio
Configurazione delle viste dettaglio

Comando dei dispositivi tramite |2 viste dettaglio
Accesso alle liste eventi

Accessoalla gestione allarmi

Accesso alla sezione "Amministrazione”
Accesso alla sezione "Reception”

Rizaluzione degli allarmi

EEEEEEEEE R A EEEEEEE
NENEEEEEERE 00 EEEREER

Comando dei dispositivi tramite master di zona o ..

3 Supervi...

Nl 00 EO0EER

4 Superwi...

DN e 00EO0FEE

5 Manute...

HEO0O0EEONEEO00OO0FRE®

& User plus

OO EOOO0RROO0O0O0O0O0OROR

7 User

OO0ROEEOOO0OOO0O0O00O0EOE

E ) Esci ‘

3. Modificare le permission di ciascun livello selezionando (un click con il tasto sinistro del mouse) la casella corrispondente alla funzione desiderata.

L'accesso ad una data funzione € visualizzata attraverso il simbolo “X” nella casella individuata dalla colonna del livello di accesso desiderato e dalla
riga della funzione desiderata.
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Configurazione dei parametri generali

Si accede alle sezione “Settaggi Generali” attraverso il menu “Configurazioni”, come descritto dalla seguente figura.

g 6 Adrministrator l ]
£ Configurazioni £ ETS
o iG]

S Ukilities &3 Connessione al BUS KNX
& "l les
Infarmazioni %-9 Logiche/Allarmi
! %@ Seenarl
s

Schedulazioni

Password Utente

o
@
t]@ Tipologie di Indirizzo/Oggetto
2

P8 Gestione Uterti

Ambienti

Interfacciamento Gestionali

e
@0 Settaggi Generali
=

Comparira la finestra rappresentata nella figura seguente.

2 Settaggi Generali
=
Server WCS " Gateway Programmatore " Crittografia " SMTP " Termostati
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto “ Database " Schedulazione Backup
Sfondo Dettaglio Cliente/Personale Icona Personalizzata Finestra Principale
| Carica - Cambia Sfondo | | Carica - Cambia Icona |
| Cancella Sfondo | | cancella Sfondo |
Ora di Arrivo di Default ~ Ora 11 ° | Minuti o
Ora di Partenza di Default: Ora 9 2| Minuti 30

Visualizza i Telegrammi BUS sulla Barra di Stato

Unita di misura per le Temperature Celsius [*C] -

Notifica stato connessioni tramite popup

[] Attiva refresh liste eventi e storico ogni 30 | secondi
[] Visualizza descrizione camera/ambienti prenotahili su planner

[7] Imposta scroll verticale del planner

Impostazione di default Check in automatico Disattivo -

Impostazione di default Check out automatico Disattivo -

5 - |

Nella parte superiore la finestra presenta dei tab, selezionando i quali € possibile accedere alle diverse sezioni di “Settaggi Generali”.
Le diverse sezioni di “Settaggi Generali” sono descritte nel dettaglio dai seguenti capitoli.
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Generale
2 Settaggi Generali
o/
Schedulazione Backup ” Server WCS ” Gateway Programmatore ” Crittografia || SMTP
Generale ” Log || Data - Ora - Codice Impianto Database
Sfondo Dettaglio Cliente/Personale Icona Personalizzata Finestra Principale
| Carica - Cambia Sfondo ‘ | Carica - Cambia Icona ‘
| Cancella Sfondo ‘ | Cancella Sfondo ‘
Ora di Arrivo di Default:  Ora 11 2 Minuti o
Ora di Partenza di Default: Ora 9 - Minuti 30 o

#| Visualizza i Telegrammi BUS sulla Barra di Stato

Unita di misura per le Temperature Celsius [*C] -

| Motifica stato connessioni tramite popup
Attiva refresh liste eventi e storico ogni 30 7 secondi
Visualizza descrizione camera/ambienti prenotabili su planner

Imposta scroll verticale del planner

Impostazione di default Check in automatico Disattivo -
Impostazione di default Check out automatico Disattivo -
‘ ! , Esci ‘

Attraverso la finestra visualizzata selezionando il tab “Generale” & possibile effettuare le seguenti impostazioni:
¢ Sfondo dettaglio cliente.

* Ora di arrivo di default (che deve essere maggiore dell'ora di partenza di default ).

¢ Ora di partenza di default (che deve essere minore dell’'ora di arrivo di default).

o Attivazione/Disattivazione della visualizzazione dei telegrammi provenienti dal BUS, sulla barra di stato del software.
¢ Impostazione generale dell'unita di misura della temperatura utilizzata dal software.

¢ Notifiche di stato connessioni tramite popup

o Attiva refresh lista eventi e storico

¢ \/isualizzazione descrizione camera su planner

¢ Imposta scroll verticale del planner.

¢ Impostazione di default Check in automatico.

¢ Impostazione di default Check out automatico.

Tali impostazioni sono descritte nei successivi capitoli.

Sfondo dettaglio Cliente

Attraverso questa sezione di impostazione e possibile definire quale immagine debba essere visualizzata dal software nella finestra del dettaglio cliente
(vedere capitolo "La finestra Dettaglio Cliente").

Tale immagine viene visualizzata in tutte le schede clienti, come sfondo, quando la scheda dei dati anagrafici aggiuntivi & ridotta ad icona.

Lo spazio suddetto puo essere utilizzato, per visualizzare il logo della societa.

Impostare I'immagine di sfondo

Premere il pulsante “Carica - Cambia Sfondo”.
Compare la finestra di selezione dellimmagine. Dopo aver selezionato I'immagine desiderata premere il pulsante “Apri” per confermare I'impostazione,
oppure premere il pulsante “Annulla” per annullare I'impostazione senza modificare I'immagine di sfondo.

Eliminare I'immagine di sfondo
Per ripristinare lo sfondo bianco (immagine di default) premere il pulsante “Cancella Sfondo”.

Ora di arrivo di default

ora di arrivo di default rappresenta 'ora che I'amministratore vuole venga considerata come “tipica” o di default, come ora di arrivo del cliente dell’albergo.
Pud anche essere utilizzata come impostazione di ora minima per il check-in del cliente.

L'ora di arrivo di default viene utilizzata dal software con le seguenti finalita:

* Rappresenta I'ora di arrivo che viene impostata di default quando viene creata una nuova prenotazione.

¢ Rappresenta I'ora di arrivo che viene utilizzata di default nella maschera di inserimento dati per la ricerca di una camera (vedere il capitolo "Ricerca di una
camera con determinate caratteristiche").

© Tipicamente l'ora di arrivo di default (o orario minimo concesso per check-in) & superiore, di qualche ora, alla massima ora di partenza di default (0
orario massimo concesso per il check-out), per consentire le operazioni di pulizia e riassetto delle camere.
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Ora di partenza di default

L'ora di partenza di default rappresenta 'ora che 'amministratore vuole venga considerata come “tipica” o di default, come ora di partenza del cliente

dellalbergo. Pud anche essere utilizzata come impostazione di ora massima per il check-out del cliente.

L'ora di partenza di default viene utilizzata dal software con le seguenti finalita:

¢ Rappresenta I'ora di partenza che viene impostata di default quando viene creata una nuova prenotazione.

¢ Rappresenta I'ora di partenza che viene utilizzata di default nella maschera di inserimento dati per la ricerca di una camera (vedere il capitolo "Ricerca
di una camera con determinate caratteristiche").

Attivazione/Disattivazione della visualizzazione dei telegrammi provenienti dal BUS, sulla barra di stato del software
Nella barra di stato del software (in basso a destra) & possibile visualizzare I'ultimo telegramma arrivato, proveniente dal BUS.
Per abilitare tale visualizzazione attivare I'opzione “Visualizza i telegrammi BUS sulla barra di stato” Tale funzionalita e stata prevista per motivi di diagnosti-
ca, dando la possibilita I'installatore di verificare I'affettivo arrivo dei messaggi provenienti da BUS.

[¥| Visualizza i Telegrammi BUS sulla Barra di Stato

Unita di misura per le Temperature Celsius [*C] -

Impostazione generale dell’unita di misura della temperatura utilizzata dal software

Tramite questa impostazione & possibile impostare 'unita di misura della temperatura nella gestione, da parte del software Well-Contact Suite, di tutti i
termostati presenti nellimpianto. Per effettuare tale inpostazione selezionare la riga corrispondente

Ora di Arrive di Default:  Ora 11 | Minuti 0
Ora di Partenza di Default: Ora 9 2| Minuti 30 >

[#]visualizza i Telegrammi BUS sulla Barra di Stato

Unita di misura per le Temperature Celsius [*C] -

Fahrenheit [*F]

! ) Esdi |

Notifiche di stato connessioni tramite popup

Abilitando I'opzione “Notifiche di stato connessioni tramite popup” ogni volta che o il programmatore card o il bus vengono collegati/scollegati dal PC
apparira un popup di avviso.
Attiva refresh lista eventi e storico

Abilitando I'opzione “Attiva refresh lista eventi e storico” e lasciando WCS su una pagina della lista eventi, la lista verra aggiornata automaticamente ad ogni
lasso di tempo impostato dall'utente.

Visualizzazione descrizione camera su planner

Abilitando I'opzione “Visualizzazione descrizione camera su planner” sul Planner verra visualizzato, oltre al “Numero Ambiente”, anche la voce “Descrizione
Ambiente” (vedi capitolo "Configurazione ETS" del presente manuale).

Imposta scroll verticale del planner

Come impostazione di default, la rotazione della rotellina del mouse posizionato nell'area di lavoro del planner, produce uno spostamento orizzontale del
planner (scala dei tempi).

Nel caso in cui il numero della camere sia superiore al massimo numero di righe visualizzabili simultaneamente nel planner e si desideri utilizzare la rotellina
del mouse per effettuare lo scroll verticale del planner € necessario abilitare la checkbox “Imposta scroll verticale del planner”; lo scroll orizzontale del
planner sara comunque possibile tramite la barra di scorrimento orizzontale presente nella parte inferiore del planner.

Impostazione di default Check in automatico

Quando questa opzione ¢ abilitata, al momento della creazione di una prenotazione, sara abilitato di default il check-in automatico della prenotazione per
I'inizio della prenotazione (arrivo previsto del cliente: data, ora, minuti).

IMPORTANTE: la modifica di questa impostazione avra effetto solo sulle prenotazioni che saranno create dopo la modifica stessa (non avra effetto sulle
prenotazioni create prima della modifica).

E comunque possibile effettuare 'impostazione del check-in automatico, per una specifica prenotazione, direttamente nella scheda della prenotazione.

Impostazione di default Check out automatico

Abilitando questa opzione, al momento della creazione di una prenotazione, sara abilitato il check-out automatico della prenotazione con le impostazioni
previste per la fine della prenotazione.

IMPORTANTE: la modifica di questa impostazione avra effetto solo sulle prenotazioni che saranno create dopo la modifica stessa (non ha effetto sulle
prenotazioni create prima della modifica).

E comunaue possibile effettuare 'impostazione del check-out automatico, per una specifica prenotazione, e fino alla data di fine prenotazione, diretta-
mente nella scheda della prenotazione.
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Log
o2 Settaggi General
Y,/
Server WCS “ Gateway Programmatore ” Crittografia || SMTP “ Termostati

Generale | Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database ” Schedulazione Backup

Directory di Salvataggio dei File di Log C:\Program Files\Vimar\WC5s\Log\, | Cambiz Pathname
Memorizza i File di Log degli ultimi 30 . giorni

Memorizza lo Storico dei Login degli ultimi 60 | giorni

Memorizza lo Storico dei Comandi degli ultimi 15 7| giorni | Cancella ora |

Memorizza lo Storico degli Allarmi degli ultimi 15 7| giorni | Cancella ora |

Memorizza lo Storico Accessi e Presenze degli ultimi 15 | giorni | Cancella ora |

Abilita registrazione traffico bus KNX

Memorizza il traffico del bus KNX degli ultimi 5

4

giorni | Cancella ora |

| Esporta telegrammi KNX |

5 - |

Il software Well-Contact Suite offre una serie di strumenti diagnostici e di storicizzazione di eventi.

| file di log

Ad ogni avvio del software, vengono creati alcuni file di log, in cui vengono salvati i dati riguardanti lo stato di attivazione e funzionamento delle diverse parti
del software. E possibile definire dopo quanto tempo tali file possono essere cancellati, mantenendo solo i pit recenti.

La storicizzazione degli eventi

Il software permette di storicizzare gli eventi rilevati, che sono suddivisi per categoria per:

e Comandi

o Stati

o Eventi

® Accessi

Tali categorie saranno descritte nel capitolo "La sottosezione Lista Eventi”.

E possibile definire dopo quanto tempo i dati riguardanti gli eventi possono essere cancellati, mantenendo solo quelli piti recenti.
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Le impostazioni dei file di log e della storicizzazione degli eventi
Attraverso la finestra visualizzata selezionando il tab “Log” & possibile effettuare le seguenti impostazioni:

e Visualizzare I'impostazione corrente del percorso della cartella di destinazione dei file di Log. Tale informazione & visualizzata nella riga “Directory di
Salvataggio dei file di Log”.

¢ Impostare la cartella in cui vengono salvati i file di log. Premere il pulsante “Cambia Pathname”; si apre la finestra per la selezione della cartella in cui
memorizzare i file di log. Dopo aver selezionato la cartella di destinazione premere il pulsante “Apri” per confermare la scelta oppure premere il pulsante
“Annulla” per uscire dalla finestra di selezione della cartella di destinazione senza effettuare alcuna modifica.

¢ Impostare il periodo oltre il quale un file di log deve essere cancellato. Premere i pulsanti = | 0 = accanto al campo numerico della riga “Memorizza i
File di Log” per modificare il numero di giorni dopo i qualii file di log devono essere cancellati.

¢ I[mpostare il periodo oltre il quale il riferimento ad un comando deve essere cancellato dalla lista di storicizzazione dei comandi.
Premere i pulsanti |« | 0 = accanto al campo numerico della riga “Memorizza i Log dei Comandi” per modificare il numero di giorni dopo i quali i riferi-
menti ai comandi devono essere cancellati dalla lista di storicizzazione dei comandi.

¢ Impostare il periodo oltre il quale il riferimento ad uno stato deve essere cancellato dalla lista di storicizzazione degli stati.
Premere i pulsanti '« | o' = accanto al campo numerico della riga “Memorizza i Log degli Stati” per modificare il numero di giorni dopo i quali i riferimenti
ai messaggi di modifica degli stati devono essere cancellati dalla lista di storicizzazione degli stati.

¢ Impostare il periodo oltre il quale il riferimento ad un evento deve essere cancellato dalla lista di storicizzazione degli eventi.
Premereipulsanti = o = accanto al campo numerico della riga “Memorizza i Log degli Eventi” per modificare il numero di giorni dopo i quali i riferimenti
ai messaggi di notifica degli eventi devono essere cancellati dalla lista di storicizzazione degli eventi.

e Impostare il periodo oltre il quale il riferimento ad un accesso deve essere cancellato dalla lista di storicizzazione degli accessi.
Premere i pulsanti |« | o |+ accanto al campo numerico della riga “Memorizza i Log degli Accessi” per modificare il numero di giorni dopo i quali i riferi-
menti ai messaggi di notifica degli accessi devono essere cancellati dalla lista di storicizzazione degli accessi.

Abilita registrazione traffico bus KNX

Abilitando 'opzione “Abilita registrazione traffico bus KNX” verranno salvati tutti i telegrammi che sono transitati sul bus KNX, per il tempo impostato
nell'apposita casella .

NOTA: Si consiglia di disattivare questa opzione in caso di traffico molto elevato sul BUS KNX dell'impianto.

Esporta telegrammi KNX

Premendo il pulsante “Esporta telegrammi KNX” si apre la finestra per la selezione della cartella in cui memorizzare i file contenenti i telegrammi transitati
sul bus degli ultimi dieci giorni dell'impianto (un file per giorno).

Data - Ora - Codice Impianto

Settaggi Generali |
) X —

-/ |

Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore Card Info |
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto | Database

[C] Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impiante ai punti di accesso

Indirizzo per I'invic della Data ai punti di accesso | | | Aggiorna Data ‘ |
Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso | | | Aggiorna Ora ‘
|
N - R |
Indirizzo per I'invio del Codice Impianto ai punti di accesso | | | Aggiorna Codice Impianto ‘

| Genera Nuovo Codice impianto ‘

Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data, Ora e 1.|ore |

Codice Impianto sui punti di accesso:
- s 0 | minuti

5 - |
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Attraverso questa finestra & possibile impostare i seguenti dati di configurazione, molto importanti per il corretto funzionamento dell'impianto di

automazione:

¢ Invia periodicamente data e ora ai punti di accesso. Abilitazione dell'invio periodico, da parte del software Well-Contact Suite, della data e dell'ora
corrente ai lettori a transponder (e agli altri eventuali dispositivi che necessitano di tale dato) dell'impianto di automazione.

¢ Indirizzo per Iinvio della Data ai punti di accesso. Visualizzazione ed impostazione dell'indirizzo di gruppo al quale inviare I'aggiornamento della data.
Vedere il capitolo Aggiornamento della data ai dispositivi dellimpianto per la descrizione dettagliata.

¢ Indirizzo per I'invio dell’Ora ai punti di accesso. Visualizzazione ed impostazione dell'indirizzo di gruppo al quale inviare I'aggiornamento dell'ora.
Vedere il capitolo Aggiornamento dell’ora ai dispositivi dell'impianto per la descrizione dettagliata.

¢ Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data e Ora sui punti di accesso. Intervalli di tempo tra due successivi invii degli aggiornamenti periodici
di data e ora, qualora la funzione di invio periodico sia abilitata.

¢ Indirizzo per I'invio del Codice Impianto ai punti di accesso. Visualizzazione ed impostazione dellindirizzo di gruppo al quale inviare il codice
impianto.

Aggiornamento della data ai dispositivi dell’impianto

Dopo la messa in servizio dell'impianto c’e la necessita di effettuare I'impostazione della data su tutti i dispositivi che la utilizzano per il loro corretto
funzionamento.

Tra i dispositivi del sistema Well-Contact Plus che utilizzano tale dato ci sono sicuramente i lettori a transponder. Senza tale dato, infatti, la gestione degli
accessi non potrebbe essere effettuata in modo corretto.

Oltre alla necessaria “impostazione iniziale” della data su tutti i dispositivi che ne fanno uso, per assicurare una buona sincronizzazione tra tutti i dispositivi
dellimpianto, si consiglia di abilitarne I'invio periodico.

Potrebbe accadere infatti, che a causa di eventuali derive nella misura del tempo dei diversi dispositivi dell'impianto, si possano verificare dei funzionamenti
anomali.

Dal punto di vista della configurazione ETS, come sara descritto nel dettaglio nel capitolo Appendice A: Linee guida per la creazione del progetto ETS,
dovra essere dedicato un indirizzo di gruppo globale (unico indirizzo di gruppo associato alla propertylD 19 di tutti i lettori a trasponder (lettori e tasche))
per I'invio di tale dato a tutti i dispositivi che ne necessitano.

Impostazione dell’indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso
Per impostare I'indirizzo da utilizzare per I'aggiornamento della data dell'impianto procedere come segue:
1. Premere, con il tasto sinistro del mouse, il pulsante per la selezione dell'indirizzo, come mostrato in figura (€ il pulsante “...” evidenziato in giallo):

Settaggi Generali |

o b —
g |
Schedulazione Backup “ Server WCS || Gateway Programmatore “ Card Info
Generale || Log ” Data - Ora - Codice Impianto " Database

Invia periodicamente Data, Ora € Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizze per I'invio della Data ai punti di accesso | Aggiorna Data |

Indirizze per I'invio dell'Ora ai punti di accesso | | | Aggiorna Ora |

Compare la finestra di selezione dellimmagine. Dopo aver selezionato I'immagine desiderata premere il pulsante “Apri” per confermare I'impostazione,
oppure premere il pulsante “Annulla” per annullare 'impostazione senza modificare 'immagine di sfondo.
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[ =iy
Schedulazione Backup " Server WC
Generale ” Log " D

Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accessc

Indirizzo per l'invio dell'Ora ai punti di accesso

sui punti di accesso:

5 - |

L

Selezione Indirizzo/Oggetto

INDIRIZZL/OGGETTL

[F] Invia periodicamente data e ora ai punti di acc)| |

Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data e || |

.ﬂ Common parameters

._ﬂ Access control server confirmation and transic
| ] .ﬂ Access data and disable accesses

._ﬂ Reader valid access and disable accesses
.ﬂ Reader access types

._ﬂ Holder access bypes

> .ﬂ Misc

._+_} Misc stakes

(4] Mist 2

._ﬂ Thermaostat mades and disable speeds
.ﬂ Thermostat setpoints

._ﬂ Thermostat ackual themperature

.ﬂ Thermostat force speeds

._ﬂ Thermostat speeds and valves

Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti ¢

.ﬂ Funckion Properties

Card Info

VIMAR

tabase

‘ x Esci ‘ V Conferma

prna Data

orna Ora

b Codice impianto |

odice Impianto

2. Selezionare I'indirizzo che nel progetto ETS ¢ stato configurato come indirizzo per 'aggiornamento della data..

Selezione Indirizzo/Oggetio

IMNDIRIZZT)OGGETTI

(=] Common parameters

LTJ Commons commands
: f0/1 Date

._ﬂ Misc

[ Misc 2

0/0y2 Time

0/0/3 PlantCode

0f0f4 Clock {date + time)

- Of DS SurmrerWinter

.ﬂ Thermostat summer fwinker state

[+ Access contral server confirmation and kransit
Lﬂ Access data and disable accesses

.1] Reader valid access and disable accesses

d—_} Reader access types

.ﬂ Halder access types

.ﬂ Misc states

.1] Thermostat modes and disable speeds
d—_} Thermostat setpoinks

.ﬂ Thermostat actual themperature

._ﬂ Thermostat force speeds

.ﬂ Thermostat speeds and valves

.1} Function Properties

x Esci

V Conferma

Premere il pulsante “Conferma” per confermare I'impostazione dell'indirizzo oppure premere il pulsante “Esci” per annullare I'operazione di impostazione

dell'indirizzo.
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3. Se l'operazione ¢ stata confermata, nella finestra “Data - Ora - Codice Impianto”, compare I'indirizzo impostato e I'operazione & conclusa.

VIMAR

Settaggi Generali |

i %/
Schedulazione Backup " Server WCS || Gateway Programmatore " Card Info |
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto || Database !

Invia pericdicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per l'invio della Data ai punti di accesso 0/0/1 | | | Aggiorna Data | |

Indirizzo per l'invio dell'Ora ai punti di accesso | | | Aggiorna Ora | |

Invio dell’aggiornamento della data

Per inviare un aggiornamento della data nell'impianto, da parte del software Well-Contact Suite, premere con il tasto sinistro del mouse il pulsante “Ag-

giorna Data”, come mostrato in figura.

]

— Settaggi Generali
] )
e g
Schedulazione Backup || Server WCS || Gateway Programmatore " Card Info
Generale ” Log || Data - Ora - Codice Impianto || Database

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso o/o/1 | | Aggiorna Data

Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso Aggiorna Ora

Aggiornamento dell’'ora ai dispositivi dell'impianto

Dopo la messa in servizio dellimpianto c'e la necessita di effettuare 'impostazione dell'ora su tutti i dispositivi che la utilizzano per il loro corretto funzionamento.
Tra i dispositivi del sistema Well-Contact Plus che utilizzano tale dato ci sono sicuramente i lettori a transponder. Senza tale dato, infatti, la gestione degli
accessi non potrebbe essere effettuata in modo corretto.
Oltre alla necessaria “impostazione iniziale” dell'ora su tutti i dispositivi che ne fanno uso, per assicurare una buona sincronizzazione tra tutti i dispositivi
dellimpianto, si consiglia di abilitarne I'invio periodico.
Potrebbe accadere infatti, che a causa di eventuali derive nella misura del tempo dei diversi dispositivi dell'impianto, si possano verificare dei funzionamenti

anomali.

Dal punto di vista della configurazione ETS, come sara descritto nel dettaglio nel capitolo Appendice A: Linee guida per la creazione del progetto ETS,
dovra essere dedicato un indirizzo di gruppo globale (unico indirizzo di gruppo associato alla propertylD 18 di tutti i lettori a trasponder (lettori e tasche))
per I'invio di tale dato a tutti i dispositivi che necessitano.

Impostazione dell’indirizzo per I'invio dell’Ora ai punti di accesso
Per impostare I'indirizzo da utilizzare per I'aggiornamento dell'ora dell'impianto procedere come segue:

1. Premere, con il tasto sinistro del mouse, il pulsante per la selezione dell'indirizzo, come mostrato in figura (€ il pulsante “...” evidenziato in giallo):

—— 1

Settaggi Generali |

ﬁ 1

e

Schedulazione Backup " Server WCS ” Gateway Programmatore || Card Info |
Generale || Log || Data - Ora - Codice Impianto || Database !

Compare la finestra per la selezione dell'indirizzo di gruppo. Gli indirizzi sono visualizzati attraverso una struttura ad albero che ne facilita la consultazione.

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per l'invio della Data ai punti di accesso 0/0/1 | | | Aggiorna Data | |

Indirizzo per l'invio dell'Ora ai punti di accesso | Aggiorna Ora | |
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(e |

Schedulazione Backup " Server WC

o

Generale " Log

Indirizzo per l'invio della Data ai punti di accessc

Indirizzo per l'invio dell'Ora ai punti di accesso

sui punti di accesso:

Indirizzo per I'invio del Codice Impianto ai punti «

o E.-.ﬂ‘

L

[T Invia periodicamente data e ora ai punti di acc|_|

Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Datae || |

Selezione IndirizzoOggetto

In

DIRIZZLOGGETTI

| |®
i
5
>/
&

@

- Common paramekers

[} Access control server confirmation and transit

- Access data and disable accesses

[#} Reader valid access and disable accesses

- Reader access bypes

._ﬂ Holder access bypes

- Misc

._ﬂ Misc states

- Misc 2

._ﬂ Thermostat modes and disable speeds

- Thermaostat setpaints

._ﬂ Thermostat actual themperature

- Thermostat force speeds

._ﬂ Thermostat speeds and valves

- Function Properties

Card Info

VIMAR

tabase

prna Data

orna Ora

p Codice impianto |

odice Impianto

X

Esci

V Conferma

2. Selezionare I'indirizzo che nel progetto ETS e stato configurato come indirizzo per 'aggiornamento dell'ora.

Selezione Indirizzo/Oggetio

IMNDIRIZZT)OGGETTI

(=] Common parameters
.;J Commons commands
0/0/1 Date

0/2 Time

._ﬂ Misc

[ Misc 2

0/0/3 PlantCode

0f0f4 Clock {date + time)

0/0/5 Summer 'Winker

[+}- Thermoskat summer fwinker state

[#) Access control server confirmation and transit
._1-_} Access data and disable accesses

¢| Reader valid access and disable accesses

._ﬂ Reader access bypes

.ﬂ Haolder access types
.1] Misc states

¢| Thermostat modes and disable speeds
._ﬂ Thermostat setpaoinks

.ﬂ Thermostat actual themper ature

._ﬂ Thermostat force speeds

.ﬂ Thermostat speeds and valves

.1} Function Properties

x Esci

‘ V Conferma

Premere il pulsante “Conferma” per confermare I'impostazione dell'indirizzo oppure premere il pulsante “Esci” per annullare 'operazione di impostazione

dell'indirizzo.

3. Se l'operazione ¢ stata confermata, nella finestra “Data — Ora — Codice Impianto”, compare I'indirizzo impostato e I'operazione € conclusa.
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17
y ggi Generali

Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info I
Generale " Log || Data - Ora - Codice Impianto " Database |

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso |

Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso |0f0f1 | |:| | Aggiorna Data |

| Aggiorna Ora |

Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso |0f0f2 | |

Invio dell’aggiornamento dell’ora
Per inviare un aggiornamento dell’'ora nell'impianto, da parte del software Well-Contact Suite, premere con il tasto sinistro del mouse il pulsante “Aggiorna
Ora’, come mostrato in figura.

s

) - Settaggi Generali
|| Schedulazione Backup ” Server WCS " Gateway Programmatore || Card Info
Generale || Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per l'invio della Data ai punti di accesso |0f0f1 | |:| | Aggiorna Data |

Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso |':""I"":""I”2 | |:| | SfnelEs |

Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti di accesso | | | | | Aggiorna Codice Impianto |

| Genera Nuovo Codice impianto |

Invio periodico di Data, Ora e Codice Impianto ai dispositivi dell'impianto

Come gia anticipato, per il corretto funzionamento dell'impianto di automazione (in particolare dellimpianto di controllo accessi), si consiglia di abilitare la
funzione di aggiornamento periodico data e ora, prevista dal software Well-Contact Suite.

Per abilitare tale funzione premere con il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del campo “Invia periodicamente data e ora ai punti di accesso”, come

mostrato in figura.
o

Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info |
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database |

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso ‘

Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso |Of0f1 | | | | Aggiorna Data |

Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso |Of0f2 | | | | Aggiorna Ora | |

Se abilitata la funzione “Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso”, si abilita automaticamente anche il campo per I'impostazione

dellintervallo.
Tale intervallo € impostabile con risoluzione di un minuto.
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Impostazione del Codice Impianto ai lettori a transponder

Dopo la messa in servizio del’impianto ¢’¢ la necessita di effettuare I'impostazione del Codice Impianto su tutti i lettori a transponder.

Il codice impianto & un numero che identifica lo specifico impianto, per evitare che le tessere programmate e attivate di un impianto Well-Contact possano
essere utilizzate per dare accesso ad ambienti di un diverso impianto Well-Contact Plus. Tramite il pulsante “Genera Nuovo Codice Impianto”, descritto nei
prossimi capitoli, il software Well-Contact Suite genera un nuovo codice impianto e lo invia ai dispositivi che ne necessitano (tramite il bus KNX).

IMPORTANTE: Tale procedura disabilita tutte le tessere create con un precedente codice impianto. Sara quindi necessario ricreare tutte le tessere attive
in quel momento. Per tale operazione si utilizzi la procedura “Sostituisci tessera’”.

E’ anche possibile inviare allimpianto il codice impianto precedentemente creato (e inviato), senza che siano disabilitate le tessere attive in quel momento.
Tale procedura ¢ utile nel caso in cui sia necessario inviare il codice impianto ad un dispositivo che ¢ stato sostituito.

IMPORTANTE: La sostituzione di un lettore a transponder comporta la necessita di inviare sul bus: Data, Ora, Codice Impianto. Eventuali tessere che
prima della sostituzione del lettore davano accesso a tale lettore devono essere ricreate (comprese le eventuali tessere del personale). Per tale operazione
si utilizzi la procedura “Sostituisci tessera”.

Dal punto di vista della configurazione ETS, come sara descritto nel dettaglio nel capitolo Appendice A: Linee guida per la creazione del progetto ETS,
dovra essere dedicato un indirizzo di gruppo globale (unico indirizzo di gruppo associato alla propertylD 21 di tutti i lettori a trasponder (lettori e tasche))
per I'invio di tale dato a tutti i dispositivi che necessitano.

Per impostare I'indirizzo da utilizzare il Codice Impianto procedere come segue:
1. Premere, con il tasto sinistro del mouse, il pulsante per la selezione dell'indirizzo, come mostrato in figura (e il pulsante “...” evidenziato in giallo):

v —
- | .

= '
Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info I
Generale ” Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database |

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso 0/0/1 | | | Aggiorna Data |

Indirizzo per I'invic dell'Ora ai punti di accesso 0/0/2 | | | Aggiorna Ora |

ofof3 | Aggiorna Codice Impianto |

Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti di accesso

| Genera Nuovo Codice impianto |

Compare la finestra per la selezione dell'indirizzo di gruppo. Gliindirizzi sono visualizzati attraverso una struttura ad albero che ne facilita la consultazione

[ ) —
r Selezione Indirizzo/Oggetto
wdd| |
ﬁ/ INDIRIZZIOGGETTI |
— ¢|- Comman parameters
Schedulazione Backup " Server WC t- Access control server confirmation and transit Card Info
Cenerale " Log || D t|- Access data and disable accesses ltabase
t} Reader valid access and disable accesses
[C] Invia periodicamente data e ora ai punti di acc|_ | t)- Reader access types
+} Holder access types 0
Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accessc|| % | [ Misc prna Data |
prna Ora |

Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso | T
b Misc 2
Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data & kh Thermostat modes and disable speeds
sui punti di accesso: | t]- Thermostat setpoints

t} Thermostat actual themperature
+|- Thermostat force speeds

t} Thermostat speeds and valves

d
1
1d
=
=
1
1d
[+ Misc states
=
1
1d
E
d
1
1d

Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti ¢ p Codice impianto |

| #|- Function Properties

odice Impianto |

‘ b B ‘ x Esci V Conferma
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2. Selezionare I'indirizzo che nel progetto ETS ¢ stato configurato come indirizzo per I'impostazione del Codice Impianto.

Selezione Indirizzo/Oggetio

IMNDIRIZZT)OGGETTI

(=] Common parameters

[Z}- Commans commands

0/0/1 Date

002 Tirme

0/3 PlantCode

0/0/4 Clack {date + tirme)
0/0/S Summer'Winter

|£} Thermostat summer fwinter state

[#) Access control server confirmation and transit
L*E} Access data and disable accesses

|£J Reader valid access and disable accesses
L’E} Reader access bypes

|£J Haolder access types

L’E} Misc

|£J Misc states

[ Misc 2

|£J Thermostat modes and disable speeds
L’E} Thermostat setpaoinks

|£J Thermostat actual themper ature

L’E} Thermostat force speeds

|£J Thermostat speeds and walves

|_3-'}- Function Properties

x Esci ‘ ‘V Conferma

Premere il pulsante “Conferma” per confermare I'impostazione dell'indirizzo oppure premere il pulsante “Esci” per annullare 'operazione di impostazione
dell'indirizzo.

3. Se l'operazione ¢ stata confermata, nella finestra “Data — Ora — Codice Impianto”, compare I'indirizzo impostato e I'operazione e conclusa.

Settaggi Generali

- oad
g
Schedulazione Backup || Server WCS || Gateway Programmatore " Card Info
Generale ” Log || Data - Ora - Codice Impianto || Database

Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso

Indirizzo per l'invio della Data ai punti di accesso 0/o0/1 | | | Aggiorna Data |
Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso 0/0/2 | | | Aggiorna Ora |
Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti di accesso 0/o0/3 | | | Aggiorna Codice Impianto |

| Genera Nuove Codice impianto |
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Generazione di un nuovo codice impianto

Dopo aver impostato I'indirizzo per I'invio del codice impianto Per generare un nuovo codice impianto ed inviarlo all'impianto stesso, premere con il tasto
sinistro del mouse il pulsante “Genera Nuovo Codice Impianto”, come illustrato nell'immagine sottostante.

)| - Settaggi Generali

- oad

%

|| Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database
[] Invia periodicamente Data, Ora & Codice Impianto ai punti di accesso
Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso |0f0f1 | | | | Aggiorna Data |
Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso |0f0f2 | | | | Aggiorna Ora |
Indirizzo per I'invio del Codice Impianto ai punti di accesso |0f0f3 | | | | Aggiorna Codice Impianto |

| Genera Nuovo Codice impianto |

Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data, Ora e
Codice Impianto sui punti di accesso:

Aggiornamento del codice impianto

Premendo, con li tasto sinistro del mouse, il pulsante “Aggiorna Codice Impianto”, sara inviato sul bus KNX I'ultimo valore di Codice Impianto generato dal
software Well-Contact Suite.

[ §
[ HJl)i'
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Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info |
Generale || Log || Data - Ora - Codice Impianto " Database |
Invia periodicamente Data, Ora e Codice Impianto ai punti di accesso |
Indirizzo per I'invio della Data ai punti di accesso |°f°f1 | | | | Aggiorna Data |
Indirizzo per I'invio dell'Ora ai punti di accesso |0f0f2 | | | | Aggiorna Ora |

Indirizzo per l'invio del Codice Impianto ai punti di accesso

Intervallo di tempo per I'aggiornamento di Data, Ora e
Codice Impianto sui punti di accesso:

Aggiorna Codice Impianto

| Genera Nuovo Codice impianto |




S
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Database

' Generale | log | Data-Ora-CodiceImpiante | Database

Versione attuale database: 110 | Aggiorna == |

Stringa di connessione al database WCSDB per questo client: { |

al |

Password=V!M4Rwc$;Persist Security Info=True;User
ID=sa;Initial Catalog=WCSDB;Data
Source=LOCALHOST\SQLVIMARWCS

I—m... istina i iniziali del mmm-m—l
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Dalla finestra visualizzata selezionando il tab “Database” & possibile effettuare le seguenti operazioni:

e Visualizzazione della versione del database e “aggiornamento manuale” del database alla Versione corrente.

¢ Impostazione dei parametri di connessione al database.

¢ Ripristino del database del sistema, riportandolo alla condizione immediatamente successiva all'installazione del software Well-Contact Suite.

Aggiorna Database alla versione corrente

Il software Well-Contact Suite, effettua in modo automatico I'aggiornamento del database in seguito all’aggiornamento del software (ad esempio quando
viene effettuata la procedura di restore di un file di backup creato con una precedente versione del database).
Nel caso in cui fosse necessario effettuare tale operazione manualmente (nel caso di particolari procedure di configurazione) & possibile utilizzare tale pulsante.

IMPORTANTE: utilizzare questa funzione solo se richiesto esplicitamente dal Centro Assistenza Vimar.

Impostazione dei parametri di connessione al database

Premere il pulsante “Cambia connessione al database” per accedere alla finestra di impostazione dei dati di connessione al database.
Compare la finestra “Proprieta di Data Link”, che presenta tre tab per la visualizzazione delle diverse sezioni di impostazione.
IMPORTANTE: Il software imposta in modo automatico i valori di configurazione corretti durante I'installazione del software Well-Contact Suite.

Non modificare tali valori. Limpostazione non corretta di questi parametri potrebbe rendere inutilizzabile il software Well-Contact Suite.

Priopriretasdiflatad Sk q

Cornessione | Avanzate | Tutte le proprietd

La sezione “Connessione”

Per connettersi ai dati di SOL Server, specificare quanto segue:
1. Selezionare o specificare un nome di zerver:

| :

2. Inzerire le informazioni necessarie per 'accesso al server:
(O Utilizza protezione integrata di Windows NT

(%) Utilizza password e nome utente specifici
Mome utente: | sa
Password: LTTTTYTYS
[ Messuna password Conzenti zalvataggio pagsword
3. (¥ Selezionare il database sul server:
WCSDB v

() Associa file di database con nome:

Yerifica connessione

[ ok J[ aeeas [ 7 ]

PR priEtasd it S q

Connessione | Avanzate | Tutte e proprieta

La sezione “Avanzate”

Timeout di connessione: | secondi

[ Read "~
[ Readwiite

[ Share Deny Hone

[ Share Deny Read

[ Share Dery \wiite

[ Share Exclusive v

[ o J[ amwa [ 7 ]
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La sezione “Tutte le Proprieta”

VIMAR

B4\ Proprieta dillatalbink:

Canressiane | Avanzate | Tutte le proprieta

D zequito sono riportate e proprietd di inizializzazione per il tipo di
dati specificato. Per modificare un valore, selezionare una proprieta
& scegliere Modifica valore.

Auta Translate
Connect Timeout
Current Language
[ ata Source

E sternded Properties
General Timeout
Initial Catalog
Initial File M ame
Integrated S ecurity
Locale Identifier
Metwork Address
M etwaork, Library

W alore ]

True
15

WCSDB

1040

£

Modifica valore...

[ o

J[ Annulla H ? ]

Ripristino dei dati iniziali del database

Premendo il tasto “Ripristina i Database iniziali del Sistema WCS” apparira un messaggio di avviso su come riportare allo stato iniziale (ovvero alla situa-

zione in cui non & stato ancora inserito alcun dato relativo al sistema del cliente) i Database utilizzati dal software Well-Contact Suite.

Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info

Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database

Versione attuale database: 110

Stringa di connessione al database WCSDB per questo client:

Password=V!M4Rwc3;Persist Security Info=True;User
ID=sa;Initial Catalog=WCSDB;Data
Source=LOCALHOST\SOLVIMARWCS

| Aggiorna database alla Versione Corrente

| Cambia Connessione al Database

Ripristina i Database iniziali del Sistema WCS
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Schedulazione Backup

Il software Well-Contact Suite consente di attivare una procedura di creazione periodica di backup del database.

Con I'operazione di backup viene creata una copia di tutti i dati di configurazione del software Well-Contact Suite : dati di configurazione dei dispositivi
del sistema di automazione, parametri di connessione utilizzati dal sistema, dati relativi alla visualizzazione grafica degli ambienti e dei relativi dispositivi,
dati anagrafici del personale, dati anagrafici dei clienti, dati delle prenotazioni, dati storici degli eventi,...

E possibile impostare il software in modo tale che periodicamente crei una copia di backup del database.
Se attivata la funzione di schedulazione del backup, & possibile scegliere tra tre modalita di schedulazione:
¢ Schedulazione giornaliera

¢ Schedulazione settimanale

¢ Schedulazione mensile

E anche possibile impostare la cartella di destinazione del backup del database.

Schedulazione giornaliera del backup

Per far effettuare al software la creazione di un backup del database ogni giorno, ad una determinata ora, eseguire la seguente procedura:
1. Selezionare la casella “Abilita Schedulazione Backup del Database”.

2. Selezionare la voce “Giornaliero”.
La finestra assume I'aspetto rappresentato dalla seguente figura.

Configurazioni Generali

=iy
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database
Schedulazione Backup || Server WCS " Gateway Programmatore || Card Info

+| Abilita Schedulazione Backup dei Database

Ora 4 | Minuti 30 °

@ Giornaliero

() settimanale Giorno della setttimana | Lunedi

) Mensile Giorno del Mese 1

Cartella di Salvataggio: C:\Program Files (x86)\Vimar\WCs\DataBaseBackup Cambia

Memorizza i File di Backup degli ultimi b 2| giorni

5~

3. Modificare in base alle proprie esigenze l'ora e i minuti dell'inizio della procedura di creazione periodica del backup del database, agendo sui pulsanti
= |0 ™ accanto ai campi numerici di “Ora” e “Minuti”.

4. Modificare, in base alla proprie esigenze la cartella di destinazione del backup del database, come descritto nel capitolo Modifica della cartella di de-
stinazione del backup periodico.

Schedulazione settimanale del backup

Per far effettuare al software la creazione di un backup del database settimanalmente, ad una determinata ora di un determinato giorno della settimana,
eseguire la seguente procedura:

1. Selezionare la casella “Abilita Schedulazione Backup del Database”.
2. Selezionare la voce “Settimanale’.

3. Selezionare il giorno della settimana dal menu a tendina che appare selezionando il campo con il giorno della settimana.
La finestra assume I'aspetto rappresentato dalla seguente figura.
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Configurazioni Generali

|
e/

Generale " Log || Data - Ora - Codice Impianto “ Database
Schedulazione Backup " Server WCS ” Gateway Programmatore ” Card Info

[#] Abilita Schedulazione Backup dei Database

Ora 4 2| Minuti 30
) Giornaliero
@ settimanale Giorno della setttimana |Lunedi -
i [Luneai
) Mensile Giorno del Mese Martedi
Mercoledi
Giovedi
Cartella di Salvataggio: C:\Program Files (x86] Venerdi seBackup Cambia
sabato —_—
Domenica
Memorizza i File di Backup degli ultimi 5 | giomni

5 -

4. Modificare in base alle proprie esigenze I'ora e i minuti dell'inizio della procedura di creazione periodica del backup del database, agendo sui pulsanti
o0 accanto ai campi numerici di “Ora” e “Minuti”.

5. Modificare, in base alla proprie esigenze la cartella di destinazione del backup del database, come descritto nel capitolo Modifica della cartella di de-
stinazione del backup periodico.

Schedulazione mensile del backup

Per far effettuare al software la creazione di un backup del database mensilmente, ad una determinata ora di un determinato giorno del mese, eseguire la
seguente procedura:

1. Selezionare la casella “Abilita Schedulazione Backup del Database”.
2. Selezionare la voce “Mensile”.

3. Selezionare il giorno del mese agendo sui pulsanti 0 accanto al campo numerico di “Giorno del Mese”.
La finestra assume I'aspetto rappresentato dalla seguente figura.

Configurazioni Generali

(| |

[

Generale || Log || Data - Ora - Codice Impianto " Database
Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore " Card Info

[¥] Abilita Schedulazione Backup dei Database

Ora 4 *| Minuti 30

() Giernaliero

() settimanale Giorno della setttimana | Lunedi

@ Mensile Giorno del Mese 12

Cartella di Salvataggio: C:\Program Files (x86)\Vimar\WCS\DataBaseBackup Cambia
Memorizza i File di Backup degli ultimi 5 - | giomni

5 -

4. Modificare in base alle proprie esigenze I'ora e i minuti dell'inizio della procedura di creazione periodica del backup del database, agendo sui pulsanti
T 07 accanto ai campi numerici di “Ora” e “Minuti”.

5. Modificare, in base alla proprie esigenze la cartella di destinazione del backup del database, come descritto nel capitolo Modifica della cartella di de-
stinazione del backup periodico.
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Modifica della cartella di destinazione del backup periodico
E possibile cambiare la cartella destinazione della creazione dei backup periodici, premendo il pulsante “Cambia” in corrispondenza della voce “Cartella

di Salvataggio”.
L'impostazione corrente & visualizzata accanto alla voce “Cartella di Salvataggio”.

Disattivazione della schedulazione del backup
Per disattivare la creazione periodica di backup del database deselezionare la voce “Abilita Schedulazione Backup dei Database”.

La finestra assumera I'aspetto visualizzato nella seguente figura.

Configurazioni Generali
wad| |
v
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto || Database
Schedulazione Backup || Server WCS || Gateway Programmatore ” Card Info
[Jiabilita Schedulazione Backup dei Database!
Ora &4 Minuti 30
Giornaliero
Settimanale Giorno della setttimana | Lunedi
@ Mensile Giorne del Mese 1
Cartella di Salvataggio: C:\Program Files (x86)\Vimar\WCs\DataBaseBackup cambia
Memorizza i File di Backup degli ultimi 5 .| giorni
‘ E ) Esci ‘
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Memorizzazione temporanea dei file di backup
E’ possibile impostare il periodo oltre il quale il file di backup pit vecchio deve essere cancellato.
accanto al campo numerico della riga “Memorizza i file di backup” per modificare il numero di giorni dopo i quali il file di

Premere i pulsanti |« 0 =
backup deve essere cancellato dalla cartella.

Configurazioni Generali

wadl |
s
Generale || Log ” Data - Ora - Codice Impianto “ Database
Schedulazione Backup u Server WCS ” Gateway Programmatore || Card Info
Ahilita Schedulazione Backup dei Database
Ora 4 | Minuti 30

@ Giornaliero

() Settimanale Giorno della setttimana | Lunedi

) Mensile Giorno del Mese 1

Cartella di 5alvatageic: C:\Program Files (x86)\Vimar\WCSs\DataBaseBackup Cambia

Memorizza i File di Backup degli ultimi l‘i - | giorni

‘ Esci ‘
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Server WCS

Dalla finestra visualizzata selezionando il tab “Server WCS” & possibile effettuare le impostazioni relative alla comunicazione tra il server del software Well-
Contact Suite e i relativi client.

i

Settaggi Generali

|
o
| Generale H Log Data - Ora - Codice Impianto ” Database
Schedulazione Backup ‘ Server WCS Gateway Programmatore || Crittografia || SMTP
Server WCS 127.0.0.1
Porta server WCS 4321
Porta KNX Falcon Gateway 6501

5 - |

Tramite questa finestra e possibile effettuare le seguenti impostazioni:

¢ Indirizzo IP del PC in cui si trova la parte “server” del software Well-Contact Suite.

e Porta utilizzata per la comunicazione con il “server” del software Well-Contact Suite.
e Porta utilizzata per la comunicazione con il KNX Falcon Gateway.

Impostazione dell’'indirizzo IP del server
Tramite questa funzione € possibile impostare I'indirizzo IP del PC in cui risiede il “server” del software Well-Contact Suite.

IMPORTANTE: Il software imposta in modo automatico i valori di configurazione corretti durante I'installazione del software Well-Contact Suite.
E’ prevista per rispondere a specifiche richieste installative e deve essere utilizzata solo se concordato con il Centro Assistenza di Vimar.
NON MODIFICARE TALE VALORE. LIMPOSTAZIONE NON CORRETTA DI QUESTO PARAMETRO RENDE INUTILIZZABILE IL SOFTWARE
WELL-CONTACT SUITE.

Impostazione della porta utilizzata per comunicare con il server

Tramite questa funzione € possibile impostare I'indirizzo della porta di comunicazione con il “server” del software Well-Contact Suite.

IMPORTANTE: Il software imposta in modo automatico i valori di configurazione corretti durante I'installazione del software Well-Contact Suite.
E’ prevista per rispondere a specifiche richieste installative e deve essere utilizzata solo se concordato con il Centro Assistenza di Vimar.

NON MODIFICARE TALE VALORE. LIMPOSTAZIONE NON CORRETTA DI QUESTO PARAMETRO RENDE INUTILIZZABILE IL SOFTWARE
WELL-CONTACT SUITE.
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Gateway Programmatore

Dalla finestra visualizzata selezionando il tab “Gateway Programmatore” & possibile effettuare le impostazioni relative alla comunicazione tra il server del
software Well-Contact Suite ed il programmatore di card.

Settaggi Generali

wod
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto || Database
Schedulazione Backup " Server WCS " Gateway Programmatore || Crittografia " SMTP
Dati 1
24 127.0.0.1 Indirizzo blocco base 47
Porta 8001 Indirizzo blocco AUX1 5
Indirizzo blocco AUX2 6
Informazioni Tessera Indirizzo blocco Codici+CCP 7

DatitgliDlimpiantolelRWDIACces=0 Dati 2 - Borsellino elettronico

Key A superiore | 43690 Indirizzo blocco base 8
Key A medio 43690 Indirizzo blocco AUX1 g
Key A inferiore | 43690 Indirizzo blocco AUX2 10

| Applica modifiche al Programmatore | Indirizzo blocco Codici+CCP 11

N.B.: tali valori dovranno essere riportati come parametri dei Lettori e delle Tasche Transponder
nella sezione 'Informazioni tessera” di ETS.

5 - |

Tramite questa finestra & possibile effettuare le seguenti impostazioni:

¢ Indirizzo IP del PC a cui & collegato il programmatore di tessere che si desidera utilizzare dalla postazione che si sta configurando. Se il programmatore
di tessere € collegato direttamente dalla postazione che si sta configurando, impostare il valore 127.0.0.1.
IMPORTANTE: Il software imposta in modo automatico i valori di configurazione corretti durante I'installazione del software Well-Contact Suite.
E’ prevista per rispondere a specifiche richieste installative e deve essere utilizzata solo se concordato con il centro assistenza di Vimar.
NON MODIFICARE TALE VALORE. LIMPOSTAZIONE NON CORRETTA DI QUESTO PARAMETRO RENDE INUTILIZZABILE IL SOFTWARE
WELL-CONTACT SUITE.

Porta IP utilizzata per la gestione della comunicazione con il programmatore di tessere che si desidera utilizzare dalla postazione che si sta configurando.
Se il programmatore di tessere ¢ collegato ad un PC che non € quello che si sta configurando, il valore della porta da inserire deve essere quello utilizzato
nella configurazione del PC a cui & collegato il programmatore di tessere.

IMPORTANTE: Il software imposta in modo automatico i valori di configurazione corretti durante I'installazione del software Well-Contact Suite.
E’ prevista per rispondere a specifiche richieste installative e deve essere utilizzata solo se concordato con il centro assistenza di Vimar.
Come riportato anche dall’avviso sulla finestra di impostazione, le informazioni porta di comunicazione, DEVE essere riportata anche sull’ap-
plicativo di configurazione “Gateway Configurator”.

NON MODIFICARE TALE VALORE. LIMPOSTAZIONE NON CORRETTA DI QUESTO PARAMETRO RENDE INUTILIZZABILE IL SOFTWARE
WELL-CONTACT SUITE.

e Informazioni Tessera: valori della Key A (dati per la comunicazione con la tessera). Dopo aver modificato i valori premere il pulsante “Applica modifiche al
Programmatore” per aggiornare tali valori nel programmatore di tessere.

Nota: tali valori dovranno esser riportati come parametri dei Lettori e delle Tasche Transponder nella sezione “Informazioni tessera” di ETS.
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Impostazione dei settori della card utilizzati per i dati del sistema Well-Contact Plus

Per la propria gestione, il sistema Well-Contact Plus utilizza due dei settori della card MIFARE® (MIFARE Classic® EV1 1K).

La memoria della card del sistema Well-Contact Plus e suddivisa in 16 settori, ciascuno suddiviso in 4 blocchi (16 byte per ogni blocco).

Il settori sono numerati a partire da 0: settori 0-15. | blocchi sono numerati a partire da 0: blocchi 0-63.

Es. Il primo settore (settore 0) & formato dai blocchi contigui 0-3, il secondo settore (settore 1) & formato dai blocchi contigui 4-7, e cosi via.

Di default il sistema Well-Contact Plus utilizza i settori 1 (blocchi 4-7) e 2 (blocchi 8-11).

La stessa card puo essere utilizzata per gestire simultaneamente diverse applicazioni, oltre a Well-Contact Plus.

Affinché diverse applicazioni possano condividere la stessa card & necessario che per la memorizzazione dei relativi dati sia effettuata in zone di memoria
diverse.

Dalla versione 1.14 di Well-Contact Suite, dal tab “Gateway Programmatore” della finestra “Settaggi generali”, € possibile modificare i settori di memoria
delle card in cui Well-Contact Suite scrive i dati necessari per il funzionamento del sistema Well-Contact Plus.

Questa impostazione & necessaria nel caso in cui sia necessario utilizzare la stessa card per il sistema Well-Contact Plus e per altre applicazioni
e le altre applicazioni utilizzino gli stessi settori della card utilizzati di default da Well-Contact Plus.

IMPORTANTE: affinché il sistema Well-Contact Suite gestisca correttamente le card & necessario che I'impostazione dei settori utilizzati, effettuata in Well-
Contact Suite, corrisponda con quella effettuata tramite ETS su ciascun lettore a transponder KNX del sistema Well-Contact Plus.

Nella parte destra del tab “Gateway Programmatore” sono presenti i campi per la configurazione dei settori della card (tramite gli indici dei relativi blocchi)
utilizzati da Well-Contact Suite: il primo settore € quello denominato “Dati 17, mentre il secondo settore € denominato “Dati 2 — Borsellino elettronico”.

Per impostare dei settori diversi da quelli di default & sufficiente impostare I'indice numerico del primo blocco del settore: dopo aver impostato il primo
blocco, gliindici dei rimanenti blocchi che costituiscono il settore (che devono comunque essere contigui) sono impostati in modo automatico.

Esiste anche un controllo automatico che impedisce di effettuare impostazioni che prevedono la sovrapposizione dei settori utilizzati da Well-Contact Suite.

Per impostare il primo settore utilizzato da Well-Contact Suite impostare il campo “Indirizzo blocco base” di “Dati 1" agendo sulle frecce su/giu poste
accanto al valore numerico: sono automaticamente aggiornati gli indirizzi dei rimanenti blocchi del settore e memorizzate le impostazioni effettuate.

Per impostare il secondo settore utilizzato da Well-Contact Suite impostare il campo “Indirizzo blocco base” di “Dati 2 — Borsellino elettronico” agendo
sulle frecce su/giu poste accanto al valore numerico: sono automaticamente aggiornati gli indirizzi dei rimanenti blocchi del settore e memorizzate le
impostazioni effettuate.

Come gia evidenziato in precedenza, affinché il sistema Well-Contact Plus funzioni correttamente, & necessario che anche tutti i lettori a transponder KNX
del sistema Well-Contact Plus (lettori esterni e verticali (tasche)) abbiano la medesima configurazione effettuata su Well-Contact Suite.

Limpostazione dei settori utilizzati dai lettori a transponder KNX di Vimar deve essere effettuata tramite il software ETS di Konnex, come riassunto di
seguito:
1. Accedere alla sezione dei parametri del dispositivo.
In fondo alla prima pagina di parametri abilitare il Menu Avanzato.
Accedere alla pagina del Menu Avanzato.
Modificare gli indici dei blocchi del settore 1 (Dati 1: di default 4-7) con gli stessi valori impostati su Well-Contact Suite.

o~ W

Modificare gli indici dei blocchi del settore 2 (Dati 2: di default 8-11) con gli stessi valori impostati su Well-Contact Suite.
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Crittografia

E possibile abilitare la criptazione della comunicazione verso:
e |l Server WCS
o || Gateway Programmatore

Settaggi Generali

i

|| Generale " Log H Data - Ora - Codice Impianto " Database | |
| Schedulazione Backup H Server WCS " Gateway Programmatore H Crittografia SMTP

Abilita la Crittografia per la comunicazione verso il Server WCS

chiave di Crittografia

Abilita la Crittografia per la comunicazione verso il Gateway Programmatore

Chiave di Crittografia

5 = |

Per ciascuna delle funzionalita di criptazione che si desidera attivare, effettuare le seguenti operazioni:
1. Abilitare la check-box corrispondente
2. Inserire nel campo “Chiave di Crittografia” il testo che si desidera funga da chiave di crittografia. Per motivi di sicurezza il testo digitato € visualizzato
tramite caratteri ‘e’.

SMTP

In questa finestra sono presenti i dati di configurazione necessari al software Well-Contact Suite per le notifiche tramite e-mail. La mancata o errata configu-
razione di questa finestra non permettera di utilizzare la funzionalita di notifica via e-mail fornita da Well-Contact Suite.
Consultare il proprio provider di posta elettronica per sapere quali valori inserire.

v
Settaggi Generali

ol

ol

| Generale " Log H Data - Ora - Codice Impianto " Database |

| Schedulazione Backup | Serverwes | Gateway Programmatore | Crittografia | SMTP

Server
Porta 0
[¥] Accesso anonimo

Nome utente

Password

[C] Abilita SSL

Nome mittente

E-Mail mittente

E-Mail per test Prova

Exa

Segue la descrizione dei campi di configurazione:

e Server: nome del server SMTP di posta elettronica utilizzato per 'invio dei messaggi.

¢ Porta: porta utilizzata per la connessione al server SMTP.

¢ Checkbox Accesso anonimo: disabilitare se il server SMTP richiede autenticazione (in questo caso sara necessario impostare i due successivi campi per
I'inserimento dei dati dell'utente: Nome utente e relativa password).

o Chckbox Abilita SSL: specificare se il server SMTP richiede o meno cifratura SSL.

¢ Nome mittente: nome del mittente (delle e-mail di notifica che inviera il software Well-Contact Suite).

o E-Mail mittente: indirizzo e-mail del mittente (delle e-mail di notifica che inviera il software Well-Contact Suite).

¢ E-Mail per test: indirizzo destinatario a cui si desidera inviare e-mail di prova per verificare la corretta configurazione di Well-Contact Suite per I'invio delle
e-malil di notifica.

¢ Pulsante Prova: premendo il pulsante viene inviata una mail di prova al destinatario specificato nel campo E-Mail per test. Questo consente di verificare
la corretta configurazione di Well-Contact Suite per I'invio delle e-mail di notifica
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Termostati

In questa finestra (introdotta nella versione 1.27 di Well-Contact Suite) sono presenti delle impostazioni per la gestione del Widget semplificato” per la rappre-
sentazione dei termostati del sistema Well-Contact Plus e By-me Plus di Vimar.

Settaggi General

=y
Generale " Log " Data - Ora - Codice Impianto " Database " Schedulazione Backup
Server WCS || Gateway Programmatore | Crittografia H SMTP H Termostati

Impostazioni globali per tutti i termostati
[ Visualizza widget semplificato

Widget semplificato: modalith termostati per stato ON: Comfort -

Widget semplificato: modalita termostati per stato OFF: OFF/Protection -

O e

Taliimpostazioni hanno effetto immediato, hanno effetto su tutti i termostati gestiti da Well-Contact Suite e facenti parte dei sistemi Well-Contact Plus e By-me
Plus di Vimar; possono essere “sovrascritte in modo puntuale” da eventuali impostazioni successive effettuate per i singoli termostati o gruppi di termostato.
Regola generale: I'ultima impostazione effettuata e quella che ha effetto.

Segue la descrizione dei campi di configurazione:

® Check box “Visualizza widget semplificato”: I'abilitazione di questa check box abilita il “Widget semplificato”, nelle pagine di supervisione degli ambienti, per
tutti i termostati dell'impianto gestiti da Well-Contact Suite. La disabilitazione di questo checkbox abilita il “Widget compatto” ('unico previsto nelle pagine di
supervisione degli ambienti fino alla versione 1.26 di Well-Contact Suite) per tutti i termostati dellimpianto gestiti da Well-Contact Suite.

Si ricorda che il “widget semplificato” e stato introdotto nella versione 1.27 di Well-Contact Suite, e installando tale versione (0 successiva) utilizzando un
database di Well-Contact Suite ottenuto da una versione precedente alla 1.27, tutti i termostati del sistema Well-Contact Plus saranno rappresentati con il
nuovo widget semplificato (quindi questa check box risulta abilitato).

¢ Widget semplificato: modalita termostati per stato ON. Dalla combo box € possibile selezionare la modalita dei termostati che si desidera associare allo stato
di ON del pulsante ON/OFF del widget semplificato. Valore default: Comfort.

¢ \Widget semplificato: modalita termostati per stato OFF. Dalla combo box € possibile selezionare la modalita dei termostati che si desidera associare allo stato
di OFF del pulsante ON/OFF del widget semplificato. Valore di default OFF/Protection.
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Configurazione ETS
Premessa

Affinché sia possibile fare la supervisione dellimpianto di automazione, utilizzando il sotware Well-Contact Suite, € necessario fornire al software i dati
relativi allimpianto stesso e alle relative configurazioni.

La configurazione dell'impianto di automazione KNX si realizza utilizzando il software ETS di KNX, lo strumento software standard per la configurazione
degli impianti basati su standard KNX.

Il software Well-Contact Suite per interagire con I'impianto di automazione KNX ha bisogno di conoscere i dati che permettono di definire la configurazione
dei singoli dispositivi che costituiscono I'impianto e le relazioni tra i vari dispositivi.

Il software Well-Contact Suite & in grado di importare i file contenti le informazioni sulla configurazione dell'impianto, esportati da ETS stesso.

Nel capitolo Appendice B: Esportazione dei file di configurazione impianto da ETS € descritta la procedura per 'esportazione, da ETS, dei dati di configu-
razione dell'impianto.

Oltre ai dati riguardanti la configurazione dei dispositivi KNX e le relazioni tra i vari dispositivi, il software Well-Contact Suite necessita di un insieme di infor-
magzioni riguardanti la topologia dell'impianto per poter dare una rappresentazione dell'impianto che faciliti la supervisione dello stesso da parte dell'utente.

In altre parole, oltre alle indicazioni sulla configurazione dei dispositivi, & necessario inserire le indicazioni che riguardano la struttura dellimpianto dal punto
di vista topologico: suddivisione in edifici, ambienti (camere, aree comuni, aree tecniche), quadri elettrici.

Un buon progetto ETS, solitamente, possiede gia buona parte di queste informazioni. A tal proposito, nel capitolo Appendice A: Linee guida per la crea-
Zzione del progetto ETS, sono fornite alcune linee guida da seguire durante la realizzazione di un progetto ETS, affinché il software possa trarre dal progetto
ETS il maggior numero di informazioni, rendendo la successiva parte di configurazione del software Well-Contact Suite piu veloce e semplice possibile.

In ogni caso, anche se il progetto ETS non contenesse le informazioni relative alla topologia dell'impianto, sara possibile inserirle nella successiva fase di
configurazione del software Well-Contact Suite, come sara descritto nei seguenti capitoli.

Nella sezione “ETS” & possibile eseguire le operazioni di configurazione che permettono al software Well-Contact Suite di interagire con il sistema di
automazione KNX.

Per accedere alla sezione “ETS” utilizzare il menu “Configurazioni”, come mostrato in figura.

% & Administrator [ |
‘ @Q Canfigurazioni

-

Ch

K Utilities f’@ Connassione al BUS KMNX
& Y Cen
Informazioni Logiche/Allarmi

Scenar

Schedulazioni

Tipologie di Indirizzo/Oggetto

Password Utente

Gestione Utenti

Ambienti

Settaggl Generali

Interfacciamento Gestionali

BROER TSR &G

Fino a quando non verra effettuata I'importazione dei dati di configurazione dell'impianto KNX, ogni volta che si accedera alla sezione “ETS” comparira una
finestra con l'avviso che non & ancora stata eseguita alcuna importazione dei dati di configurazione dell'impianto di automazione.
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Premere il pulsante “OK” per chiudere la finestra di avviso.
Comparira la seguente finestra.

Prima di descrivere nel dettaglio la procedura di importazione dei dati di configurazione dell'impianto e delle successive operazioni per completare la fase
di configurazione, nel prossimo capitolo sara descritta la struttura della finestra di “Configurazione ETS”.
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La struttura della finestra “Configurazione ETS”

VIMAR

La struttura della finestra “Configurazione ETS” del software Well-Contact Suite, attraverso la quale si inseriscono i dati relativi alla configurazione dell'im-

pianto KNX, consente di avere una visione dell'impianto simile (almeno per quanto riguarda i dati di configurazione necessari al software Well-Contact

Suite) a quella fornita dal software ETS di KNX, strumento standard di configurazione degli impianti di automazione KNX.

La finestra “Configurazione ETS”, dopo aver effettuato la procedura di importazione dei dati di ETS, assume un aspetto simile a quello visualizzato nella
figura seguente (dopo aver “espanso” alcuni nodi delle strutture rappresentate).

— Configurazione ETS
AREE ‘ AMBIENTI Dettaglio Area Selezionata ¥
(=HEE] Hote! zH{=]/Room 101 Dettaglio Ambiente Selezionato 2
¥| G Floor 1 ({=] Room 102
=1 Floor 2 ] suite 101102 Nome e
(+HEE] Floor 3 [=H{=] Room 201 Tipo Camera -
= External gate [+ Room 202
% Corridor LJ% Room 301 Numero 101
B E Technical room LJE External gate Descrizione |Room 101
= A:. Master di Zone LJE Corridor
LJ'[E] Technical room Dettaglio Dispositivo Selezionato ¥
{2 Ambienti Personalizzati Dettaglio Indirizzo/Oggetto Selezionato ¥
¥
¥+

M Master di Funzieni

DISPOSITIVI |

INDIRIZZI/OGGETTI

[EHE" Lettore a transponder esterno touch
EJB Lettore a transponder
[} oy Tasca a transponder
(= B Termostato
3 ﬂ Termostato doppio
Ej&; Termostato touch
[+) o, DALI Gateway 8 canali
m =M Attuatore tapparelle 8 canali

- 10.13001525 BlindShutter Actuators-fold

[~

[E3} 0 0 - Common parameters (date + time + plant ID)
Ue 1-Tapparelle e DALI

LJ-O 2 - Server confirmation + transit + ep + scene control
LJQ 3 - Access data

LJ-Q 4 - Reader valid access + disable accesses

LJQ 5 - Reader access types

[#}(2 &-Holder access types

LJe 7 - Door unlock + room energy + room light + misc
(@ 8- Other Misc

LJO 10 - Thermostat modes + disable speeds

(=) o 11 - Thermostat setpoints summer and winter

LJO 12 - Thermostat actual temp. and setpoint and auto-man
LJ-O 13 - Thermostat force speeds

LJQ 14 - Thermostat speeds and valves

Lj-o 15 - Device alarms

Dettaglio Master di Zona Selezionato
Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

Q Importazione

c8

Configurazione
Indirizzi/Oggetti

&

Invia codici tessera

b Esci

Nei prossimi capitoli sono descritte le diverse sezioni che costituiscono la finestra “Configurazione ETS”.
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La sezione “AREE”

Premessa
Nella seguente figura & evidenziata la sezione “AREE” della finestra “Configurazione ETS".

E Quadro

' m Master di Zone

Nella sezione “AREE” & rappresentata, attraverso una struttura ad albero, la topologia dell'impianto di automazione KNX. Nella precedente figura la
topologia dell'impianto & rappresentata utilizzando i seguenti elementi (che differiscono tra loro per il livello gerarchico):

o Edifici
 Piani
e Camere (ambienti in genere)

L'elemento situato nel livello gerarchico inferiore (foglie dell'albero) € I'ambiente (camere, aree comuni,...).

Le informazioni riguardanti la topologia dell'impianto posso provenire direttamente dal progetto ETS (attraverso la procedura di importazione dei file ETS)
oppure possono essere create direttamente dalla sezione “AREE”.

Le AREE possono essere viste come dei “contenitori” di ambienti oppure di altre aree situate a livello gerarchico inferiore.

Es. Un edificio “contiene” dei piani, che a loro volta “contengono” degli ambienti.

La sezione “AREE” permette di eseguire le seguenti operazioni sugli elementi di tipo AREA della rappresentazione topologica dell'impianto:
e Visualizzazione della struttura

¢ Creazione di elementi

¢ Modifica degli elementi

¢ Cancellazione degli elementi

NOTA: la struttura topologica dell'impianto viene riportata pari pari in supervisione; se un ambiente non viene associato ad un area, in
supervisione sara riportato in “Ambienti non associati ad aree”.
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Visualizzazione della struttura

E possibile modificare Ia visualizzazione della struttura topologica dell'impianto. Ogni elemento che “contiene” elementi ad un livello gerarchico inferiore
puo essere “espanso” (premendo con il tasto sinistro del mouse sul simbolo ‘+* oppure tramite un “doppio click”, con il tasto sinistro del mouse, sulla riga
corrispondente) o “condensato” (premendo con il tasto sinistro del mouse sul simbolo *-* oppure tramite un “doppio click”, con il tasto sinistro del mouse,
sulla riga corrispondente).

Seguono tre figure che rappresentano tre diversi livelli di espansione dell’albero delle “AREE”.

AREE
(=/{az] Hatel

"}. Master di Zone

v

Premendo con il tasto sinistro del mouse il simbolo ‘+ dell’elemento “Hotel” (livello gerarchico piu elevato) e successivamente il simbolo ‘+ dell’elemento
“Piano 1” si ottiene la visualizzazione rappresentata nella figura seguente.

AREE |

Piano 1

EI Foom &

a...-h:. Master di Zone

Espandendo anche I'elemento “Piano 2” si ottiene la massima espansione della rappressentazione della struttura del’hotel dell'esempio rappresentato in
figura.

"‘:. Master di Zone

Facendo riferimento all’esempio rappresentato in figura:

o | edificio “Hotel” € composto da due piani e da un quadro elettrico
e || “Piano1” contiene due camere: “Room A” e “Room B”

o || “Piano2” contiene due camere: “Room C” e “Room D”

Creazione degli elementi

E possibile creare degli elementi (aree), inserendoli nella struttura esistente.
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Creazione di un’area allo stesso livello gerarchico di un’area esistente
Per creare un elemento che rappresenta un’area allo stesso livello di un altro elemento della struttura dell'impianto:

VIMAR

1. Singolo click con il tasto destro del mouse sul nome dell’area da cui si vuole creare un’altra area allo stesso livello gerarchico. Comparira un menu.

2. Selezionare la voce “Nuova Area” nel primo menu. Comparira un secondo menu.

3. Selezionare la vose “Stesso livello (del’Oggetto selezionato)”

4. Comparira I'elemento creato nella rappresentazione della struttura topologica dell'impianto.

Seguono tra figure in cui & visualizzata la creazione di un nuovo elemento allo stesso livello per gli elementi di tutti i livelli gerarchici.
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Creazione di un nuovo edificio

| [ [ ameenTs
HIE| —r

Muova Area » |

Elimina 'Dggetko Selezionato

| Skesso Livello (dell'Dggetto Selezionaka) |

Sotto Livello {del'drea Selezionata)

: Ei Room D
El Cuadro

"‘:. Master di Zone

a Reader room &

a Holder room &

8 Thermostat room &
€ 1ndirizzijoggetti

EI Room B

8 Thermostat room B

Creazione di un nuovo piano

AREE

| [ ]ameEnT:

L:J-El Hotel

EJ-EI Quadro

L TrdivinmilCiamakt

jano 1

Muova Area 3

Elimina 'Dggetto Selezionato

|| Stessa Livello (dell'Dggetta Selezionata) |

Sotko Livelo (dell'drea Selezionata)

EI Roam O
Ei Quadro

"E. Master di Zone

oy HGIEr oo
g Thermostat room A
) Indirizzifoggetti

Ei Room B

- 8 Thermostat room B

Creazione di una nuova area all'interno del “Piano 1” e allo stesso livello dei “Room A” e “Room B”

AMBIEMTI

= Ei Quadro
{9 IndirizzifOggetti
[=] Room &

Muowva Area

Elimina ['Dggetto Selezionata

L4 | | Stesso Livello {dellDggetto Selezionato) |

-~ g 1OIDEF rOOM A

LM Master di Zone

8 Thermastat room &
(@) IndirizzifOggetti
Room B

s 8 Thermastat room B
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Creazione di un’area ad un livello gerarchico inferiore rispetto ad un’area esistente

Per creare un elemento che rappresenta un’area ad un livello inferiore rispetto ad un altro elemento della struttura dellimpianto:

1. Singolo click con il tasto destro del mouse sul nome dell’area da cui si vuole creare un’altra area ad un livello gerarchico inferiore. Comparira un menu.
2. Selezionare la voce “Nuova Area” nel primo menu. Comparira un secondo menu.

3. Selezionare la voce “Sotto livello (dell’Area selezionata)”

4. Comparira I'elemento creato nella rappresentazione della struttura topologica dell'impianto.

Non e possibile creare un’area a livello inferiore a quello della camera (@ambiente).

Seguono tra figure in cui & visualizzata la creazione di un nuovo elemento a livello gerarchico inferiore rispetto a per gli elementi dei due primi livelli
gerarchici (non si puo applicare al livello inferiore).

Creazione di un piano (di uno specifico edificio)

| AMEIENTI

EJEI Quadro

: L8 IndirizzifOggetti

T Ifl-m R.oom &

| Muova Area | Stesso Livello {del'Gggetto Selezionato) |

g HOldEr room A
g Thermostat room &
) Indirizzifoggetti

Ei R.oom B

hg. Master di Zone s 8 Thermostat room B

Elimina "Jggetto Selezionato

Creazione di un’area all'interno del piano “Piano 1” e allo stesso livello di “Room A” e “Room B”

AREE | [ ]amerEnTt

-:J'[E] Haotel jE] Guadra
? 0 -_JE] 3 il A 1o i kb
| i Muova Area L4 Stesso Livello (dell'Dggetta Selezionato)
W Elimina 'Oggetto Selezionato Satto Livello (dell Area Selezionata)

o Halder raom &

8 Thermostat room A
{ ()@ IndirizzifOggetti
|| _—JE] Room B

8 Thermostat room B

":. Master di Zone
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Modifica degli elementi
E possibile modificare il nome delle AREE.

Per modificare il nome delle AREE procedere come segue:

1. Selezionare la riga, nella sezione “AREE”, dell’elemento che deve essere rinominato.
Nella sezione “Dettaglio Area Selezionata” appare una casella di testo editabile con il nome attuale dell’elemento.

2. Digitare il nuovo nome dell’elemento. Il testo dell'elemento, nella sezione “AREE” viene aggiornato mentre lo si digita nella casella testo della sezione

“Dettaglio Area Selezionata”.

Configurazione ETS

VIMAR

wid
AREE AMBIENTI
.j-@ Hotel > ﬂE] Quadro
;l{E] Fiano 1 ;lE] Room &
1]@ Fiano 2 jE] Room B
E] GQuadro _ﬂE] Roam €

- ‘\;- Master di Zane

E ERoomD

a Ambienti Personalizzati

L Mﬂ] Master di Funzioni

Configurazione ETS

Dettaglio Area Selezionata

Area Selezionata Hotel

»

Dettaglio Ambiente Selezionato
Dettaglio Dispositivo Selezionato
Dettaglio IndizizzofOggetto Selezionato
Dettaglio Master di Zona Selezionato

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

£«

AREE

AMBIEMTI

|| = Hotel

E @ Fiano 1

”:. Master di Zone

84

> .ﬂ-EJ Quadro
|| ﬂE] Room &
.ﬂ-E] Room B
jE] Room C
(2] E] Room O
m Arnbienti Personalizzati
M Master di Fungioni

Dettaglio Area Selezionata

Area Selezionata Fiano 1

Dettaglio Ambiente Selezionato
Dettaglio Dispositivo Selezionato
Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato
Dettaglio Master di Zona Selezionato

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

AR T

£«
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Cancellazione degli elementi
Per cancellare un elemento della sezione “AREE” procedere come segue:

1. Premere il tasto destro del mouse sulla riga corrispondente all’elemento che si desidera cancellare (di qualsiasi livello gerarchico della struttura topolo-
gica).

2. Dal menu che compare selezionare la voce “Elimina 'Oggetto Selezionato”, come mostrato nella figura seguente.

Mucva frea 3

Elimina 'Cggetto Selezionato |

Ei Quadro ||

ﬁ:. Master di Zone

Configurazione dei “Master di zona”

Nella sezione “AREE” & anche possibile effettuare la configurazione dei “Master di zona”.

Per una descrizione dettagliata dei “Master di zona” fare riferimento al capitolo I “Master di zona”.

Le operazioni di configurazione relative ai master di zona, relative alla parte di configurazione dei dispositivi, sono di seguito elencate:
¢ Creazione

¢ Visualizzazione

¢ Cancellazione di un master di zona

e Cancellazione di un elemento di un master di zona

¢ Modifica parametri

¢ Assegnazione di un master per I'impostazione dei valori di default

Creazione di un master di zona
La procedura di creazione e configurazione di un master di zona pud essere suddivisa in due fasi successive:

e Creazione del master di zona. E la fase durante la quale si crea I'entita “master”, ovvero I'ambiente virtuale che dovra contenere i vari dispositivi
virtuali (master di funzioni).
Nella prima fase si crea quindi il “contenitore”, a cui € assegnato un nome descrittivo.

¢ Inserimento dei master di funzioni che devono costituire il master di zona.

Linserimento dei diversi master di funzioni che costituiscono il master di zona pud avvenire in tre modi, che sono descritti di seguito e che utilizzano |l
metodo del “drag & drop” (“trascina e rilascia”):

a. Il primo metodo consiste nel “trascinare”, sullicona del master di zona, i master di funzioni precedentemente creati nella sezione AMBIENTI (come
descritto nel capitolo Configurazione dei “Master di funzioni”).
Tale metodo verra successivamente descritto nel paragrafo “Metodo?: Associazione di master di funzioni esistenti, ad un master di zona”.

b. Il secondo metodo & simile al precedente, ma non richiede che i master di funzioni siano creati precedentemente. E infatti possibile creare i master di
funzioni anche direttamente dalla sezione AREE, utilizzando 'icona “master di funzioni” collegata al master di zona creato. La creazione dei master
di funzioni, anche se la procedura ha avvio dalla sezione AREE, & esattamente la stessa di quella descritta nel capitolo , con I'unica differenza che
i “trascinamenti” degli elementi da associare al master di funzioni avranno come destinazione I'icona del master di funzioni collegata al master di
zona, nella sezione AREE.

Tale metodo verra successivamente descritto nel paragrafo “Creazione di master di funzioni associati ad un master di zona”.

c. Il terzo metodo consiste nel creare in modo automatico i master di funzioni che costituiscono il master di zona. A partire dalla scelta delle camere
che si desiderano comandare tramite un master di zona (che, come si € visto pud essere considerato come una sorta di “camera virtuale”). In questo
caso si andranno a “trascinare” direttamente le camere che si desiderano comandare tramite il master di zona. Il processo automatico crea un
master di master di funzioni per ogni tipo di dispositivo contenuto nelle camere.

Nel caso in cui vengano creati dei master di funzioni che non si desiderano utilizzare, possono essere eliminati dal master di zona (premendo il tasto
destro del mouse in corrispondenza della loro posizione e selezionando la voce “” del menu di selezione che compare).
Tale metodo verra successivamente descritto nel paragrafo “Creazione automatica dei master di funzioni associati ad un master di zona”.

NOTA 1: Quando,nella creazione di un master di zona,viene coinvolto un termostato “doppio” (es. art. 14430 Plana; 16915 Idea; 20430 Eikon) confi-
gurato da ETS come doppio termostato & necessario scegliere quali termostati devono essere associati al master (solo A,solo B,entrambi A+B)

Per effettuare tale scelta,dopo aver inserito il termostato nel master,selezionare il termostato nel master evento e scegliere I'opzione desiderata nella
finestra “Dettaglio Dispositivo del Master di Funzioni Selezionato”

Gestisci Termostato @a

CA+B
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NOTA 2: Se viene creato un master di funzione in cui il primo termostato inserito ha la gestione “zona neutra” abilitata, allo stesso master di funzioni
& possibile aggiungere solo termostati con la gestione “zona neutra” abilitata. Analogamente, se ho inserito in un master di funzioni dei termostati
che non utilizzano la gestione “zona neutra”, non e possibile aggiungere al master di funzioni un termostato con la gestione “zona neutra” abilitata. Il
software Well-Contact Suite effettua in modo automatico i controlli suddetti, lasciando solo la possibilita di creare dei master di funzioni coerenti.
Esempio 1:
Si suppone di aver creato un master di zona (“camere lato nord”) per il comando di due camere (cameraA e cameraB)
Si suppone che nella cameraA ci siano: un termostato (termostatoA) ed un indirizzo di tipo “led” per il comando di una luce (luceA).
Si suppone che nella camera B ci siano: un termostato (termostatoB) di tipo “termostato” ed un indirizzo di tipo “led” per il comando di una luce
(luceB).
Se le due camere vengono trascinate nel master di zona “camere lato nord”, nel master verranno creati in automatico due master di funzioni, ciascu-
no per un tipo di dispositivo o indirizzo contenuti nelle camere.

- master dei termostati, che comandera i due termostati: termostatoA e termostatoB;

- master delle luci, che comandera le due luci: luceA e luceB.

Esempio 2:
Si suppone di aver creato un master di zona (“camere lato sud”) per il comando di due camere (cameraC e cameraD)
Si suppone che nella cameraC ci siano: un termostato (termostatoC) ed un indirizzo di tipo “led” per il comando di una luce (luceC).
Si suppone che nella camera D ci siano: due termostati (termostatoD e termostato E) di tipo “termostato” e di due indirizzi di tipo “led” per il coman-
do di due luci (luceD e luce E).
Se le due camere vengono trascinate nel master di zona “camere lato sud”, nel master verranno creati in automatico due master di funzioni, ciascu-
no per un tipo di dispositivo o indirizzo contenuti nelle camere.
- master dei termostati, che comandera i tre termostati: termostatoC, termostatoD e termostatoE;
- master delle luci, che comandera le tre luci: luceC, luce D e luceE.

Per creare un nuovo “master di zona” procedere come segue:

1. Premere con il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga “Master di Zone”.
Compare un menu di selezione.

2. Selezionare la voce “Nuovo Master di Zone”

AREE

Muowa Master di Zone

Compare la seguente finestra per 'inserimento del nome del master di zona.

R eits]

‘ V Conferma

3. Inserire il nome che si desidera assegnare al master di zona, una stringa alfanumerica che lo identifichi .
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Per proseguire con la creazione del master di zona premere il pulsante “Conferma”, oppure premere il pulsante “Annulla” annullare la creazione del

master di zona.

4. Dopo aver confermato la creazione del nuovo master di funzioni, nella sezione AREE compare il nuovo elemento “Master di zona” (con il nome

assegnato in fase di creazione) e nella sezione

Espandendo la visualizzazione del master di

AREE

mostrato nella seguente figura.

el

Camere lato nord e lato sud

5] M

EI Quadro

t}"\:. Camere lato nord & lato sud

-{[] ambienti

tf,'ﬂ IMaster di Funzioni

“Dettaglio Master di Zona Selezionato” vengono visualizzate le informazioni relative (il nome del master).

zona creato, viene visualizzata la struttura di configurazione del master di zona, come

Dopo aver creato il master di zone & necessario associare ad esso i master di funzioni che faranno parte del master di zone stesso.
Come si € anticipato esistono tre metodi per effettuare I'associazione suddetta, la cui scelta sara dettata unicamente dalla convenienza di
un metodo rispetto agli altri, in termini di semplicita e di velocita di esecuzione, in base al tipo di impianto, al numero e ai tipi di dispositivi
e non ultimo al tipo di master di zona che si desidera creare.
Nei seguenti paragrafi saranno descritti i tre metodi.

Metodo1: Associazione di master di funzioni esistenti, ad un master di zona

Si parte dal presupposto di aver gia creato il master di zona (il contenitore) e di avere gia a disposizione i master di funzioni che dovranno essere conte-

nuti nel master di zona.

La situazione e visualizzata nella seguente figura.

AREE

AMBIEMTI

L Ej-@ Hatel

EI Piano 1
Ei Room &
EI Room B
@ Piano 2
EI Cuadro

’ﬁ. Master di Zone

=

E}"ﬁ iCamere lako nord e lako sud

ﬁﬂ Master di Funzioni

EJEI Quadra

L | LT_}EI Room &

H Ambienti Personalizzati

@ﬂ Master di Funzioni

E}Qﬂ Termostati camere lato nord
P g Thermostat room &

g Thermostat room B

Ejaﬂ Termostati camere lato sud

: g Thermostat room C

g Thermioskat room O
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Per effettuare I'associazione dei master di funzioni al master di zona si procede come segue:

1. Premere con il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del master di funzioni (visualizzato nella sezione AMBIENTI) che si desidera associare al
master di zona e, mantenendo premuto il tasto del mouse, “trascinarlo” fino a sovrapporlo alla riga del master di zona desiderato (nella sezione AREE).
Una freccia gialla compare nella parte sinistra del nome del master di zona e accanto alla forma del cursore compare il simbolo ‘“+

Vedere la figura seguente.

AREE |

AMBIENTI |

L EJ-EI Hotel

EI Room &
EI RoomB
EI Piano 2
EI Cuadro

= ":‘. Master di Zone
» = EM e Camere lato nord e lato sud

{=] ambienti

@ﬂ Master di Funzioni

L LJ EI Quadro

= aﬂ Master di Funzioni

E ambienti Personalizzati

ﬁﬂ Termostati camere lato nord
g Thermostat room A
g Thermastat room B
LJ aﬂ Termostati camere lato sud
g Thermostat room C
g Thermostat room O

Rilasciare il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del desiderato master di zona.

I'nome del master di funzioni associato comparira sotto I'icona “Master di Funzioni” del master di zona, come mostrato nella seguente figura (nota:
per visualizzare il master di funzioni associato & necessario espandere la visualizzazione dei livelli inferiori dell'icona “Master di Funzioni” premendo nel
simbolo ‘+" accanto allicona oppure con un “doppio click” in corrispondenza della riga dell'icona stessa).

AREE

AMBIENTI |

| Ej-@ Hotel

Ei R.oom &
Ei R.oom B
Ei Piano 2
Ei GQuadro

%. Master di Zone

- [2] ambienti

E}@.ﬂ Master di Funzioni

> Ej-@',ﬂéTermostati camere laka nord

[#H Ei Guadra

L | L_}Ei F.oom &

E Ambienti Personalizzati
Q‘,ﬂ Master di Funzioni

f“.ﬂ Termaskati camere lato nord
8 Thermostat room &
: 8 Thermostat room B
Lj @.ﬂ Termoskati camere lako sud
g Thermostat room C
g Thermostat room 0

Espandendo ulteriormente I'albero della struttura e possibile visualizzare anche i dispositivi che sono associati al master di funzioni. Vedere la figura

seguente.

AREE

AMBIENTI |

Ej-@ Hotel

=

-[] ambienti

C}fﬁﬂ Master di Funzioni

> =] \,ﬂ Termoskati camere |ato nord

8 Thermostat room &
g Thermostat room B

EJEI Guadra

L | E}Ei F.oom &
L | = Ei R.oom B

B Ambienti Personalizzati
Uaﬂ Master di Funzioni

{‘,ﬂ Termoskati camere lato nord
: g Thermostat room &
i 8 Thermostat room B
LJ @.ﬂ Termoskati camere lato sud
8 Thermastat room C
g Thermostat room 0

2. Ripetere le operazioni descritte nel punto 1. Per tutti i master di funzioni che si desiderano associare al master di zona.
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Dopo aver associato tutti i master di funzioni desiderati si otterra una visualizzazione simile a quella della figura seguente (la figura si riferisce
all'associazione dei due master di funzioni “Termostati camere lato nord” e “Termostati camere lato sud” al master di zona “Camere lato nord e lato

sud”).
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AMEIEMTI

-
i-{a] Ambienti
Ejfﬂﬂ Master di Funzioni
E}Q‘,ﬂ Termoskati camere lato nord
8 Thermostat room &
[! Thermostat room B

Ej-ﬂﬂETermostati camere lato sud

g Thermostat room C
8 Thermostat room O

-

EJEI Guadra

E_}Ei R.oom &
|| EjEi R.oom B
E}Ei Room C

@ Ambienti Personalizzati
ijﬁﬂ Master di Funzioni
L_}fﬂﬂ Termoskati camere lato nord
i 8 Thermostat room &
i 8 Thermostat room B
Lj @ﬂ Termoskati camere lato sud
g Thermostat room C
- g Thermostat room 0

3. Nel caso in cui siano stati associati degli elementi non desiderati, € possibile cancellarli premendo su di essi il tasto destro del mouse e selezionando

la voce nel menu di scelta che compare (nella sezione AREE).

Vedere la seguente figura.

AREE

AMBIEMTI

El GQuadro

| UM Master di Zone

LJM Camere lato nord e lato sud
Ei Ambienti
Ej-uﬂ Master di Funzioni
E}Q‘,ﬂ, Termostati camere lato nord
g Thermostat room &
8 Thermaostat room B

EjEi Guadro
E}Ei Roarm &
EJEI Room B

|| E_}Ei Room <

e Ei F.oom O
E Ambienti Personalizzati
ufﬁﬂ Master di Funzioni
L_}@ﬂ Tetmoskati camete lato nord
: g Thermostat room &
g Thermostat room &
Ej fﬂﬂ, Termostati camere lato sud
----- 8 Thermostat room C

— 40 i Termostati camere |ato sud
8 Thetmostat room C

] a
Elimina I'Dggetto Selezionato

Imostat room 0

g Thermostat room D

|

Metodo2: Creazione di master di funzioni associati ad un master di zona

Come anticipato questo metodo & molto simile a quello descritto nel paragrafo precedente. Lunica differenza sta nel fatto che i master di funzione da
associare al master di zona non sono gia creati nella sezione AMBIENTI, ma vengono creati direttamente nella sezione AREE, e risultano gia associati al

master di zona suddetto.

Si suppone di partire da una situazione simile a quella visualizzata in figura (master di zona creato ma non ancora associato ad alcun master di funzioni).

El Quadro

LJ M Master di Zone

L}M. Camere lato nord e lako sud

[=] Ambienti

@ﬂ Master di Funzioni

Procedere come descritto di seguito:

AREE | AMBIENTT
L EJ-IEI Hotel L EJEI Quadro
L | £ EI Piana 1 L | E}Ei Roarn &
L EI Room & L EJEI Room B
L EI Rioom B L EJEI Rioom
EI Fiano 2 EJEI Room D

ﬂ Ambienti Personalizzati
Mﬂ Master di Funzioni
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1. Creare il master di funzioni associato al master di zona. Premere con il testo destro del mouse nella riga con I'icona “Master di Funzioni” del master di
zona desiderato e selezionare la voce “Nuovo Master di Funzioni Associato” dal menu di scelta che compare.

AREE | AMBIEMT
EJ-IEI Hotel EJEI Quadro
] : @ Piano 1 N E}EI Room &
| : Ei F.oom & || EJEI Room B
|| Ei R.oom B || E}EI Roam <
|| IEI Piano 2 | EJEI Room D
Ei GQuadra | H Arbiznl
tj-'%- Master di Zone Qﬂ Masker
|| E}’%- Camere lato nord & lato sud
|| -[=] ambienti
B 0] iMaster di Funziani
o ) Muowvio Masker di Funzioni Associato |i

2. Associare i termostati (0 gli indirizzi/oggetti) al master di funzioni creato. L'operazione & analoga a quella descritta nel capitolo Configurazione dei
“Master di funzioni”, con I'unica differenza che la posizione di destinazione della fase di “trascinamento” dei termostati (0 degli indirizzi/oggetti) non
sara il master di funzioni nella zona “AMBIENTI” ma sara il master di funzioni nella finestra AREE e associato al master di zona che si sta creando.
| termostati saranno “trascinati” dalla sezione DISPOSITIVI, mentre gli indirizzi/oggetti dovranno essere “trascinati” dalla sezione INDIRIZZI/OGGETTI.
IMPORTANTE: Si ricorda che gli elementi appartenenti ad un master di funzioni devono essere dello stesso tipo (il tipo di dato, e la funzione, devono
essere gli stessi tra i vari elementi del master di funzioni).

Supponendo di voler creare il master di zona “Camere lato nord e lato sud”, costituito dai due master di funzioni “Termostati camere lato nord” e
“Termostati camere lato sud” si procede come descritto nei seguenti punti.

3. Creazione del master di funzioni “Termostati camere lato nord”.
Dopo l'operazione descritta nel punto 2. del presente paragrafo compare la finestra di inserimento dati del master funzioni (fare riferimento al capitolo
Configurazione dei “Master di funzioni”).
Inserire i dati e premere il pulsante “Conferma” per proseguire con la creazione del master di funzioni oppure premere il pulsante “Annulla” per
concludere la procedura senza la creazione del master di funzioni.

[N [s1%e]

{8

Mame Termostati camere lato nord

Tipologia di

A
ndirizzo/0ggetto Indirizzo/Oggetto

x Annulla ‘V Conferma

4. Dopo aver confermato la creazione del master di funzioni associato al master di zona, compare il master di zona “Termostati camere lato nord” sotto
la voce “Master di funzioni” del master di zona “Camere lato nord e lato sud”, come mostrato nella figura seguente.

AREE | AMBIENTL

Dettaglio Area Selezionata

£

— EJE Hotel — &JE] Quadro Dettaglio Ambiente Selezionato
4] R A o = =
L] U:JE] aom Dettaglio Dispositivo Selezionato ¥
E] Room & QJE] Room B
] E] Room B [ L*JE] Room € Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato

([EE] Fiano 2
; E] Quadro

ma Master di Zone

L Ej’:- “amere lato nord e lato sud Master di Funzioni
,E] Ambienti Assaciato Termostati camere lato nord
Ej{fﬂ Master di Funzioni Lettera A Timing Esecuzione
¥ M| Termostati camere lato nord Identificatta Comandi

E] Raoam L

; E Arnbicnti Personalizzati
&ﬂ Master di Funzioni

Dettaglio Master di Zona Selezionato

» o«

Master di Zone
Selezionato

Camere lato nord & lato sud

Nella sezione “Dettaglio Master di Zona Selezionato” e possibile impostare i dati di configurazione del master di funzioni (per la descrizione di tali dati fare
riferimento al capitolo Configurazione dei “Master di funzioni”).

5. Associare gli elementi al master di funzioni creato.
Nell’'esempio, verranno associati i termostati “Thermostat room A” e “Thermostat room B”, “trascinandoli”, uno alla volta, dalla sezione DISPOSITIVI e
“depositandoli” in corrispondenza della riga del master di funzioni “Termostati camere lato nord” della sezione AREE.

Dopo aver effettuato tali operazioni la situazione & rappresentata nella figura seguente.
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[+]

|| EJ@ Hatel

E}J\:. Camere lato nord & lako sud

[=] Ambienti

E}{’!ﬂ Master di Funzioni
Ejtf,'ﬂ Termoskati camere lato nord

VIMAR

Ed espandendo la fisualizzazione del master di funzioni “Termostati camere lato nord” si ottiene la struttura rappresentata nella seguente figura.

AREE

|| EJ@ Hatel

E] Quadro

B EJ"\:. Master di Zone

Ej"\:. Camere lato nord & lato sud

[=] Ambienti

E}&ﬂ Master di Funzioni

Ej-ﬂﬂéTermostati camete lato nord

g Thermostat room &
8 Thermostat room &

6. Ripetendo i punti da 1 a 5 per tutti i master di funzioni che si desidera associare al master di zona, si ottiene una situazione simile a quella visualizzata

nella finestra seguente.

LE}@ Piano 2
E] Quadro
] E}'\:. Master di Zone
EJ'M

Camete lako nord & lata sud

{=] ambienti

I:J'aﬂ Master di Funzioni
E}&ﬂ Termostati camere lato nord
Coe g Thermostat room &

g Thermostat room B

Ejt“.‘ﬂ iTermoskati camere laka sud

& Thermostat room C
g Thermostat room O

-

7. Nel caso in cui siano stati associati dei master di funzioni errati 0 ad un master si funzioni siano stati associati dispositivi/indirizzi/oggetti errati, &
possibile rimuoverli dal rispettivo elemento che li contiene premendo con il tasto destro del mouse in corrispondenza dell’elemento da cancellare e
selezionando la voce “Elimina 'Oggetto Selezionato” dal menu di scelta che compare.

Vedere figure seguenti.
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Per cancellare un master di funzioni associato ad un master di zona:

|~ AMBIENTL

EJEI Quadro
B E}Ei Room &
EJEI Room B
E}EI Roam <
EJEI Room D
H Amnbienti Perso
aﬂ Master di Funzi

|| E}'%. Master di Zone

|| EJ"%. Camere lato nord e lato sud

i-{=] Ambienti

Ejaﬂ Master di Funzioni
E}ﬁﬂ Termostati camere lato nord

P g Thermostat room A

g Thermastat room B

g Thermostat room ¢ Elimina I"Jggetto Selezionato |

g Thermastat room O Set come Master di Default per i figl

Per cancellare un elemento (termostato o indirizzo/oggetto) da un master di funzioni associato ad un master di zona:

AREE (3 AMBIENTI
| : EJEI Piano 1 | EJEI Cuadro
L | Ei Roarm & (B L | E}Ei Roarm &
L Ei Rioom B L EJEI Rioom B
L | LE}EI Piano 2 L | LE}EI Roarn
EI Quadro EJEI Room D

|| E}%- Masker di Zone
| EJ"%- Camere lato nord e lato sud
{=] ambierti
Ejf,‘.ﬂ Master di Funzioni
E_}@.ﬂ Termostati camere lato nord
P 8 Thermostat room A

B Ambisnti Pers

8 Thermostat room B
Ejf,‘,ﬂ Termostati camere lato sud

B i [} Thermostat room — -
Bl H 8 " o I:l Elimina I'Oggetto Selezionato |
ermoskat room -

St il suo Masker come suo Defaul:

8. Dopo aver creato i master di funzioni associati a master di zona, & possibile effettuare I'operazione di definizione dei master di default per i dispositivi
appartenenti ad un determinato master di funzioni. Le procedure sono analoga rispetto a quelle descritte dettagliatamente nei capitoli Assegnazione di
un master come default di tutti gli elementi ad esso associato e Assegnazione di un master come default ad alcuni degli elementi ad esso associato.
L'unica differenza sta nel fatto che le operazioni di assegnazione di un master come default devono essere eseguite sui master di funzioni
presenti nella finestra AREE e quindi su master di funzioni che fanno parte, aloro volta, di master di zona. Seguire quindi le operazioni descritte
dettagliatamente nei suddetti capitoli.

Metodo3: Creazione automatica dei master di funzioni associati ad un master di zona

Come anticipato, questo metodo permette di creare i master di funzioni associati ad un master di zona tramite una operazione di “trascinamento” degli
ambienti che si desidera comandare tramite un master di zona.

Procedere come segue:

1. Premere con il tasto sinistro del mouse sul’ambiente (nella sezione AMBIENTI) che si desidera comandare tramite il master di zona e, mantenendo
premuto il tasto del mouse, “trascinare” 'ambiente sulla riga corrispondente al master di zona (sulla finestra AREE).
Una freccia gialla compare accanto al nome del master di zona e accanto al cursore del mouse compare il simbolo “+.

Configurazions ETS

| [ [amemEnT

QJB Quadro

B Lé}E]ERoom I3

N |¢JE] Room B

L{}E] F.oom C

|¢JE] Roarn D

a Ambienti Personalizzati
t,‘!ﬂ Master di Funzioni

EJ 'mm Master di Zone
= E}h:- Camere lato nord & lato sud

[v]

Mﬂ Master di Funzioni
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Rilasciare il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del desiderato master di zona.
In modo automatico vengono creati tanti master di funzioni quanti sono i tipi di dispositivi/indirizzi/oggetti presenti nel’ambiente che ¢ stato trascinato
sul master di zona, come mostrato nella seguente figura.

VIMAR

AMBIENTI

Espandendo la la parte della struttura relativa agli “Ambienti” associati al

'ma Master di Zone

[v]

Ei Quadro

E}'\}. Camere lato nord & lata sud
[ [=] Ambienti
E}Mﬂ Master di Funzioni
EJQﬂ MewMasterFunctionLuce ON-OFF
L‘ﬂﬁﬂ MewMasterFunctionLed
Ejaﬂ MewMasterFunctionContatko
@Mﬂ MewtasterFunctionTermostata

EJEI Quadro

E}EIERoom S

+ El Room B

: LT_}EI Feoom C

aﬂ Master di Funzioni

master di zona si ottiene la seguente vista:

H Ambienti Personalizzati

AMBIEMTI

EJ'“}. Master di Zone

EI Quadro

: EI Roam A

Ejﬁﬂ Master di Funzioni
E}@ﬂ MewMasterFunctionLuce OMN-OFF
Ejﬁﬂ MewMasterFunctionLed
Ejﬂﬂ MewMasterFunctionZonkatbo
Ej'ﬁﬂ MewMasterFunctionTermoskato

EJEI Quadro
EJEI Room &
EJEI Room B

L | G;]Ei Roam

EJEI Room O

Qﬂ Master di Funzioni

H Ambienti Personalizzati

Sono quindi visibili sia i master di funzioni creati automaticamente sia gli ambienti associati al master di zona.

Espandendo anche la parte della struttura relativa ai singoli master di zona si ottiene la seguente vista (massima espanzione della vista della struttura

di un master di zona).

AREE

|A

EJ-"\:. Master di Zone

E}A}. Camere lato nord & lato sud

=] Ambienti
El Room &

Ejk\‘ﬂﬂ Master di Funzioni

L‘—]Mﬂ MewMaskerFunctionLuce OM-OFF
O Room curtesy light room &
0 Room curtesy light state room &
o Technical alarm room A

0 Room light room &

L—J-'&ﬂ ENewMasterFunctionLed

0 Do ot disturb room &
O Room energy room &
0 Restroom alarm room &
o Service call room &
M MewMasterFunctionContatta

L'operazione di associazione dei locali deve essere effettuata con tutti gli ambienti che si desidera associare al master di zona.

2. Procedere con 'associazione di tutti gli ambienti che si desidera associare al master.
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AREE |~ AMBIENTI

[+}{E8] Piaro 2 (=] Quadro
|| E] Quadro L?-_'}E] Room &
N tj-’g. Master di Zone = |
3] E}‘%-ECamere lata nord & lato sud | Er_'}E] Room C
N E] Ambienti B E] Room D
N E] Room & @ Ambienti Personalizzati
|| E] Room B Q‘.ﬂ Master di Funzioni
N E] Room C
N i Ei Room O =
| E}{‘.ﬂ Master di Funzioni
| L]-&ﬂ MewMasterFunctionluce OM-CFF
N L]&ﬂ MewMasterFunctionLed
| L]-&ﬂ MewMasterFunctionConkatko
| L]&ﬂ MewMasterFunctionTermostato
N L]-&ﬂ MNewMasterFunctionAbilitazione Energia ||

w

Sono visibili tutti gli ambienti associati ed i relativi master di funzioni creati in modo automatico. Espandendo i rami dei singoli master di funzioni &
possibile visualizzare tutti i dispositivi/indirizzi/oggetti associati ai singoli master di funzioni.

3. Dopo aver completato la fase di assocaizione degli ambienti si procede con I'eventuale eliminazione dei master di funzioni che sono stati creati in
modo automatico ma che non interessa gestire.
Per effettuare I'eliminazione dei master di funzioni non desiderati premere il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga del master da
cancellare e selezionare la voce “Elimina I'Oggetto Selezionato” del menu di scelta che compare.

4. Pud accadere che all'interno di un master di funzioni creato in modo automatico ci siano dei dispositivi/indirizzi/oggetti che non si desidera comandare

attraverso il relativo master di funzioni.

Per effettuare I'eliminazione degli elementi non desiderati da un master di funcioni associato ad un master di zona, premere il tasto destro del mouse
in corrispondenza della riga dell’elemento da cancellare e selezionare la voce “Elimina 'Oggetto Selezionato” del menu di scelta che compare.

5. Dopo aver ottenuto la voluta struttura dei master di funzioni associati al master di zona, procedere con la modifica del nome, e degli altri parametri di
configurazione, dei master di funzioni creati in modo automatico dal software Well-Contact Suite (selezionando i master di funzione e modificando i

relativi dati nella sezione “Dettaglio Master di Funzioni Associato” nella sezione “Dettaglio Master di Zone Selezionato”).

Dopo aver completato I'operazione di modifica dei dati di configurazione dei master di funzioni, la struttura della sezione AREE avra un aspetto simile

a quello rappresentato nella seguente figura.

.j E] Ambienti

ﬂ Arnbienti Personalizzati
&G Master di Funziani

Dettaglio Master di Zona Selezionato

Master di Zone

. Camere lato nord & lato sud
Selezionato

Master di Funzioni

Assaciako Ternmostati camere lato nord e lato sud

AREE ‘ - AMBIENTI ‘ Dettaglio Area Selezionata ¥
|| lﬂ@ Piana 2 || ﬂE] Quadro Dettaglio Ambiente Selezionata ¥
i E] Quadra — LﬂE] Roam & Dettaglio Dispositive Selezionata ¥

.j":. Master di Zone B \ﬂE] Room B = = R
- d*}- camare lzk nord e lata sud — ﬂE] Foom Dettaglio Indizizze fOggetto Selezionato

» |«

d&ﬂ, Master di Funzioni

T .j@ﬂ Ternmostati camere lako nord e lato ..
|| i g Thermostat roam &
B Thermostat room B
B Thermostat room C
g Thermostat room D

Lettera
Identificativa

Timing Esecuzione
Comandi

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato ¥

NOTA IMPORTANTE: i metodi descritti possono anche essere utilizzati in modo combinato per ottenere la configurazione desiderata. Pud infatti
accadere che per una data configurazione dell'impianto e richieste di comando sia conveniente applicare due o adirittura tutti i metodi appena
descritti, per ottenere il risultato di configurazione nel minor tempo.

Cancellazione di un master di zona

Per cancellare un master di zona procedere come segue:

1. Premere il tasto destro del mouse un corrispondenza del master di zona che si desidera cancellare.

2. Selezionare la voce “Elimina I'Oggetto Selezionato” dal menu di scelta che compare.

Il master di zona verra cancellato.
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La sezione “AMBIENTI”

Premessa
Nella seguente figura & evidenziata la sezione “AMBIENT!” della finestra “Configurazione ETS”.

AMBIEMTL

- IndirizzifOggetti
B-E Raom A
&) Reader room A
g Holder rocm &
g Thermostat room &
(@ IndirizzijOggetti
=] Room B
g Thermostat room B
-3l Reader room B
o Halder room B
) IndirizzijOggetti
(=[=] Room €
g Thermostat room C
-l Reader room C

- Holder room C

Nella sezione "“AMBIENTI” & rappresentata la lista degli ambienti, con i dispositivi in essi contenuti ed i relativi indirizzi di gruppo.
Gli ambienti sono rappresentati in un unico livello, ovvero le informazioni sulla dislocazione dei vari ambienti nelle diverse AREE sono visualizzabili solo
nella sezione AREE.

Le informazioni riguardanti la topologia dell'impianto posso provenire direttamente dal progetto ETS (attraverso la procedura di importazione dei file ETS)
oppure possono essere create e modificate direttamente dalla sezione “AMBIENTI”.

Gli elementi della sezione “AMBIENTI” sono:

* Ambienti (camere, aree comuni, aree tecniche, quadri elettrici,...)
o Dispositivi

e Indirizzi di gruppo

e Ambienti personalizzati

e Master di Funzioni

La sezione “AMBIENTI” permette di eseguire le seguenti operazioni sugli elementi della rappresentazione topologica dell'impianto (dal livello “ambiente”
fino al livello “indirizzo di gruppo”):

e Visualizzazione della struttura

¢ Creazione degli ambienti

¢ Inserimento di un ambiente in un’area

¢ Cancellazione degli ambienti

¢ Modifica dei dati degli ambienti

Dalla sezione “AMBIENTI” € anche possibile effettuare la configurazione dei master di funzioni.
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Ambienti

Sono gli stessi “ambienti” che nella sezione “AREE” rappresentano gli elementi di livello gerarchico inferiore (le foglie dell’albero “AREE”).
In questa sezione ¢ possibile vedere quanti e quali sono i dispositivi e gli indirizzi di gruppo dellimpianto di automazione che sono contenuti nei vari
ambienti.

Suite

La suite e intesa come un insieme di due o piu camere intercomunicanti che possono essere gestite come un’'unica camera, in termine di prenotazione,
accesso, attivazione carichi, gestione clima.
Una suite & considerata dal software Well-Contact Suite come una camera, a tutti gli effetti.

Dispositivi
Come descritto dettagliatamente nel capitolo La modellizzazione dei dispositivi KNX del sistema Well-Contact Plus di Vimar, i dispositivi del sistema Well-
Contact Plus, oltre ad essere rappresentati come insieme di indirizzi di gruppo (rappresentazione tipica dei sistemi di supervisione KNX), nel software

Well-Contact Suite sono anche rappresentati come “dispositivo”.
Nella sezione “AMBIENTI” i dispositivi del sistema Well-Contact Plus di Vimar sono quindi rappresentati come tali.

Indirizzi di gruppo

Per ogni ambiente di questa sezione sono rappresentati tutti gli indirizzi di gruppo contenuti in esso.

Accanto alla rappresentazione di ogni indirizzo di gruppo ¢ situato in indicatore sullo stato di configurazione dello stesso, per quanto riguarda le informazioni
che sono necessarie al software Well-Contact Suite per poter gestire la supervisione di tale indirizzo.

| simboli utilizzati per visualizzare lo stato di configurazione degli indirizzi di gruppo sono i seguenti:

Simbolo grafico Significato
Q Tutte le informazioni sull’indirizzo di gruppo di cui necessita il software Well-Contact Suite sono state inserite correttamente.
0 Le informazioni sull'indirizzo di gruppo sono incomplete.
Le informazioni sull'indirizzo di gruppo sono ambigue; I'indirizzo di gruppo € associato a piu proprieta di dispositivi diversi.

Nel caso in cui le informazioni sull'indirizzo di gruppo siano incomplete, il software Well-Contact Suite potrebbe non essere in grado di gestire correttamente
la supervisione dell'indirizzo di gruppo suddetto. Nel caso in cui le informazioni sull'indirizzo di gruppo siano ambigue, cid non implica un malfunzionamento
del software Well-Contact Suite. Sta all'utente decidere quale sia la proprieta corretta da associare allindirizzo di gruppo.

Per una dettagliata descrizione dell'inserimento dei dati degli indirizzi di gruppo, fare riferimento al capitolo La sezione INDIRIZZI/OGGETTI.

Ambienti personalizzati

Gli ambienti personalizzati possono essere considerati come degli “ambienti virtuali” o meglio dei “contenitori” di dispositivi (o di indirizzi di gruppo) che non
appartengono ad una delle categorie di ambienti precedentemente elencati, ovvero dei “raggruppamenti” di dispositivi ed indirizzi di gruppo che si vogliono
visualizzare in una finestra della sezione “Supervisione” del software Well-Contact Suite.

Master di Funzioni

| master di funzioni, come descritto dettagliatamente nel capitolo Il “Master di funzioni”, sono dei “dispositivi virtuali” associati ad un insieme di dispositivi
dello stesso tipo, con lo scopo di inviare uno o pit comandi (gli stessi) a tutto il gruppo di dispositivi.
Nella sezione “AMBIENTI” e possibile creare i master di funzioni.

Visualizzazione della struttura

E possibile modificare la visualizzazione della struttura topologica dellimpianto. Ogni elemento che “contiene” elementi ad un livello gerarchico inferiore
puo essere “espanso” (premendo con il tasto sinistro del mouse sul simbolo ‘+" oppure tramite un “doppio click”, con il tasto sinistro del mouse, sulla riga
corrispondente) o “condensato” (premendo con il tasto sinistro del mouse sul simbolo ‘-” oppure tramite un “doppio click”, con il tasto sinistro del mouse,
sulla riga corrispondente).

Seguono tre figure che rappresentano tre diversi livelli di espansione dell’albero degli “AMBIENTI".

AMBIEMTI
> EJ-EIEQuaer

| E}Ei Roarm &

EJEI Room B

LE}EI Roarn

EJEI Room D
H Ambienti Personalizzati
Q‘!ﬂ Masker di Funzioni

Premendo con il tasto sinistro del mouse il simbolo ‘+" degli elementi “Ambiente” (livello gerarchico piu elevato) si ottiene la visualizzazione rappresentata
nella figura seguente.
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EJE] Quadro
48 IndrizzifOggstti

[=H{=]iroom &

~ @ Feader room A
o Holder room &

g Thermostat room &
@0 Indirizzif Cggetti
L—]LT_] Room B

8 Thermostat room B
- @ Feader room B
g ol room B
E}O Indirizzif Cggetti
L—]-E] Roarm

8 Thermostat room
@) Feader room C

-0y Holder room C

VIMAR

Premendo con il tasto sinistro del mouse il simbolo ‘+" degli elementi “Ambiente” (livello gerarchico piu elevato) si ottiene la visualizzazione rappresentata

nella figura seguente.

AMBIEMTL

L‘J'E] Room &

B Reader room A

o Holder room &

g Thermostat room A

) Indirizzifoggetti

o Reader transit room A

Q Reader transit + electronic purse room A
0 Reader Guest access room &

o Reader Service staff access room A
Q Reader Maintenance access room A
o Reader Installer access room A
o Reader Security skaff access room &
Q Reader Assistance access room &
0 Reader Administrator access room &
o walid access room A

&% Room curtesy light room A

Facendo riferimento al’esempio rappresentato in figura:
o | edificio “Hotel” € composto da quattro camere e da un quadro elettrico: “Room A”, “Room B”, “Room C”, “Room D”, “Quadro”.

e |n ciascuna delle camere sono presenti i seguenti dispositivi: termostato, lettore a transponder esterno, lettore a transponder interno (tasca interna).
¢ C’e almeno un indirizzo di gruppo, per ciascuna camera, che non ¢ stato completamente specificato.
¢ |'lambiente “Quadro” non possiede alcun dispositivo o indirizzo di gruppo.
* Non sono stati definiti degli “Ambienti personalizzati”

¢ Non sono stati definiti dei "Master di funzioni”

»
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Visualizzazione delle caratteristiche degli ambienti

Selezionando la riga corrispondente ad un ambiente, nella sezione “Dettaglio Ambiente Selezionato” sono visualizzati i dati descrittivi che lo
caratterizzano.

ARABIENT | oo Dettaglio Arca Selezionata ¥
|| ﬂEl Ouedra ||| pettaglic Ambiente seledonzto £
i L Indirizzi/Dgpett
5| =] Room A

Ambiente Selerionato  Aoom A

B Reader room A

e Holderroom & Tiho Amilente ficcessa/Amblente Comune i
-B Thermossat room A

Numiero Anhierte

der ransit room A Descrizione Ambients

r ransit + elactronic purse room A

r Guest aCCess room A Dettaglio Dispositive Selebonato

“

- Service staff access room A Dettaglio Indirizze fOpsetio Selezionato ¥

r Mointenance access room A Dettaglio Master di Zona S=lerionato
r Installer access room A

r Zecurity staff access room A

“

Dettaglio Master di Funzioni selzzionato

£

Dettaglio Dispositive del Master di Funzioni Selezionata ¥
r Aszistance access room A

r Armin | SIFATAr RrCASE ranm A

Con riferimento alla precedente figura, sono di seguito descritti i campi presenti nella sezione “Dettaglio Ambiente Selezionato™:
¢ Ambiente Selezionato. Nome assegnato al’ambiente nel progetto ETS.
¢ Tipo ambiente. Classificazione della tipologia dell'ambiente selezionato. Lassegnazione della tipologia del’ambiente & fondamentale affinché il

software Well-Contact Suite possa gestire correttamente I'ambiente stesso (nel capitolo Modifica dei dati di un ambiente & descritto nel dettaglio
I'utilizzo della classificazione degli ambienti).

¢ Numero dell’ambiente. Tipicamente questo campo ¢ utilizzato per 'assegnazione del numero delle camere di un hotel. La gestione delle prenotazioni
delle camere (ovvero degli ambienti il cui tipo di ambiente & stato definito come “camera”) e la relativa gestione della creazione delle tessere d'ingresso,
presuppone che per gli ambienti di tipo “camera” sia inserito il “Numero del’ambiente”.

« Descrizione dell’ambiente. E una stringa alfanumerica che pud essere usata (opzionalmente) per identificare un ambiente e che viene visualizzata
nelle finestre di supervisione.
Questo campo pud essere usato, ad esempio, nei casi in cui le camere di una struttura ricettiva vengano identificate anche da un nome, ad esempio
“Camera Azzurra”.

IMPORTANTE: Per le camere, la stringa di descrizione non sostituisce il numero della camera, che deve essere obbligatoriamente definito.

Creazione degli ambienti

Come ¢ gia stato accennato in precedenza, se nel progetto ETS sono gia state inserite tutte le informazioni sulla struttura topologica dellimpianto di
automazione (rappresentazione dell'impianto in termini di Edifici, piani, camere,...) il software Well-Contact Suite € in grado di importare tutte queste
informazioni.

In modo analogo a quanto detto in precedenza nel capitolo La sezione "AREE”, per quanto riguarda la creazione di elementi di tipo AREA nella
rappresentazione della struttura topologica dell'impianto, € comunqgue possibile creare anche degli elementi di tipo AMBIENTE (camere, aree comuni, aree
tecniche), inserendoli nella struttura esistente.

Dopo aver creato un nuovo ambiente nella sezione AMBIENTI e possibile inserirlo in una delle aree della sezione AREE, come descritto nel capitolo
Inserimento di un ambiente in un‘area.

Per creare un nuovo ambiente precedere come segue:
1. Premere il tasto destro del mouse in corrispondenza di un ambiente visualizzato nella sezione AMBIENTI. Compare un menu di selezione.
2. Selezionare la voce “Nuovo Ambiente”, come mostrato nella seguente figura.

AMBIEMTI
EJ-EI Cuadro
L IndiizzijOggetti

| »

Nuavo Ambiente B

Elimina I'Cggetto Selezionato
g Therrmastat room &

§) 1ndirizzifoggetti

o Reader transit room &

o Reader transit + eleckronic purse roorn &
0 Reader Guest access room A

0 Reader Service staff access room A

o Reader Maintenance access room &
o Reader Installer access room A
o Reader Security staff access room &
o Reader Assistance access room A

% Reader Administrator access room A =
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3. Compare la seguente finestra,in cui deve essere inserito il nome dell'ambiente (NOTA:il nome dell'ambiente non puo essere uguale a uno gia esistente)

AMBIENTI
¢|'E] Quadro
7 .jE] Room A
| a Reader roocm A

oy Holder room A
8 Thermostat room A
e ndirizzi/Oggetti

|| Nuovo Ambiente

nserisci il nome del nuove ambiente.

|| nome dell'ambiente deve essere diverso da
tutti gli altri.

Si ricorda che non potra pil essere modificato!

E x Annulla

‘ V Conferma

Inserimento di un ambiente in un’area
E possibile inserire (associare) un ambiente in una determinata area, utilizzando la tecnica del drag & drop:

1. Premere e mantenere premuto il tasto sinistro del mouse in corrispondenza dell’ambiente che si desidera inserire in una determinata AREA, che deve
essere visibile (se non lo fosse, procedere con I'operazione di “espansione” della visualizzazione dei livelli, come descritto nel capitolo La sezione
"AREE”).

. “Trascinare” 'ambiente sopra la rappresentazione del’AREA (nella sezione AREE) in cui si desidera inserire 'ambiente stesso.

w N

Rilasciare la pressione del tasto sinistro del mouse. Lambiente ora compare anche nella sezione AREE.
Sinoti, che a prescindere dall'appartenenza di un ambiente ad una delle diverse aree, comparira nello stesso modo nella sezione AMBIENTI.

Cancellazione di un ambiente
E’ possibile cancellare un ambiente dalla rappresentazione dellimpianto.

IMPORTANTE: Si tenga presente che la cancellazione di un ambiente comporta la cancellazione anche di tutti i suoi riferimenti nelle altre parti del
software Well-Contact Suite (gestione prenotazioni, gestione supervisione...).
'operazione di cancellazione, dopo essere stata eseguita, non puo essere annullata.

Per cancellare una ambiente dalla sezione AMBIENTI procedere come segue:
1. Premere con il tasto destro del mouse in corrispondenza del’'ambiente che si desidera cancellare. Compare un menu di scelta.
2. Selezionare la voce “Elimina I'Oggetto Selezionato”, come visualizzato nella seguente figura.

AMBIENTL |~
=] room &

@) Reader room A
~ o Holder room &

8 Thermostat room &
=D Indirizzifoggetti
—]Ei Room B
8 Thermaoskat room B
@) Reader room B
~ o Holder room &
HED IndirizzifOggetti
]-Ei Room
]Ei Room O

H Ambienti Personalizzati
> [t}Ei Muoeo Ambisnte 7
fﬂﬂ Master di Funzioni

!

7]

Muovo Ambiente

| Elimina I'Oggetto Selezionato

3. Visto che I'operazione di cancellazione di un ambiente ha implicazioni in molte parti del software Well-Contact Suite, prima di procedere con la
cancellazione dellambiente, € visualizzata una finestra per confermare I'operazione richiesta.
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Eliminazione Ambiente/i|

Sei veramente sicura di valer eliminare I'ambignte/i selezionata/iz?

L s B

Premendo il pulsante “No”, l'operazione di cancellazione dell’ambiente viene annullata senza effettuare alcuna modifica.
Premendo il pulsante “Si” la procedura di cancellazione prosegue con la visualizzazione del seguente messaggio di avviso, in cui vengono descritte le
implicazioni, nelle altre parti del software, della cancellazione di un ambiente.

Eliminazione Ambientesi ]

Continuando ['operazione verranno eliminati tutki | dati inerenti a:
-Prenotazioni dei clienti

-fccessi delle Card

-Aree

-Disposikivi

-Indirizzi

cotrelati a questali ambiente/i

-Relazione con Master di Zone

Continuare I'operazione??

-

Premendo il pulsante “No”, l'operazione di cancellazione dell’ambiente viene annullata senza effettuare alcuna modifica.
Premendo il pulsante “Si”, la procedura di cancellazione & eseguita.

Modifica dei dati di un ambiente

['ambiente e caratterizzato da alcuni dati che vengono utilizzati nelle diverse parti del software.
Nel capitolo Visualizzazione delle caratteristiche degli ambienti, sono stati brevemente descritti i campi di inserimento e visualizzazione dei dati associati
agli ambienti. Tali campi sono ora descritti nel dettaglio.

Ambiente selezionato

E’ il nome che ¢ stato associato al’ambiente durante la creazione del progetto ETS oppure dal software Well-Contact Suite. Viene utilizzato per
identificare gli ambienti, durante le fasi di configurazione.

Tipo ambiente

Il campo “Tipo Ambiente” permette al software Well-Contact Suite di gestire in modo corretto 'ambiente specifico.
La classificazione degli ambienti prevede i seguenti tipi:

e Camera. E il tipo che deve essere impostato per tutti gli ambienti che sono utilizzati come “camera” di un albergo o una struttura ricettiva in genere
(gestione delle prenotazioni, supervisione).
Anche se, teoricamente, per il software Well-Contact Suite una camera potrebbe avere anche un solo dispositivo (un qualsiasi dispositivo Konnex), la
camera e un ambiente che solitamente possiede le seguenti caratteristiche:
- Possiede un accesso regolato. Nel sistema Well-Contact Plus la regolazione degli accessi alle camere ¢ effettuata tramite il lettore a transponder
esterno.

- I'suo uso, durante il periodo di prenotazione, € esclusivo al cliente che ha effettuato la prenotazione (eccezion fatta per I'accesso del personale della
struttura, autorizzato, e nelle modalita definite dal gestore della struttura. Fare riferimento al capitolo sui livelli di accesso impostabili sulle tessere del
personale).

- E dotato di un lettore a transponder interno, a tasca, che consente, tra Ialtro di avere un’informazione sulla presenza del cliente, e del personale di
servizio, in camera (e non solo quella dell'accesso in camera). Il lettore a transponder interno, a tasca, € il dispositivo che distingue spesso il tipo di
ambiente “camera” rispetto agli altri ambienti della struttura ricettiva.

NOTA: Esistono strutture ricettive nelle cui camere non & presente il lettore a trasponder a tasca interna. In questo caso il software Well-Contact Suite
& in grado di gestire le prenotazioni della camera e la supervisione della camera ma non sara in grado di fornire informazioni sulla presenza del cliente
o del personale di servizio in camera.

- Presenza di uno o piu termostati per la regolazione del clima.
- Presenza di uno o piu dispositivi di I/0.

IMPORTANTE: Come specificato in seguito, tutti gli ambienti che sono utilizzati come “camera” DEVONO aver definito il campo “Numero della
Camera”.

Accesso/Ambiente Comune. E il tipo che deve essere impostato per tutti gli ambienti che sono utilizzati come “Aree Comuni” di un albergo o una
struttura ricettiva in genere.

Tipicamente per “Area Comune” si intende un ambiente caratterizzato dai seguenti punti:

- Possiede un accesso regolato. Nel sistema Well-Contact Plus la regolazione degli accessi alle camere ¢ effettuata tramite il lettore a transponder
esterno.

- I'suo uso non & esclusivo di un unico cliente e non & prenotabile.
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- Eventuale presenza di uno o pit termostati per la regolazione del clima.
- Eventuale presenza di uno o piu dispositivi di I/O.

Alcuni esempi di “Aree Comuni”: Sale di accoglienza di un albergo (Hall), strutture ricreative/sportive di un’albergo (piscina, palestra), parcheggi privati
di un albergo.

IMPORTANTE: Tutti gli ambienti che sono utilizzati come “area comune” DEVONO aver definito il campo “Numero della Camera”.

e Area Tecnica. E’ il tipo di ambiente che solitamente viene associato ad ambienti con funzioni di accoglienza di centrali di controllo degli impianti (caldaie,
centralini elettrici, ...) oppure di particolare servizi interni dell’albergo (lavanderie,...).

* Non Definito - Invisibile. E il tipo da associare agli ambienti che si desidera NON vengano visualizzati nelle altre parti di utilizzo del software Well-Contact
Suite.

Per impostare il tipo di ambiente, procedere come segue:

1. Selezionare con il pulsante sinistro del mouse la riga corrispondente al’ambiente desiderato.
Nella sezione “Dettaglio Ambiente Selezionato” compare la lista dei dati della camera selezionata.

2. Selezionare il campo “Tipo Ambiente” (premendo con il tasto sinistro del mouse). Compare un menu di scelta, come mostrato nella seguente figura.

Configurazione ETS

AMBIENTI Dettaglio Area Selezionata
|| ‘:JE] Quadra Dettaglio Ambiente Selezionato
i L) IndirizzifOggetti
Bl L_J'E] ool ambiente Selezionato [Room 4
@i Reader room A
oy Holder room A Tipa Ambiente Camera -
g 8 Therrnostat room & Mon Definito - Invisibile

0 IndirizzifOggetti Murmero dellambiente | ares Tecnica

3 Accessalambiente Comune
- LﬂE] Roam B Descrizione ambiente
.jJ-E] Room C
L:JE] Roam D Dettaglio Dispositive Selezionato ¥
m Ambienti Personalizzati Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato

| ‘Mﬂ Master di Funzioni Dettaglio Master di Zona Selezionato

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato ¥

3. Selezionare il tipo di ambiente desiderato dal menu di scelta.

Numero dell’lambiente

E il numero che DEVE essere impostato per tutti gli ambienti che devono essere considerati e gestiti dal software Well-Contact Suite come “camera”
oppure come “area comune”. Tale numero & usato per identificare in modo univoco un dato ambiente utilizzato come camera o area comune.

Il numero della camera, compare in tutte le rappresentazioni della camera nelle diverse parti del software (prenotazioni, gestione clienti, gestione
personale,...).

Il numero della camera delle aree comuni € utilizzato nella gestione degli accessi consentiti ai clienti e nell'interfacciamento con i sistemi gestionali

IMPORTANTE: Tutti gli ambienti che sono utilizzati come “camera” o come “area comune” DEVONO aver definito il numero della camera. Tale numero non
puo essere importato dal progetto ETS, deve quindi essere inserito, per ogni camera e per ogni area comune, attraverso la procedura descritta di seguito.

Per impostare il numero di camera di un ambiente di tipo “camera” o di tipo “area comune”, procedere come segue:

1. Selezionare con il pulsante sinistro del mouse la riga corrispondente alla camera desiderata.
Nella sezione “Dettaglio Ambiente Selezionato” compare la lista dei dati della camera selezionata.

2. Selezionare il campo “Numero camera” (premendo con il tasto sinistro del mouse) e digitare il numero desiderato, come mostrato nella seguente figura.

NOTA: Il campo “Numero del’ambiente” & una stringa di caratteri alfanumerici, con un numero massimo di 10 caratteri. Di default, nella fase diimportazione
del progetto ETS, Well-Contact Suite assegna al campo Numero gli ultimi tre caratteri della stringa alfanumerica presente nel campo Nome.
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Configurazione ETS

AMBIEMTI | “ || Dettaglio Area Selezionata

{ @ IndrizzifOngatt Dettaglio Ambiente Selezionato
(=H{=] Room &

@) Reader room &
- o Holder room A

£

»

Amnbiente Selezionato | Room &

8 Thermoskat room & Tipo Arnbiente Zamera -
[+HE) IndirizzijOggetti
e Mumero dellambiente | 101
L—J-Ei Room B
L & Thermastat room B Desctizione ambiente
@) Reader room B
- oy Holder room B Dettaglio Dispositivo Selezionato
@ indrizzijoggetti Dettaglio Indizizzo/Ogzetto Selezionato

o Thermastat speed 1 room B

o Thermastat speed 2 room B

o Thermastat speed 5 room B

@) valid access room B

i€ Restroom alarm room B b

Dettaglio Master di Zona Selezionato

Dettaglio Master di Funzioni 5elezionato ¥

Descrizione Ambiente

In questo campo & possibile inserire una stringa alfanumerica che puo essere usata (opzionalmente) per identificare un ambiente e che viene visualizzata
nelle finestre di supervisione.

Questo campo puo essere usato, ad esempio, nei casi in cui le camere di una struttura ricettiva vengano identificate anche da un nome, ad esempio
“Camera Azzurra”.

In alcune finestre della parte di supervisione del software Well-Contact Suite, e possibile decidere se visualizzare o meno le stringhe di descrizione delle
camere.

IMPORTANTE: Per le camere, la stringa di descrizione non sostituisce il numero della camera, che deve essere obbligatoriamente definito.

Configurazione di una Suite

Nella sezione “AMBIENTI” € anche possibile effettuare la configurazione delle “Suite”.
Per una descrizione delle “Suite” fare riferimento al capitolo “La suite”.

Creazione di una suite

La creazione di una suite prevede che siano gia state configurate le camere che la compongono.
Per creare la suite (formata ad esempio dalle due camere 101 e 102) procedere come descritto di seguito:

1. Click con il tasto destro del mouse sulla riga di una delle due camere (es. 101). Compare un menu a tendina.
2. Selezionare la voce “Nuova suite” dal menu a tendina.

AMBIENTI ”
| #[=] Room 101 |
] L;JEI Room 102 Nuove Ambiente
|| EJEI Room 201 | Nuova Suite I
— E}E oGm0z Elimina I'Oggetto Selezionato

(=[] Room 301
G-_'}EI External gate

Ej@ Corridor

- Technical room

H Ambienti Personalizzati
&ﬂ Master di Funzioni

3. Compare una finestra per I'inserimento del nome della suite. Digitare il nome e premere il pulsante “Conferma” per creare la suite oppure premere il
pulsante “Annulla” per annullare la procedura di creazione della suite.

4. Dopo aver confermato la creazione della suite, nell'albero degli AMBIENTI compare il simbolo della suite (es. Suite 110).

~ Configurazione ET!

AMBIENTI \ Dettaglio Area Selezionata
| | @{E] Room 101 Dettaglio Ambiente Selezionato
(#H{=x] suite 110 -
&[] foom 102 Nome Suite 110
|| E] room 201 Tipo Suite
(#+[=] rRoom 202
— @% aoom 501 Numero 110
| @ [€] External gate Descrizione | Suite 110
| |6+[g corridor
il T — Dettaglio Dispositivo Selezionato
| | [ Ambienti Personalizzati Dettaglio Indirizzo/Oggetto Selezionato
[ | ¥ Master di Funzioni Dettaglio Master di Zona Selezionato

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato
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5. Facendo click sul simbolo “+” della suite si pud vedere la composizione della suite. In questo momento ¢ stata creata la suite che contiene la sola

camera 101.

AMBIENTI

& [=] Room 101

[=] Room 101
2] room 102

[=] Room 201

+[z] room 202

#[=] Room 301

[]- External gate

[]- Corridor

[]- Technical room

H Ambienti Personalizzati
u& Master di Funzioni

6. Aggiungere alla suite le altre camere che compongono la suite, trascinando (drag&drop) le camere da aggiungere nella riga della suite.

IMPORTANTE: la fine dell'operazione di trascinamento (rilascio del pulsante sinistro del mouse) deve essere effettuata quando compare il simbolo

“freccia verde”, come evidenziato in figura.

AMBIENTI

Room 101
Jun]| Suite 110
II@ Room 102

[=] Room 201
{=] Room 202
m Room 301
E External gate
Corridor

Technical room

uﬂ Master di Funzioni

Dopo la corretta operazione la suite assume I'aspetto della seguente figura:

I TGS glrazione TS m—

H Ambienti Personalizzati

AMBIENTI

(#[=] Room 101

[v]

(=[] Suite 110

(+[=] Room 101
(=] Room 102
+/[=] Room 102
:H[=] Room 201
+/[=] Room 202
:H[=] Room 301
]-E External gate
]-m Corridor
]- Technical room
H Ambienti Personalizzati
Qﬂ Master di Funzioni

im0 e O e 0 s OO s O pr

Per eliminare una camera dalla composizione della suite:

¢ Contact Suite.

e Selezionare la camera da togliere dalla suite.

e Fare click con il tasto destro del mouse: compare un menu a tendina.

¢ Dal menu a tendina selezionare la voce “Elimina 'Oggetto Selezionato”.
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Eliminazione di una suite

Per eliminare una suite fare click con il tasto destro del mouse nella riga corrispondente e selezionare la voce “Elimina 'Oggetto Selezionato” dal menu a
tendina.

Modifica dei dati si una suite

Per modificare i dati di una suite:
e Selezionare la riga corrispondente: nella parte destra della finestra compaiono i dati della suite.
e Gli unici dati modificabili sono i seguenti: Numero e Descrizione.

Configurazione dei “Master di funzioni”

Nella sezione “AMBIENTI” € anche possibile effettuare la configurazione dei “Master di funzioni”.
Per una descrizione dettagliata dei “Master di funzioni” fare riferimento al capitolo Il “Master di funzioni”.

Le operazioni di configurazione relative ai master di funzioni, relative alla parte di configurazione dei dispositivi, sono di seguito elencate:
e Creazione

o \/isualizzazione

e (Cancellazione di un master di funzioni

e (Cancellazione di un elemento di un master di funzioni

¢ Modifica parametri

e Assegnazione di un master per I'impostazione dei valori di default

E possibile creare quattro tipologie di master di funzioni:
e Master di funzioni di tipo “Termostato”

e Master di funzioni di Indirizzo/Oggetto

e Master di funzioni di tipo Attuatore Tapparelle

¢ Master di funzioni di tipo Dimmer

Creazione di un master di funzioni di tipo “Termostato”

Un master di funzioni di tipo “Termostato” pud essere considerato come un termostato virtuale associato ad un insieme di termostati reali che si desidera
comandare simultaneamente. Le impostazioni effettuate sul termostato virtuale saranno inviate a tutti i termostati reali associati.

Per creare un nuovo “master di funzioni” di tipo “Termostato” procedere come segue:

1. Premere con il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga “Master di Funzioni”.
Compare un menu di selezione.

2. Selezionare la voce “Nuovo Master di Funzioni”

AMBIENTI
EJEI Quadro
LE}EI Roarn &
EJEI Room B
EJEI Room
| EJEI Room D
ﬂ Ambienti Personalizzati

Muowvo Masker di Funzioni |'

Compare la seguente finestra.

ML

{1

Mome

Tipologia di

@ Indirizza/ S
9 Indirizzo/0ggetto Indirizo/Oggetta

() Dispeostive Termostato

E. x ‘ V Conferma
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3. Inserire, nel campo “Nome”, una stringa alfanumerica che identifichi il nome del master di funzioni, e selezionare il tipo di master di funzioni che si
intende creare: “Dispositivo Termostato”.
Per proseguire con la creazione del master di funzioni premere il pulsante “Conferma”, oppure premere il pulsante “Annulla” annullare la creazione del
master di funzioni.

[N s1%e]

L

Mome Termostati camere |ato nord

Tipologia di
Indirizzo/Oggetto

) Indirizzof0ggetto

x Annulla ‘V Conferma

4. Dopo aver confermato la creazione del nuovo master di funzioni, nella sezione AMBIENTI compare il nuovo elemento “Master di funzioni” (con il nome
assegnato in fase di creazione) e nella sezione “Dettaglio Master di Funzioni Selezionato” vengono visualizzate le informazioni relative.

AMBIEMTI | Dettaglio Area Selezionata ¥
|| EJEI Quadra Dettaglio Ambiente Selezionato ¥
+ R & p— 5 =
— LE}EI oom Dettaglio Dispositivo Selezionato
U'Ei Roaom B
1 E}Ei Room C Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato ¥
| EJEI Room D Dettaglio Master di Zona Selezionato ¥
H ambienti Personalizzati Dettaglio Master di Funzioni Selezionato =
| U'eﬂ Master di Punzicri Master di Funzioni
» i---*f“‘..ﬂ,§Termostati camere lato nord {|| Associako Termostati camere lato nord
Lettera Tirming Esecuzions
Identificativa A Comandi

Con riferimento alla sezione “Dettaglio Master di Funzioni Selezionato” visualizzata nella figura precedente, segue la descrizione dei campi visualizzati:
a. Master di Funzioni Associato. E il nome che & stato assegnato al master di funzioni durante la procedura di creazione.

b. Lettera Identificativa. E una lettera dell'alfabeto che deve venire impostata al master di funzioni per identificarlo in quelle finestre del software Well-
Contact Suite in cui non c’e lo spazio per visualizzare tutta la stringa del nome.
Esempi di valori di questo campo sono: A, B, C, D...

c. Timing Esecuzione Comandi. E I'intervallo di tempo, in secondi, tra I'nvio di due comandi successivi (relativo all’esecuzione di un master).
Per i dettagli del funzionamento di un master di funzioni fare riferimento al capitolo /l “Master di funzioni”.

5. Dopo aver definito i dati di base del master di funzioni, € necessario procedere con I'operazione di associazione del master di funzioni a tutti i termostati
che si desidera ne facciano parte.

Tale operazione viene eseguita con la tecnica del drag & drop (“trascinamento e rilascio” tipico delle applicazioni Windows).
Nello specifico, per associare un termostato ad un master di funzioni, procedere come segue:

a. Individuare nella sezione “DISPOSITIVI” della finestra “ETS” il termostato che si desidera associare al master di funzioni.
Se il termostato desiderato non fosse visibile perché il livello inferiore del dispositivo “Termostato” non & espanso, provvedere preventivamente
allespansione del sottolivello del dispositivo “Termostato” premendo sul simbolo ‘+ relativo al dispositivo “Termostato” (oppure con un “doppio click”
sulla riga del dispositivo “Termostato”).

b. Premere con il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del termostato desiderato (nella sezione “DISPOSITIVI”) e, mantenendo premuto il tasto del
mouse, “trascinarlo” fino a sovrapporlo alla riga del master di funzioni desiderato (nella sezione “AMBIENT!”). Una freccia gialla compare nella parte
sinistra del nome del master di funzioni e accanto alla forma del cursore compare il simbolo +.

Vedere la figura seguente.
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Rilasciare il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del desiderato master di funzioni.
I'nome del termostato associato comparira sotto il nome del master si funzioni, come mostrato nella seguente figura.

AMBIENTI |
EJE Cuadro
E}E Roam &
EJEI Room B
E}E Roam C
|| EJE' Room
H Ambienti Personalizzati
L;J-Mﬂ Master di Funzioni
? E}{'ﬂﬂ i Termostati camere lato nord
N 8 Thermostat room A

c. Ripetere i passi a. e b. (appena descritti) per tutti i termostati che si desiderano associare al master di funzioni.
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Nella figura che segue, a titolo di esempio, al master di fiunzioni “Termostati camere lato nord” sono stati associati i seguenti termostati:
“Thermostat room A” e “Thermostato room B”.

NOTA 1: Quando,nella creazione di un master di funzione,viene coinvolto un termostato “doppio” (codice art. 14430 Plana; 16915 Idea; 20430
Eikon) configurato da ETS come doppio termostato & necessario scegliere quali termostati devono essere associati al master (solo A,solo
B,entrambi A+B)

Per effettuare tale scelta,dopo aver inserito il termostato nel master,selezionare il termostato nel master evento e scegliere 'opzione desiderata nella
finestra “Dettaglio Dispositivo del Master di Funzioni Selezionato”

AMBEIEMTI
EJE Quadro
E}EI Roam &
EJE Room B
E}El Room <
N EJE' Room D
H ambienti Personalizzati
Mﬂ Master di Funzioni
T E}Mﬂ Termostati camere lato nord
B 8 Thermostat room A
ﬁ Thermostat room B
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NOTA 2: Se viene creato un master di funzione in cui il primo termostato inserito ha la gestione “zona neutra” abilitata, allo stesso master di funzioni
& possibile aggiungere solo termostati con la gestione “zona neutra” abilitata. Analogamente, se ho inserito in un master di funzioni dei termostati
che non utilizzano la gestione “zona neutra”, non & possibile aggiungere al master di funzioni un termostato con la gestione “zona neutra” abilitata.
Il software Well-Contact Suite effettua in modo automatico i controlli suddetti, lasciando solo la possibilita di creare dei master di funzioni coerenti.

NOTA 3: La gestione tramite master di funzioni (ed eventuali Master di zona) & prevista per i soli termostati del sistema Well-Contact Plus gestiti da
Well-Contact Suite, e non € prevista per i termostati del sistema By-me Plus di Vimar.

Creazione di un master di funzioni di tipo “Indirizzo/Oggetto”

Un master di funzioni di tipo “Indirizzo/Oggetto” puo essere considerato come un Indirizzo/Oggetto virtuale associato ad un insieme di Indirizzi/Oggetti
reali che si desidera comandare simultaneamente. Le impostazioni effettuate sull’ “Indirizzo/Oggetto’virtuale saranno inviate a tutti gli Indirizzi/Oggetti reali
associati.

Per creare un nuovo “master di funzioni” di tipo “Indirizzo/Oggetto” procedere come segue:
1. Premere con il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga “Master di Funzioni”.
2. Selezionare la voce “Nuovo Master di Funzioni”

AMBIENTI
EJEI Quadro
E}EI Roarm &
EJEI Roam B
E}EI Room
N EJEI Room O
ﬂ ambienti Personalizzati

Qﬂ iMasker di Funzioni |
L] | Muova Master di Funzioni |'

Compare la seguente finestra.

Iy RN s3]
ar
MNome

Tipolagia di

@) Indirizzo, S
o Indirizzo/Oggetto Indirizzo,/Dggetta

(I Dispostivo Termostato

I
” x Annulla ‘V Conferma
L

3. Inserire, nel campo “Nome”, una stringa alfanumerica che identifichi il nome del master di funzioni, e selezionare il tipo di master di funzioni che siintende
creare: “Indirizzo/Oggetto”.
Specificare il tipo di indirizzo/Oggetto, selezionandolo dal campo “Tipologia di Indirizzo/Oggetto” in base al tipo di Indirizzo/Oggetto dell'insieme di
indirizzi 0 oggetti che si desiderano comandare simultaneamente.
Siricorda che gli indirizzi 0 oggetti DEVONO essere dello stesso tipo e DEVONO effettuare lo stesso tipo di azione.
Nell’'esempio della figura seguente si sta creando un master di funzioni di tipo “Indirizzo/Oggetto” per modificare simultaneamente il valore del set point
della modalita comfort (in riscaldamento) dei termostati di tutte le camere dell’albergo.
La stessa cosa, ad esempio, si potrebbe fare per comandare (come se agissi su un unico interruttore) tutte le luci della piscina dell'albergo.
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[ [ek¥e
| |

Mome Set point comfort winter tutte le camere

Tipologia di -

@ izzof Py
9 Indirizzo/0ggetto (e ey i

Reset Allarme e
() Dispostive Termostato Scenario

Sensore presenza

setpoint ___________|
SetPoint +0.1

SetPoint +0.2

SetPoint +05

‘ x Annulla

4

Per proseguire con la creazione del master di funzioni premere il pulsante “Conferma”, oppure premere il pulsante “Annulla” annullare la creazione del
master di funzioni.

MU0
(o |

MNome Set point comfort winter tutte le camere

Tipologia di SetPoint -

@ Indirizzo; S
2 Indirizzo/Oggetto Indirizo/Oggetta

(") Dispostive Termostato

x Annulla ‘V Conferma

4. Dopo aver confermato la creazione del nuovo master di funzioni, nella sezione AMBIENTI compare il nuovo elemento “Master di funzioni” (con il nome
assegnato in fase di creazione) e nella sezione “Dettaglio Master di Funzioni Selezionato” vengono visualizzate le informazioni relative.

AMBIENTI | Dettaglio Area Selezionata ¥
- %JEI Quada Dettaglio Ambiente Selezionato ¥
— Lt}EI Room A Dettaglio Dispositive Selezionato

EJEI Room B - — ;

1 E}EI Room C Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato ¥

< EI Room O Dettaglio Master di Zona Selezionato

&

H ambienti Personalizzati Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

Qﬂﬂ Master di Funzioni Master di Funzioni

| | G3Mg Termostati camere lako nord Assaciato Set point comfort winter butte le camere
i Qﬂ Set poink comfort winker kutte le camere Lettera Timing Esecuzione
Identificativa B Comandi

Con riferimento alla sezione “Dettaglio Master di Funzioni Selezionato” visualizzata nella figura precedente, segue la descrizione dei campi visualizzati:
a. Master di Funzioni Associato. E il nome che & stato assegnato al master di funzioni durante la procedura di creazione.
b. Lettera Identificativa. E una lettera dellalfabeto che deve venire impostata al master di funzioni per identificarlo in quelle finestre del software Well-

Contact Suite in cui non c’e lo spazio per visualizzare tutta la stringa del nome.
Esempi di valori di questo campo sono: A, B, C, D...

c. Timing Esecuzione Comandi. E lintervallo di tempo, in secondi, tra I'nvio di due comandi successivi (relativo allesecuzione di un master).
Per i dettagli del funzionamento di un master di funzioni fare riferimento al capitolo I/ “Master di funzioni”.
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5. Dopo aver definito i dati di base del master di funzioni, & necessario procedere con 'operazione di associazione del master di funzioni a tutti gli

Indirizzi/Oggetti che si desidera ne facciano parte.

Tale operazione viene eseguita con la tecnica del drag & drop (“trascinamento e rilascio” tipico delle applicazioni Windows).
Nello specifico, per associare un indirizzo/oggetto ad un master di funzioni, procedere come segue:
a. Individuare nella sezione “INDIRIZZI/OGGETTI” della finestra “Configurazione ETS” I'indirizzo/oggetto che si desidera associare al master di

funzioni.

Se l'indirizzo/oggetto desiderato non fosse visibile, provvedere preventivamente all'espansione dei livelli della struttura ad albero degli indirizzi/
oggetti, premendo sul simbolo ‘+ relativo agli agli elementi gerarchicamente superiori all'indirizzo desiderato (0, equivalentemente, fare “doppio

click” con il tasto sinistro del mouse).

Vedere figura seguente.

INDIRIZZI/OGEETTI

Eje Thermostat modes and disable speeds

L—JO Thermostat setpoints

+ o Set point comfork mode summer

0 Set point standby mode summer

+ 0 Set point economy mode summer

E}O Set point protected mode summer

o Set point comfart mode winter

O 11§4/1 Set point comfort winter room &
Q 11/4)2 Set point comfort winter room B
0 11/4/3 Set point comfart winter room C
Q 11/4/4 Set point comfork winter room D
0 Set point standby mode winter

L]-o Thermostat actual themperature

L]O Thermostat force speeds

L]-o Thermostat speeds and valves
L}Q Function Propettias

-

b. Premere con il tasto sinistro del mouse in corrispondenza dell'indirizzo/oggetto desiderato (nella sezione “INDIRIZZI/OGGETTI") e, mantenendo
premuto il tasto del mouse, “trascinarlo” fino a sovrapporlo alla riga del master di funzioni desiderato (nella sezione “AMBIENTI"). Una freccia gialla
compare nella parte sinistra del nome del master di funzioni.

Vedere figura seguente.
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AMBIENTI
EJE] Quadro
| LE}E] Roarn &
EJE] Room B
LE}E] Room

m Ambienti Personalizzati

| I:_J!."ﬂ Master di Funzioni

Lf}&ﬂ Tetmostati camere lako nord

L':} L”ﬂ Set poink comfork winker tutte le camere

INDIRIZZTHOGEEETTL —
Eje Thermostat modes and disable speeds

L:JQ Thermostat setpoints

EJQ Set point comfort mode summer

‘]0 Set point standby mode summer

L]-o Set point econamy mode summer
| L_JQ Set point protected mode summer
L—]-o Set point comfort mode winter
! -051114,1'1 Set poink comfark winker room &
Q 11/4/2 Set point comfort winter room B
0 11/4/3 Set point comfort winter room C
o 11/4/4 Set paint comfort winter room O
L_JQ Set point standby mode winter
L]-o Thermostat actual themperature
L_'}Q Thermostat Force speeds
EJQ Thermostat speeds and valves

E}Q Function Propetties

< |

Rilasciare il tasto sinistro del mouse in corrispondenza del desiderato master di funzioni.
Il nome dell'indirizzo associato comparira sotto il nome del master si funzioni, come mostrato nella seguente figura (eventualmente “espandere” il
livello del master per visualizzare gli indirizzi/oggetti ad esso associati).

AMBIEMTI
EJE] Quadro
N LE}E] Room &
EJE] Room B
@E] Roam <
BiE E] Room D
E Ambienti Personalizzati
|| Ejaﬂ Master di Funzioni
LE}&{] Termostati camere lato nord
? Ejaﬂ iSet paint comfort winter tutte le camere
| Q 11/4/1 Set point comfort winker room A

c. Ripetere i passi a. e b. (appena descritti) per tutti gli indirizzi/oggetti che si desiderano associare al master di funzioni.

Nella figura che segue, a titolo di esempio, al master di fiunzioni “Set point comfort winter tutte le camere” sono stati associati i seguenti indirizzi/
oggetti: “Set point comfort winter room A", “Set point comfort winter room B”, “Set point comfort winter room C” e “Thermostato room D”.
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AMBIEMTI
EJ-EI Quadro
(=] Roam &
| EJ-E] Room B
E}El Foom C
EJEI Foom D
B Ambienti Personalizzati
EJ@.{] Master di Funzioni
| Ll_'}&ﬂ Termostati camere lato nord
? Ejﬁﬂ Set point comfort winter kutte le camere
| | Q 11/4/1 Set point comfort winker room A
vQ 11/4)2 Set paink comfart winker room B
O 11/4)3 Set paint comfort winker room C
Q 11/44 Set paint comfort winker room O

Creazione di un master di funzioni di tipo “Attuatore Tapparelle”

Un master di funzioni di tipo “Attuatore Tapparelle” pud essere considerato come un attuatore tapparelle virtuale associato ad un insieme di attuatori
tapparelle reali che si desidera comandare simultaneamente. Le impostazioni effettuate sull'attuatore tapparelle virtuale saranno inviate a tutti gli attuatori
tapparelle reali associati.

| passi per la creazione di un master di funzioni di tipo Attuatore Tapparelle, sono gli stessi visti precedentemente per i termostati.

Nota: quando, nella creazione di un master di funzioni di tipo “Attuatore Tapparelle” & coinvolto un Attuatore Tapparelle con piu di una uscita & necessario
scegliere quali uscite devono essere associate al master (tra quelle configurate per quel dispositivo).
Per effettuare tale scelta, dopo aver inserito il Attuatore Tapparelle nel master di funzioni, selezionare I'Attuatore Tapparelle nel master di funzioni e
scegliere I'opzione desiderata nella finestra “Dettaglio Dispositivo del Master di Funzioni Selezionato”.

Creazione di un master di funzioni di tipo “Dimmer”

Un master di funzioni di tipo “Dimmer” puo essere considerato come un Dimmer virtuale associato ad un insieme di dimmer reali che si desidera comandare
simultaneamente. Le impostazioni effettuate sul dimmer virtuale saranno inviate a tutti i dimmer reali associati. | passi per la creazione di un master di
funzioni di tipo dimmer, sono gli stessi visti precedentemente per i termostati.

Note: quando, nella creazione di un master di funzioni di tipo “Dimmer” & coinvolto un Gateway DALI 8 canali KNX (codice art. 01544) & necessario
scegliere quali canali devono essere associati al master (tra quelli configurati per quel dispositivo).
Per effettuare tale scelta, dopo aver inserito il Gateway DALI nel master di funzioni, selezionare il Gateway DALI nel master di funzioni e scegliere
I'opzione desiderata nella finestra “Dettaglio Dispositivo del Master di Funzioni Selezionato”.

Quando, nella creazione di un master di funzioni di tipo “Dimmer” & coinvolto un Dimmer 2 Uscite KNX (codice art. 01538) & necessario scegliere quali
uscite devono essere associate al master (tra quelle configurate per quel dispositivo).

Per effettuare tale scelta, dopo aver inserito il Dimmer 2 Uscite KNX nel master di funzioni, selezionare il Dimmer 2 Uscite KNX nel master di funzioni e
scegliere 'opzione desiderata nella finestra “Dettaglio Dispositivo del Master di Funzioni Selezionato”.

Visualizzazione della configurazione di un master di funzioni

Nella sezione “AMBIENTI” & possibile vedere la lista dei master di funzioni creati, assieme agli elementi ad essi associati.
Selezionando la riga di un master di funzioni & possibile vedere, nella sezione “Dettaglio Master di Funzioni Selezionato”, i relativi dati di configurazione.

AMBIENTI Dettaglio Area Selezionata

_@E] Quadre Dettaglio Ambiente Selezionato ¥
| ﬂE] Room A Dettaglio Dispasitivo Selezionato ¥

(/] Room B N oxi

@{E] room Dettaglio Indizizza/Oggetto Selezionato ¥
|| ] room Dettaglio Master di Zona Selezionato ¥
[ i-{[=g] Ambienti Personaiizzati Dettaglio Master di Funzioni selezionato 3
HEL!! Master i Funaiori Master di Fungioni
5| 2P iTermostat] camere [ato nord hssociako Termoskati camere lato nord
N [} Thermostat room A Lettera Timing Esecuzions

Lo} Thermostat room B Identificativa A Comandi

(=M et point comFort wirker tutte le camere

: 4@ 11j4/1 Set point comfort winker room A
18 1142 Set point comfort winker room 8
; %) 11}4/3 Set point comfort winker raom C
@) 11j44 Sek paink comFort winker room D

Cancellazione di un master di funzioni
Per cancellare un master di funzioni procedere come segue:

1. Premere il tasto destro del mouse un corrispondenza del master di funzioni che si desidera cancellare. Compare il menu di selezione visualizzato nella
seguente figura.

AMEIENTI |
EJEI Quadro

|| EJE] Room &

EJEI Room B
EJE] Room

| EJEI Room D

E Ambienti Personalizzati

&ﬂ Master di Funzioni

E}@ﬂ Termostati camere lato nord

= g Thermostat room A

g Thermostat room B

| oink: comfark winter butte le camers

Elimina ['Cggetto Selszionato

Set come Master di Default per i Figli
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2. Selezionare la voce di menu “Elimina 'Oggetto Selezionato”.

AMBIEMTI
EJEI CQuadro

| EJEI Room &

CJEI Room B

EJEI Roam C

EJEI Room D

H Ambienti Personalizzati

tj-aﬂ Master di Funzioni
L‘—Jﬁﬂ Termostati camere lato nord
Pk g Thermostat room &

; 8 Thermostat room B

|»| ¥ Set point comfort winker hittele camere

| Elimina 'Oggetto Selezionato |

Set come Master di Default per i figli

['master di funzioni verra cancellato.

Cancellazione di un elemento di un master di funzioni
E possibile cancellare un elemento di un master di funzioni (un elemento precedentemente associato in fase di configurazione di un master di funzioni).
Per cancellare un elemento di un master di funzioni procedere come segue:

1. Premere il tasto destro del mouse un corrispondenza dell'elemento del master di funzioni che si desidera cancellare. Compare il menu di selezione
visualizzato nella seguente figura.

AMBIENTI |

H Ambienti Personalizzati

U-@ﬂ Masker di Funzioni

E}Mﬂ Termostati camere lato nord
- 8 Thermostat room &

T — Elimina I'Diggetto Selezionato

Set il suo Masker come suo Defaulk

2. Selezionare la voce di menu “Elimina 'Oggetto Selezionato”.

AMBIEMTI
EJEI Quadra
EJEI Room &
EJEI Room B
EJEI Roam C
|| EJEI Room D
H Ambienti Personalizzati
tj-@ﬂ Master di Funzioni
E}Qﬂ Termostati camere lato nord
8 Thermostat room &
B - [I, {Thermostat room B
o . | Elimina "Jggetto Selezionato |

Set il suo Master come suo Default

['elemento del master di funzioni verra cancellato.
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AMEIEMTI
EjEi Guadro
E}Ei Roarn &
EJEI Room B
E_}Ei Room <
| EJEI Rooom D
E Ambienti Personalizzati
Mﬂ Master di Funzioni
E}@ﬂ Termoskati camere lata nord
z g Thermostat room &

Assegnazione di un master come default di tutti gli elementi ad esso associato

Come ¢ gia stato detto nel capitolo Il “Master di funzioni” e il “Master di zona”, i master possono essere utilizzati per definire dei valori di default ai parametri
di determinati dispositivi.

Per assegnare un master come default (default per i valori assunti dai parametri che caratterizzano il funzionamento dell’elemento stesso, sia esso un
indirizzo/oggetto o un termostato) a tutti gli elementi ad esso associato, procedere come segue:

3. Premere il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga del master di funzioni che si desidera associare come default a tutti i suoi elementi.
Compare un menu di selezione, come visualizzato nella seguente figura.

AMBIENTL |
EJEI Cuadro

LE}EI Roam &

EJEI Room B

E}EI Roam <

DEI Room D

H Ambienti Personalizzati
aﬂ Master di Funzioni

5| oM

.

nskati camere lako noed

Elimina ["Dggetto Selezionato

Set come Master di Default per i Figl

4. Selezionare la voce di menu “Set come Master di Default per i figli”, come mostrato in figura.

AMBIEMTI
EJEI Quadra
EJEI Room &
EJEI Room B
EJEI Roam C
EJEI Room D
H Ambienti Personalizzati
(=) @ﬂ Master di Funzioni
5 = ermoskaticamers lakn noed

Elirnina 'Dggetto Selezionato

Sek come Masker di Default per i Figli |

5. Dopo la conclusione con esito positivo dell’operazione, 'icona degli elementi associati (figli) del master di funzioni cambiano aspetto, come indicato nella
figura seguente (cambia il colore dell'icona).

AMBIENTI |
EJEI Quadro
E}EI Roam &
EJEI Room B
LT_}EI Room <
|| EJEI Room D
H Ambienti Personalizzati
U-aﬂ Master di Funzioni
? E}Qﬂ i Termostati camere lato nord
N g Thermostat room A
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Assegnazione di un master come default ad alcuni degli elementi ad esso associato

Come ¢ gia stato detto nel capitolo Il “Master di funzioni” e il “Master di zona”, i master possono essere utilizzati per definire dei valori di default ai
parametri di determinati dispositivi.

Per assegnare un master come default (default per i valori assunti dai parametri che caratterizzano il funzionamento dell’elemento stesso, sia esso un
indirizzo/oggetto o un termostato) ad uno o ad alcuni degli elementi ad esso associato, procedere come segue:

1. Premere il tasto destro del mouse in corrispondenza della riga dell’elemento del master di funzioni che si desidera assuma i valori di default del master
che “padre” .

IMPORTANTE: Si tenga presente che un elemento pud appartenere a piu di un master di funzioni (per le operazioni di “comando”) ma pud essere
associato solo ad un master di funzioni per I'impostazione dei valori di default.

Compare un menu di selezione, come visualizzato nella seguente figura.

AMEIEMTI
EJEI Quadro
N G—'_}Ei Roaom &
EJEI Roaorm B
L EJEI Room ©

E ambienti Personalizzati
Ej-v.ﬂ Master di Funzioni
E}tf.ﬂ Termostati camere lato nord

rranskak oo O

Elirnina 'Dggetto Selezionato

Set il suo Master come suo Default

2. Selezionare la voce di menu “Set il suo Master come suo Default”, come mostrato in figura.

AMBIEMTI
EJEI CQuadro
G;]Ei Roam &
EJEI Room B
E}Ei Raoarn C
EJEI Room O
E Ambienti Personalizzati
Uf“.ﬂ Master di Funzioni
E}{‘.ﬂ Termostati camere lato nord

rnckab ponmm O

Elimina "Jggetto Selezionato

| Set il suo Master come suo Default |

Dopo la conclusione con esito positivo dell'operazione, 'icona dell’elemento che ha assunto il duo master di funzioni come default cambia aspetto,
come indicato nella figura seguente (cambia il colore dell'icona).

AMBIEMT |
EJEI Quadro

N E}Ei Room &

EJEI Room B
E}EI Roam <

BiE EI Room D

H Ambienti Personalizzati

|| Ejaﬂ Master di Funzioni

E}Q’ﬂ Termostati camere lato nord

? g {Thermostat roam &

|| g Thermostat room B

3. Effettuare i passi 1. e 2. per tutti gli elementi del master che si desidera assumano i valori di default del master di funzioni che li contiene.
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La sezione “DISPOSITIVI”

Nella seguente figura € evidenziata la sezione “DISPOSITIVI” della finestra “Configurazione ETS”.

DISPOSITIVI

Li}“ Tasca Porta Transponder

- g Holder room &
g Holder room B
- g Holder room C
- Holder room D
(=@ Lettore di Transponder
@) Reader room A
@) Reader room B

B Reader room C
@) Reader room D
= £ Termostato
g Thermastat room A
[l Thermostat raom B

g Thermastat room C

g Thermostat room D

Nella sezione “DISPOSITIVI” sono elencati tutti i dispositivi “modellizzati” in Well-Contact Suite:

o dispositivi del sistema Well-Contact Pus di Vimar che sono stati riconosciuti durante I'importazione del file di progetto dell'impianto di automazione,
esportato da ETS:

o dispositivi di tipo “Tasca NFC/RFID” creati in Well-Contact Suite;

o dispositivi del sistema By-me Plus di Vimar, creati in Well-Contact Suite a partire dai relativi indirizzi di gruppo inseriti nel progetto ETS dellimpianto
(funzionalita disponibile a partire dalla versione 1.27 di Well-Contact Suite).

La sezione “DISPOSITIVI” assolve alle seguenti funzioni:

e Visualizzazione di tutti i dispositivi “modellizzati” in Well-Contact Suite.

e Elenco di dispositivi da utilizzare per creazione/modifica “manuale” della rappresentazione topologica dell'impianto di automazione.
¢ Creazione dei master di funzioni.

¢ Configurazione dei dispositivi “Tasca NFC/RFID” (Lettore elettronico NFC/RFID).

e Elenco dei dispositivi del sistema By-me Plus per i quali € stato creato in Well-Contact Suite il relativo modello.

Visualizzazione di tutti i dispositivi “modellizzati” in Well-Contact Suite
Nella sezione “DISPOSITIVI” sono visualizzati tutti i dispositivi modellizzati in Well-Contact.
| dispositivi modellizzati sono suddivisi per tipo e visualizzati tramite una struttura ad albero.
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Configurazione in Well-Contact Suite delle Tasche NFC/RFID

Come anticipato precedentemente, se nellimpianto sono presenti delle tasche NFC/RFID di Vimar, connesse a degli ingressi digitali compatibili e
correttamente configurati tramite ETS, & possibile gestire tali dispositivi tramite Well-Contact Suite.

Il prerequisito fondamentale & che nel progetto ETS siano correttamente configurati gli ingressi digitali e creati i relativi indirizzi di gruppo degli oggetti di
comunicazione (1 bit) degli ingressi connessi ai due relé di ciascuna tasca NFC/RFID.

Gliindirizzi di gruppo saranno importati in Well-Contact Suite durante la procedura di importazione del progetto ETS.
La configurazione di Well-Contact Suite per la gestione delle tasche in oggetto prevede le seguenti operazioni:

1. Creazione degli oggetti “dispositivi tasche NFC/RFID”: per ciascun lettore elettronico NFC/RFID & necessario creare in Well-Contact Suite il relativo
dispositivo.

2. Associazione del dispositivo agli indirizzi di gruppo associati ai relé 1 e relé 2.
3. Associazione del dispositivo alla camera in cui € fisicamente installato.

NOTA: I'ordine di esecuzione dei punti 2 e 3 & indifferente. Il software prevede una modalita di configurazione che accorpa i punti 1 e 3 per velocizzare le
operazioni di configurazione delle tasche NFC/RFID.

La configurazione parte dalla sezione DISPOSITIVI della pagina di Configurazione ETS di Well-Contact Suite e, con riferimento alla sequenza di operazioni
descritte precedentemente, & di seguito descritta:

1. Fare click con il tasto destro del mouse sull'icona del tipo di dispositivo “Tasca NFC/RFID”: compare un menu a tendina con le voci “Crea” e “Crea
ed Associa’.
Selezionare la voce “Crea”: viene creato un nuovo oggetto di tipo Tasca NFC/RFID”. Loggetto creato ha un nome di default “Nuova Tasca NFC/RFID”
(il nome potra essere modificato nella sezione “Dettaglio Dispositivo Selezionato”).

2. Selezionare I'oggetto appena creato (Nuova Tasca NFC/RFID) nella sezione DISPOSITIVI: nella sezione “Dettaglio Dispositivo Selezionato” (nella
parte superiore destra della pagina) compare la scheda di dettaglio del dispositivo, per I'eventuale modifica del testo identificativo del dispositivo e i
due campi per I'associazione dei relé ai relativi indirizzi di gruppo.

Premere il pulsante a destra dei due campi dei rele ( “..."): appare la finestra con la struttura ad albero degli indirizzi di gruppo, per la selezione
dell'indirizzo di gruppo desiderato.

Ripetere I'operazione per entrambi i relé della tasca.

MPORTANTE: per una corretta gestione da parte di Well-Contact Suite del lettore elettronico NFC/RFID devono essere configurati
correttamente entrambi i campi relé 1 e relé 2, mantenendo la corretta corrispondenza del relé1 e relé2. Si ricorda infatti che la tasca
NFC/RFID si comporta come descritto di seguito:

- Al riconoscimento della card STAFF si attiva solo il Relé 1.
- Alriconoscimento della card GUEST si attivano i Relé 1 e 2.

3. Per associare il dispositivo tasca alla camera in cui & realmente installato, effettuare un'operazione di drag&drop dell'oggetto tasca della sezione
DISPOSITIVI nella camera desiderata della sezione AMBIENTI.
Espandendo la struttura della camera (premendo il simbolo 4+ dell'oggetto camera) sara possibile verificare la corretta associazione verificando la
presenza dellicona dell'oggetto tasca NFC/RFID nella camera.

Per agevolare le operazioni di creazione e associazione alle camere degli oggetti tasca NFC/RFID ¢ disponibile la funzione “Crea ed associa”, che integra
i punti 1. e 3. descritti precedentemente.

Per effettuare la creazione e associazione delle tasche NFC/RFID di un insieme di camere in modo piu veloce procedere come segue:

1. Nella sezione DISPOSITIVI fare click con il tasto destro del mouse sull'icona del tipo di dispositivo “Tasca NFG/RFID”: compare un menu a tendina
con le voci “Crea” e “Crea ed Associa”.
Selezionare la voce “Crea ed Associa”: compare una finestra con la rappresentazione gerarchica della struttura dell’edificio, i cui elementi possono
essere espansi premendo il simbolo ‘+' relativo.
Selezionare gli elementi desiderati, tenendo conto che la selezione di un elemento seleziona anche tutti gli elementi di grado gerarchico inferiore.
In questo modo & possibile velocizzare la selezione delle camere (es. tutte le camere di un piano o dell'intero hotel).
Per deselezionare un oggetto selezione fare click sul'oggetto precedentemente selezionato.
Dopo aver completato la selezione delle camere, premere il pulsante ‘OK’ per confermare 'operazione o premere il pulsante ‘Esci’ per annullare
I'operazione.
Dopo la conferma dell'operazione € creata una tasca NFC/RFID per ciascuna camera selezionata e viene effettuata in modo automatico
I'associazione alla camera.

2. Dopo aver creato ed associato le tasche NFC/RFID & comunque necessario effettuare I'operazione di associazione di ciascuna tasca ai relativi
indirizzi di gruppo dei due Relé delle tasche.
Procedere come descritto precedentemente, partendo dalla selezione della tasca NFC/RFID nella sezione DISPOSITIVI ed effettuando la corretta
associazione nella finestra "Dettaglio Dispositivo Selezionato”.

116



VIMAR

Dettaglio dispositivo selezionato

Premendo con il pulsante sinistro del mouse su un dispositivo della sezione “DISPOSITIVI”, nella sezione dei DETTAGLI & visualizzata la scheda relativa,
comprensiva dei dati visualizzabili e di quelli impostabili/modificabili.
| dati comuni a tutti i dispositivi sono i seguenti:

Nome: stringa alfanumerica assegnata al dispositivo tramite ETS (dato non modificabile).
Descrizione: stringa alfanumerica modificabile per la rappresentazione grafica del dispositivo nella sezione di supervisione.

Alcuni dispositivi hanno ulteriori campi modificabili, dipendenti dal dispositivo stesso:
e |ettore e tasca a transponder:

- Access Code

- Guest Data

e Termostato doppio:
- Componente A: descrizione del termostato A
- Componente B: descrizione del termostato B

e Termostato touch:
- Componente A: descrizione del termostato A
- Componente B: descrizione del termostato B
- Abilitazione visualizzazione impostazioni semplificate per gestione zona neutra termostato A (impostazione setpoint e differenziale)*
- Abilitazione visualizzazione impostazioni semplificate per gestione zona neutra termostato B (impostazione setpoint e differenziale)*
* questa impostazione compare solo se il termostato € stato configurato in ETS per la gestione della zona neutra.

e DALl Gateway: descrizioni dei canali disponibili (quelli configurati in ETS).
e Attuatore Dimmer 2 uscite KNX: descrizione delle uscite disponibili (quelli configurate in ETS).
e Attuatore tapparelle 8 canali: descrizioni dei canali disponibili (quelli configurati in ETS).
e Termostato generico (termostato KNX di terze parti)
e Tasca NFC/RFID:
1. Descrizione: testo identificativo del dispositivo

2. Relé 1:indirizzo di gruppo dell'oggetto di comunicazione dell'ingresso, dell'interfaccia contatti, connesso al relé 1 del Lettore elettronico NFC/
RFID.

3. Rele 2: indirizzo di gruppo dell'oggetto di comunicazione dell’ingresso, dell’interfaccia contatti, connesso al relé 2 del Lettore elettronico NFC/
RFID.

¢ Dispositivi By-me Plus (Termostato, Attuatore dimmer, Attuatore tapparella): descrizione del dispositivo.

Elenco di dispositivi da utilizzare per creazione/modifica “manuale” della rappresentazione topologica dell’impianto di automazione

Nel caso in cui nel progetto ETS non siano state inserite, totalmente o in parte, le informazioni riguardanti la struttura topologica dell'impianto (definizione
dei vari ambienti, piani, edifici) € possibile farlo tramite la finestra “ETS” del software Well-Contact Suite.

Come si e visto nei capitoli precedenti, nella sezione “AREE” e possibile creare le aree in cui si puo pensare suddivisa la struttura topologica dell'impianto
(Edifici, Piani,...). Nella sezione “AMBIENTI” e possibile creare gli ambienti, che potranno successivamente essere inseriti nelle rispettive aree.

Attraverso la sezione “DISPOSITIVI”, descritta nel presente capitolo, & possibile inserire i dispositivi visualizzati nella lista dei dispositivi, negli ambienti
visualizzati nella sezione “AMBIENTI”, utilizzando la tecnica del “drag & drop™

1. Premere il tasto sinistro del mouse sul dispositivo che si intende inserire nellambiente (nella sezione “DISPOSITIVI”).

2. Mantenendo premuto il tasto sinistro del mouse, “trascinare” il dispositivo sopra I'icona del’ambiente desiderato, nella sezione “AMBIENTI”.
Compare una freccia gialle in corrispondenza del’ambiente che si sta selezionando.

3. Rilasciare il tasto sinistro del mouse.
L’icona del dispositivo, con la relativa descrizione compariranno sotto la rappresentazione del’ambiente desiderato.
Tutti gli indirizzi legati al dispositivo inserito nell'ambiente saranno inseriti nella lista indirizzi/oggetti dell’ambiente stesso.

Creazione dei master di funzioni

Come si & visto nel capitolo Creazione di un master di funzioni di tipo “Termostato”, per la creazione dei master di funzioni si utilizza la sezione
“DISPOSITIVI” per selezionare (e “trascinare”) i termostati che si desidera facciano parte di uno specifico master di funzioni.

NOTA: i termostati knx generici (di terze parti) non possono essere inseriti in master di funzioni.
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La sezione INDIRIZZI/OGGETTI

Nella seguente figura € evidenziata la sezione “INDIRIZZI/OGGETTI” della finestra “Configurazione ETS”.

INDIRIZZI}OGGETTI
B-O Common parameters

E}Q Commaons commands
@ ojoj1 Date
@) 0/0/2 Time
@) 0/0j3 FlantCode
(%) 004 Clock (date + time)
O 0/0/5 Summer'Winter
BQ Thermostat summer fwinter state
O 0/711 SummerWinker stake room A
0 0/7{2 SummerWinter state room B
0 0713 Summer'Winker state roam C
0 0/7/4 SummerWinker state room D
cress control server confirmation and kransit

Reader server confirmation
0 210/1 Reader server confirmation room &

0 2/0{2 Reader server confirmation room B

Nella sezione “INDIRIZZI/OGGETTI” & rappresentata, attraverso una struttura ad albero, la lista completa degli indirizzi di gruppo definiti nel progetto ETS
dellimpianto di automazione KNX.

L'ordinamento dei vari livelli dell’'albero, segue la metodologia utilizzata in ETS.

Come gia descritto nel dettaglio, la sezione degli INDIRIZZI/OGGETTI ¢ utilizzata anche nella configurazione dei master di funzioni.

Nel caso in cui non vengano inserite le informazioni sulla topologia dell'impianto nel progetto ETS, e quindi non sia possibile, per il software Well-Contact
Suite, importare tali informazioni dai file di configurazione dellimpianto, come si e gia detto & possibile creare la struttura topologica (edifici, piani,
camere, ambienti,...) utilizzando le sezioni AREE e AMBIENTI.

Dopo aver creato tali elementi della topologia dellimpianto, & possibile inserirvi gli indirizzi/oggetti, trascinandoli direttamente dalla sezione INDIRIZZI/OGGETTI.

La configurazione degli indirizzi/oggetti

Come gia anticipato nei capitoli di descrizione della sezione AMBIENTI, il software Well-Contact Suite visualizza un’icona accanto ad ogni indirizzo/
oggetto importato dai file di configurazione esportati da ETS.

Le icone utilizzate sono mostrate nella seguente tabella e descrivono lo stato di configurazione degli indirizzi/oggetti suddetti.

Simbolo grafico

Significato

o

Tutte le informazioni sull’indirizzo/oggetto di cui necessita il software Well-Contact Suite sono state inserite correttamente.

b

Le informazioni sull’indirizzo/oggetto sono incomplete ed il software Well-Contact Suite potrebbe non gestire correttamente la
supervisione di tali indirizzi/oggetti poiché in mancanza delle necessarie informazioni vengono assegnati in modo automatico
dei dati di default.

II'simbolo in esame richiede la verifica del tipo assegnato in modo automatico.

/]

Le informazioni che Well-Contact Suite possiede necessitano di verifica e conferma.
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Per inserire le informazioni necessarie al software Well-Contact Suite per la gestione corretta degli indirizzi/oggetti, procedere come segue:

1. Selezionare I'indirizzo/oggetto dall'albero degli indirizzi della sezione INDIRIZZI/OGGETTI, premendo il tasto destro del mouse sulla rappresentazione
dellindirizzo/oggetto stesso.

NOTA: Nel caso in cui sia necessario impostare gli stessi dati di configurazione ad un certo numero di indirizzi/oggetti, € possibile effettuare una multi-
selezione degli stessi.

La gestione della multi-selezione segue le regole solitamente utilizzate per la selezione di elementi di una lista da parte della maggior parte dei software
commerciali:
Uso del tasto CTRL: tenendo premuto il tasto CTRL (della tastiera) si aggiunge o si toglie (toggle) I'elemento su cui si preme il tasto sinistro del mouse.

Uso del tasto SHIFT: premendo il tasto sinistro del mouse su un elemento della lista e successivamente, dopo aver premuto e tenendo premuto il tasto
SHIFT (della tastiera), premendo il tasto sinistro del mouse su un altro elemento della lista, tutti gli elementi che sono compresi tra i due elementi estremi,
saranno selezionati.

AMBIENTI Dettaglio Area Selezionata ¥
L '1]'E] Quadra Dettaglio Ambiente Selezionato ¥
+ Roarm & - i .
— LJ% Dettaglio Dispositivo Selezionato ¥
Room B
— i Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato 3
|_+_}E] Raoam C
> |1JE] Room D
| E Ambienti Personalizzati Indirizzo Selezionato | Technical alarm room B
&'ﬂ Master di Funzioni EIS Type Indirizzofi : -
e Selezionatofi EIS 1 'Switching' (1 Bit) -
Tipo Indirizzofi
Selezionato/i Luce GN-OFF T
| Cambia / Conferma Tipo
Dettaglio Master di Zona Selezionato ¥

4+

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

INDIRIZZL/OGGEETTI B
.110 Reader access types

|_+_}° Holder access types

|| Li]-g Misc

cJQ Door unlock

[} Room energy

cJQ Foam light

|1J-o Room curkesy light Nl
cJQ Do not disturb

|1J-o Restroom alarm

E}ﬂ Technical alarm

>o 7161 Technical alarm room &

T 95?,1'6,1'2 Technical alarm room B EY Carfigurazione

e [ 1 Imnportazione t'@ b .
; g 7163 Technical alarm room |_ ETS) L Indirizzi/ggetti
9 7l6/4 Technical alarm room D

L | ¢Jg M?sc states b B

(@G -

2. Nella sezione “Dettagli Indirizzo/Oggetto Selezionato” vengono visualizzate le informazioni riguardanti la configurazione dell'indirizzo/oggetto.
| dati visualizzati sono i seguenti:
a. Indirizzo Selezionato. E il nome che & stato assegnato allindirizzo da ETS. Tale nome non pud essere modificato dal software Well-Contact Suite,

quindi si consiglia di assegnare tramite ETS un nome che renda la funzionalita dell'indirizzo facilmente individuabile, al fine di evitare malfunzionamenti
del sistema dovuti a errata interpretazione della funzionalita svolta dagli indirizzi/oggetti.

b. EIS Type Indirizzo/i Selezionato/i. Rappresenta il tipo di dato EIS KNX associato all'indirizzo/oggetto.

Qualora fosse necessario modificare il tipo EIS (KNX) di dato selezionare il campo e scegliere il tipo EIS di dato corretto dal menu di scelta che
compare.
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Dettaglio Area Selezionata
Dettaglio Ambiente Selezionato
Dettaglio Dispositivo Selezionato

Dettaglio IndizizzofOggetto Selezionato

Indirizzo Selezionato

EIS Type Indirizzofi
Selezionatai

Tipo Indirizzofi
Selezionato/i

Dettaglio Master di Zo

48 | | 88

»

Technical alarm room &

EIS 1 'Switching' {1 Eit) -

EIS 1 'Switching' {1 Bit)
EIS 10 '16Bit Counter' (2 Byte)

EIS 11 '32Bit Counter’ (4 Byte)
EIS 12 'Access' (4 Byte)

EIS 13 EIB-ASCII-Char' {8 Bit)
EIS 14 '8Bit Counter' (5 Bit)

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

VIMAR

Tale operazione deve essere effettuata solo se il tipo di dato e stato modificato nel progetto ETS dellimpianto e deve essere aggiornato anche nel
software Well-Contact Suite affinché possa essere gestito correttamente.

c. Tipo Indirizzo/i Selezionato/i. Rappresenta il tipo di dato dell'indirizzo/Oggetto. Lo standard KNX prevede infatti che un dato di una certa
dimensione (ad esempio 1 bit) possa essere di diversi tipi, a seconda della specifica funzionalita svolta dallo specifico indirizzo . Per modificare il

tipo di indirizzo/oggetto selezionare il campo e scegliere il tipo corretto dal menu di scelta che compare.

Le voci presenti nel menu a tendina rappresentano le specifiche funzioni previste da Well-Contact Suite per la corretta gestione dello specifico
indirizzo. Dopo aver selezionato la tipologia corretta, affinché Iimpostazione sia memorizzata e necessario premere il pulsante “Cambia/Conferma

Tipo”.

Dettaglio Area Selezionata
Dettaglio Ambiente Selezionato
Dettaglio Dispositive Selezionato

Dettaglio IndizizzofOggetto Selezionato

Indirizzo Selezionato | Technical alarm room A

EIS Tvpe Indirizzo/fi — -
Selezionato/i EIS 1 ‘Switching' (1 Bit)

Tipo Indirizzofi

Selezionato/i Allarme
A
Antigelo - Troppo caldo
Blocco termostata

Dettaglio Master di Za =310
Circuito

Corfort - StandBy
Contatto

Dettaglio Master di Fu

E

<

“

&

<

“

La non impostazione del tipo di indirizzo da ETS comporta la comparsa del simbolo di stato configurazione nella rappresentazione degli indirizzi/oggetti

da parte del software Well-Contact Suite.
Segue una nota che riguarda il tipo “Allarme” e la gestione di tale tipo da parte del software Well-Contact Suite.

Tipo Indirizzo Significato
Selezionato
E il tipo che deve essere assegnato agli indirizzi che si desiderano siano trattati dal software Well-Contact Suite come Allarmi. Alla
ricezione di un telegramma con valore 1 su questo indirizzo, il software Well-Contact Suite segnalera la condizione di allarme.
Allarme . ! . . o . . " "
NOTA: anche se in questa fase della configurazione ETS non vengono configurati gli allarmi, sara comunque possibile farlo utiliz-
zando la procedura “Logiche/Allarmi” del menu di configurazione.
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Tabella riassuntiva delle property del dispositivo CardHolder del sistema Well-Contact Plus
Segue una tabella con I'elenco delle property del dispositivo CardHolder (lettore transponder a tasca) e delle note sulla relativa configurazione.

R

D'?sl’sgsei::zo Dispositivo Ir’:lc;)irrrilzez:;goglggtifo Eis Type Particolarita’
0 CardHolder Generico EIS 12 'Access' (4 Byte) Transito: importante per gli storici
1 CardHolder Unknown Unknown
2 CardHolder Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) Erfraﬁ;%a;';fg?‘ggi'r?zggesenza cliente assegnargi
3 CardHolder Tipo dli Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bi) Eﬁ;ﬁ;ﬁ:ﬁﬁrﬁilr?zfgesenza cliente assegnargi
4 CardHolder Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) Eﬁragzg;fg?rzgi'r?zfgesenza cliente assegnargi
5 CardHolder Tipo di Accesso EIS 1 ‘Switching' (1 Bi) Erfraﬁzzf;fg?ggi'r?zggesenza cliente assegnargi
6 CardHolder Tipo ol Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bi) Erfrag;ﬁ:tzjfgzi'r?zfgesenza cliente assegnargi
7 CardHolder Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) Eﬁ;ﬁ;ﬁ;giﬁiﬁszsenza cliente assegnargli
8 CardHolder Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) Erfraﬁzzi;fj?r:gi'r?szsenza cliente assegnargi
9 CardHolder Generico EIS 14 '8Bit Counter' (8 Bit)
10 CardHolder Abilitazione Energia EIS 1 'Switching' (1 Bit)
11 CardHolder Luce ON-OFF EIS 1 'Switching' (1 Bit)
12 CardHolder Accesso Valido EIS 1 'Switching' (1 Bit)
14 CardHolder Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)
15 CardHolder Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)
16 CardHolder Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)
17 CardHolder Unknown Unknown
18 CardHolder Generico EIS 3 'Time' (3 Byte) Importante per il Controllo Accessi
19 CardHolder Generico EIS 4 'Date’ (3 Byte) Importante per il Controllo Accessi
20 CardHolder Generico EIS 12 'Access' (4 Byte)
21 CardHolder Generico EIS 11 '32Bit Counter' (4 Byte) | Importante per il Controllo Accessi
22 CardHolder Unknown Unknown Importante per il Controllo Accessi
23 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
24 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
25 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
26 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
27 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
28 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
29 CardHolder Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)
36 CardHolder Suono EIS 1 'Switching' (1 Bit)
37 CardHolder Suono Ripetuto EIS 1 'Switching' (1 Bit)
38 CardHolder Reset Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)
39 CardHolder Unknown Unknown
40 CardHolder Simula Presenza Tessera EIS 1 'Switching' (1 Bit)
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Tabella riassuntiva delle property del dispositivo CardRead del sistema Well-Contact Plus
Segue una tabella con I'elenco delle property del dispositivo CardRead

VIMAR

Property . . Nome Tipologia . . o
Dispostivo Dispositivo Indirizzo/Oggetto Eis Type Particolarita

0 CardReader Generico EIS 12 'Access' (4 Byte) Transito: importante per gli storici

1 CardReader Unknown Unknown
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

2 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

3 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

4 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

5 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

6 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

7 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property
Per evitare inconvenienti nel SW evitare di utiliz-

8 CardReader Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit) zare lo stesso indirizzo utilizzato per la tasca per
la stessa property

9 CardReader Generico EIS 14 '8Bit Counter' (8 Bit)

12 CardReader Accesso Valido EIS 1 'Switching' (1 Bit)

13 CardReader Luce ON-OFF EIS 1 'Switching' (1 Bit)

14 CardReader Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)

15 CardReader Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)

16 CardReader Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)

17 CardReader Unknown Unknown

18 CardReader Generico EIS 3 'Time' (3 Byte) Importante per il Controllo Accessi

19 CardReader Generico EIS 4 'Date’ (3 Byte) Importante per il Controllo Accessi

20 CardReader Generico EIS 12 'Access' (4 Byte)

21 CardReader Generico EIS 11 '32Bit Counter' (4 Byte) | Importante per il Controllo Accessi

22 CardReader Unknown Unknown Importante per il Controllo Accessi

23 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

24 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

25 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

26 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

27 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

28 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

29 CardReader Disabilitazione Tipo di Accesso EIS 1 'Switching' (1 Bit)

1 Qup it ! : Se come previsto lo utilizzo per il non disturbare

30 CardReader Led EIS 1 "Switching" (1 B | 10,16 assegnargi il tipo NON DISTURBARE
Se come previsto lo utilizzo per il "cliente in

31 CardReader Led EIS 1 'Switching' (1 Bit) stanza" dovro assegnargli I'indirizzi di Abilitazio-
ne energia in ETS
Se come previsto viene utilizzato per la "Chia-
mata Cameriere", gli deve essere assegnato il

32 CardReader Led EIS 1 'Switching' (1 By | UPO ALLARME se i desidera che WCS visualizzi
graficamente lo stato di "Chiamata cameriere”,
che compararira come un avviso 0 messaggio
di allarme.

33 CardReader Led EIS 1 'Switching' (1 Bit)

34 CardReader Led EIS 1 'Switching' (1 Bit)
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35 CardReader Led EIS 1 'Switching' (1 Bit)
36 CardReader Suono EIS 1 'Switching' (1 Bit)
37 CardReader Suono Ripetuto EIS 1 'Switching' (1 Bit)
38 CardReader Reset Allarme EIS 1 'Switching' (1 Bit)
39 CardReader Unknown Unknown

Tabella riassuntiva delle property del dispositivo Thermostat del sistema Well-Contact Plus

Segue una tabella con I'elenco delle property del dispositivo Thermostat (termostato) e delle note sulla relativa configurazione

D'ipsr;gsei:tizo Dispositivo Ir’;lc(l)irrri]zez:}pozggtifo Eis Type Particolarita’

0 Thermostat Temperatura EIS 5 'Value' (2 Byte)

1 Thermostat Comfort - StandBy EIS 1 'Switching' (1 Bit)

2 Thermostat Economy EIS 1 "Switching' (1 Bit)

3 Thermostat Antigelo - Troppo caldo EIS 1 'Switching' (1 Bit)

4 Thermostat Termostato OFF Mode EIS 1 'Switching' (1 Bit)

5 Thermostat Generico EIS 14 '8Bit Counter' (8 Bit)

6 Thermostat Generico EIS 14 '8Bit Counter' (8 Bit)

7 Thermostat Estate - Inverno EIS 1 "Switching' (1 Bit)

8 Thermostat Estate - Inverno EIS 1 "Switching' (1 Bit)

9 Thermostat Termostato OFF EIS 1 'Switching' (1 Bit)

10 Thermostat On - Off EIS 1 'Switching' (1 Bit)

12 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

13 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

14 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

15 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

16 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

17 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

18 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

19 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

20 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

21 Thermostat SetPoint EIS 5 'Value' (2 Byte)

22 Thermostat Generico EIS 2 'Dimming - value' (8 Bit)

25 Thermostat Forza Fancoil Proporzionale EIS 6 'Scaling - percent' (8 Bit)

26 Thermostat Forza Fancoil EIS 1 'Switching' (1 Bit)

27 Thermostat Forza Fancoil EIS 1 "Switching' (1 Bit)

28 Thermostat Forza Fancoil EIS 1 "Switching' (1 Bit)

29 Thermostat Forza Fancoil EIS 1 "Switching' (1 Bit)

30 Thermostat Forza Fancoil EIS 1 "Switching' (1 Bit)

31 Thermostat Controllo Proporzionale EIS 6 'Scaling - percent' (8 Bit)

32 Thermostat Fan coll EIS 1 "Switching' (1 Bit)

33 Thermostat Fan coll EIS 1 "Switching' (1 Bit)

34 Thermostat Fan coll EIS 1 'Switching' (1 Bit)

35 Thermostat Blocco termostato EIS 1 "Switching' (1 Bit)

36 Thermostat Blocco termostato EIS 1 "Switching' (1 Bit)

37 Thermostat Blocco termostato EIS 1 "Switching' (1 Bit)
Contatto Finestra: deve essere di questo tipo

38 Thermostat Contatto EIS 1 'Switching' (1 Bit) (Contatto) affinché WCS visualizzi il simbolo di
“finestra aperta”.

42 Thermostat On - Off EIS 1 "Switching' (1 Bit)

43 Thermostat On - Off EIS 1 "Switching' (1 Bit)

44 Thermostat On - Off EIS 1 "Switching' (1 Bit)

45 Thermostat Gestione Termoregolazione EIS 1 "Switching' (1 Bit)

46 Thermostat Gestione Termoregolazione EIS 1 "Switching' (1 Bit)

47 Thermostat Blocco termostato EIS 1 'Switching' (1 Bit)
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48 Thermostat Blocco termostato EIS 1 'Switching' (1 Bit)
49 Thermostat Temperatura EIS 5 'Value' (2 Byte)
50 Thermostat Temperatura EIS 5 'Value' (2 Byte)
51 Thermostat Temperatura EIS 5 'Value' (2 Byte)

NOTA: per la descrizione degli oggetti di comunicazione di tutti i dispositivi del sistema Well-Contact Plus gestiti da Well-Contact Suite fare riferimento
allo specifico “Manuale Installatore” dei dispositivi, disponibili nelle pagine prodotto nel sito web di Vimar. La lista degli oggetti di comunicazione riportata
sopra, a titolo di esempio, si riferisce ad uno dei termostati KNX di Vimar, e differisce da quella degli altri termostati KNX di Vimar. Restano valide per tutti
i termostati le associazioni dei tipi di dato di Well-Contact Suite con la funzione dello specifico oggetto di comunicazione del termostato.

La sezione “Dettagli”

Nella seguente figura € evidenziata la sezione “DETTAGLI” della finestra “Configurazione ETS".

Dettaglio Area Selezionata

Area Selezionata Fiano 1

Dettaglio Ambiente Selezionato
Dettaglio Dispositivo Selezionato
Dettaglio Indizizzo/Oggetto Selezionato
Dettaglio Master di Zona Selezionato

LRI SR R

Dettaglio Master di Funzioni Selezionato

Come si & avuto modo di vedere nei capitoli dedicati alla descrizione delle altre sezioni della finestra di “ETS”, nella sezione “DETTAGLI” compaiono i
dettagli degli elementi selezionati nelle diverse sezioni della finestra. L'apertura delle diverse parti della sezione “DETTAGLI” & contestuale alla selezione di
uno specifico elemento di una sezione.

Lutilizzo di tale sezione & stata pertanto descritto nel dettaglio nei capitoli di descrizione delle altre sezioni.
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Il pulsante “Importazione”

Nella seguente figura € evidenziato il pulsante “Importazione”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

| w ) Configurazione
&, L ERIE @ Indirizzi/Oggetti

5 Invia codici tessera

E ) Esci

Il pulsante “Importazione” consente di avviare la procedura di importazione dei file di configurazione dellimpianto di automazione, preventivamente creati
tramite la procedura di “Esportazione” prevista dal software ETS di KNX.

Per una descrizione dettagliata della procedura di importazione fare riferimento al capitolo Importazione dei file creati da ETS.

Per una descrizione dettagliata sulla procedura di esportazione del progetto ETS, dal software ETS di KNX fare riferimento al capitolo Appendice B:
Esportazione dei file di configurazione impianto da ETS.

Il pulsante “Configurazione Indirizzi/Oggetti”

Nella seguente figura & evidenziato il pulsante “Configurazione Indirizzi/Oggetti”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

v R Configurazione
&, e @ Indirizzi/Oggetti
5 Invia codici tessera

E ) Esci

Premendo il pulsante “Configurazione Indirizzi/Oggetti” si apre la finestra “Configurazione Indirizzi/Oggetti”, visualizzata nella seguente figura.

A Configurazione IndirizzyOggetti
wa/

‘Indirian,n’Oggetto & | Lettura Avvic Servizio Lettura Periodica Intervallo di Lettura [s]
0/0/1 Plant Date

[ | »

0/0/2 Plant Time (] = (]
0/0/3 PlantCode | [ o
0/0/4 Plant Clock (date + time) [} [&| [s]
0/0/5 Plant Summer/Winter V] [ o
0/0/6 Clock ] B (4]
0/0/7 Summer/Winter state 301 V] 4]
0/0/8 Humidity value (] B ]
0/0/9 Pump status 301 V| 0
0/0/10 Wind alarm (] F 0
0/0/11 Sun ] [ 0
Arn s Z isasshanl I ~ T

Nella finestra “Configurazione Indirizzi/Oggetti” & visualizzata la lista di tutti gli indirizzi/oggetti dellimpianto di automazione KNX importati nel software
Well-Contact Suite per I'impostazione di alcune funzionalita di supervisione e diagnostica riguardanti gli indirizzi/oggetti.
Per ogni indirizzo definito ¢ infatti possibile abilitare o disabilitare funzionalita elencate nella seguente tabella:
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Voce della finestra Configurazione

Indirizzi/Oggetti Descrizione

Lettura Awio Servizio Se abilitata questa funzionalita, il software effettua la lettura del valore di stato dell’indirizzo/oggetto relativo.

Se abilitata questa funzionalita, il software effettua una lettura periodica dello stato dell'indirizzo/oggetto
selezionato, utilizzando come intervallo di lettura (tra una lettura e la successiva), il valore impostato nel
successivo campo “Intervallo di lettura”.

Lettura periodica IMPORTANTE: Al fine di non sovraccaricare il bus KNX con una mole di dati eccessiva si consiglia di utilizza-
re tale funzione con la dovuta cautela, limitandola ai casi strettamente necessari.

Un eccessivo traffico sul bus potrebbe infatti creare dei ritardi sull’esecuzione di comandi o creare addirittura
dei malfunzionamento dell’impianto di automazione KNX.

Intervallo, espresso in secondi, tra una lettura di stato e la successiva, nel caso in cui sia abilitata la funziona-
lita di lettura periodica dello stato dell'indirizzo/oggetto selezionato.

Intervallo di lettura IMPORTANTE: Al fine di non sovraccaricare il bus KNX con una mole di dati eccessiva si consiglia di utilizza-
re tale funzione con la dovuta cautela, non riducendo in modo eccessivo I'intervallo di lettura.

Un eccessivo traffico sul bus potrebbe infatti creare dei ritardi sull’esecuzione di comandi o creare addirittura
dei malfunzionamento dell’impianto di automazione KNX.

IMPORTANTE: Affinché il software Well-Contact Suite possa effettuare la lettura dello stato di un indirizzo/oggetto € necessario che per tale indirizzo/
oggetto sia abilitata la possibilita di effettuare la lettura dello stato. Tale operazione deve essere verificata ed eventualmente impostata utilizzando il
software ETS di KNX.

Non e possibile modificare tale impostazione dal software Well-Contact Suite.

Il pulsante “Invia codici tessera”
Nella seguente figura & evidenziato il pulsante “Invia codici tessera’, situato nella zona inferiore destra della finestra Configurazione ETS".

Configurazicne
mv Importazione &'@ i

Indirizzif/Oggetti

Ef Invia codici tessera (g Definizione dispositivi

W

s -

Premendo il pulsante “Invia codici tessera” si apre la finestra “Invia codici tessera’, visualizzata nella seguente figura.

F
Invia codici tessera

[ [E]gHotel

1| @ Ambienti non associati ad aree

5w v -

Tramite questa finestra e possibile selezionare, utilizzando una rappresentazione gerarchica, i lettori a transponder a cuiinviare i codici tessera di pertinenza.
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Invia codici tessera

| L:J'@ Hotel
| | SEE Floort

>a 1.0.101 Reader room 101
i 1.0.102 Holder room 101

|_i‘J-|:|E] Room 102

L{}D@ Floor 2

EJD@ Floor 3

E}DE] External gate

[)[7|[8&] Ambienti non associati ad aree

5~ v -

Questa funzionalita & utile, ad esempio, in caso di sostituzione di lettori a transponder di un impianto, e consente di aggiornare le informazioni relative agli
accessi nei nuovi lettori a transponder inseriti nellimpianto a sostituzione di lettori a cui erano state precedentemente inviate informazioni sugli accessi da
consentire.

Dopo aver selezionato i lettori a transponder a cui inviare le informazioni, premere il pulsante “OK” per inviare le informazioni oppure “Esci” per annullare
I'operazione.

NOTA: Il tempo necessario per I'effettivo aggiornamento delle informazioni nei lettori dipende dal numero di lettori selezionati e se i lettori sono molti
potrebbero essere necessari diversi minuti.

Il pulsante “Definizione dispositivi"

Nella seguente figura e evidenziato il pulsante “Definizione dispositivi”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”. Fare riferimento
al capitolo "Definizione di dispositivi KNX generici (di terze parti): termostati" per la descrizione della funzionalita.

v _ Configurazione
@, L aiein s @ Indirizzi/Oggetti

B Invia cedici tessera
! ’ Esci

-:-F Definizione dispositivi

Il pulsante “Esci”
Nella seguente figura & evidenziato il pulsante “Esci”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS".

v ) Configurazione
&, Uz SAESEN S @ Indirizzi/Oggetti

5 Invia codici tessera
E ’ Esci

Premendo il pulsante “Esci” si esce dalla finestra di “ETS”.
All'uscita dalla finestra di “ETS” il software Well-Contact Suite effettua le seguenti operazioni:

e Salvataggio e/o aggiornamento dei dati di configurazione dei dispositivi dell'impianto di automazione.
¢ Creazione delle strutture grafiche per la supervisione dell'impianto di automazione.
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Il pulsante “Definizione dispositivi By-me”

Nella seguente figura & evidenziato il pulsante “Definizione dispositivi By-me”

VIMAR

, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

‘ a Invia codici tessera

Configurazione

S

F’ Definizione dispositivi

Indirizzi/Oggetti
-:-: Definizione dispositivi

m‘.;qe By-me
‘ s Termostati

@ Associazione funzioni

‘ Q Importazione

Template

Premendo il pulsante si accede alla pagina per la definizione e configurazione dei modelli dei dispositivi di tipo termostato, attuatore dimmer e attuatore
tapparelle del sistema By-me Plus. Per la descrizione dettagliata della procedura di configurazione fare riferimento al capitolo “La definizione dei

dispositivi By-me” del presente manuale.

Il pulsante “Associazione funzioni Template”

Nella seguente figura e evidenziato il pulsante “Associazione funzioni Template”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

5 Invia codici tessera

Configurazione ‘

CS

r@ Definizione dispositivi

Indirizzi/Oggetti
l:-: Definizione dispositivi

Associazione funzioni
Template

e

| bus.:-qg BY'me
s Termostati
@ Importazione

—

Premendo il pulsante si accede alla pagina per I'associazione delle funzioni al Template, che rappresenta la fase conclusiva della procedura di “Copia
layout ambienti”. Per la descrizione dettagliata della procedura di Copia del layout degli ambienti fare riferimento al capitolo “La copia del layout degli

ambienti” del presente manuale.

Il pulsante “Termostati”

Nella seguente figura & evidenziato il pulsante “Termostati”, situato nella zona inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

g Invia codici tessera

Configurazione
Indirizzi/Oggetti

co

r@ Definizione dispositivi
&

Definizione dispositivi

@

by-mMe By-me
8 Termostati

@ Associazione funzioni

Template

=

Importazione ‘ ! )

Esci

Premendo il pulsante si accede alla tabella di configurazione dei termostati configurati in Well-Contact Suite. Per la descrizione
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La procedura di inserimento dei dati dell'impianto KNX

Premessa

Viene ora descritta la sequenza di operazioni necessarie per inserire tutti i dati di configurazione dell'impianto nel software Well-Contact Suite:

1. Definizione di dispositivi KNX generici (di terze parti).

2. Importazione dei dati del progetto ETS.

3. Integrazione dei dati del progetto importato da ETS ed eventuale definizione di dispositivi del sistema By-me Plus di Vimar ed eventuale definizione di
dispositivi del sistema By-me Plus di Vimar.

4. Modifica della topologia dell'impianto importato da ETS. Tali operazioni sono descritte nel dettaglio nei seguenti capitoli.

Definizione di dispositivi KNX generici (di terze parti): termostati
Il 'software Well-Contact Suite consente di visualizzare i principali dati di stato (temperatura misurata, setpoint corrente e modalita di funzionamento
corrente) di termostati KNX di terze parti nelle schermate di supervisione riassuntive delle zone (fare riferimento al capitolo “La sottosezione “Gestione
Zone” del capitolo “La sezione Supervisione” del manuale utente). Per la corretta gestione di questa funzionalita e necessario fornire a Well-Contact
Suite le informazioni sui datapoint utilizzati dai termostati per fornire le informazioni sulla temperatura misurata, stato del setpoint corrente e stato della
modalita di funzionamento corrente. Per agevolare la procedura di configurazione & prevista una procedura automatica di riconoscimento degli indirizzi
di gruppo utilizzati dal termostato per fornire i dati suddetti, che viene effettuata durante la procedura di importazione del progetto ETS, e che necessita
di una preventiva fase di configurazione. | dati che devono essere inseriti devono corrispondere con quelli forniti dal produttore del termostato e che sono
visualizzabili nel software ETS (Informazione applicazione del dispositivo).
Per ciascun tipo di termostato KNX di terze parti, e per ciascuna versione programma dello stesso, che si desidera visualizzare nelle schermate riassuntive
di supervisione, & necessario definire un tipo di dispositivo, come descritto di seguito:
1. Premere il pulsante “Definizione dispositivo”.

Compare la finestra “Definizione dispositivi”.
2. Premere il pulsante “Nuovo” per creare un nuovo tipo di termostato. Viene creata una nuova riga corrispondente al nuovo tipo di termostato.

3. Inserire i dati richiesti nella parte destra della finestra:
a. Dispositivo: impostato di default a “Termostato”.
Produttore (Manufacturer).
Versione programma (Program version).
Numero oggetto di comunicazione “Temperatura misurata” (9.001 DPT_Value_Tempy): indice del datapoint.
Numero oggetto di comunicazione “Stato setpoint corrente” (9.001 DPT_Value_Tempy): indice del datapoint.
. Numero oggetto di comunicazione “Stato modalita di funzionamento” (20.102 DPT_HVACMode): indice del datapoint.

® a0 o

4. Ripetere la procedura dal punto 2. Per aggiungere altri tipi di termostato o termostati dello stesso tipo con diverse versioni di Versione programma.
Premere il pulsante “Esci” dopo aver completato la procedura. Per eliminare un tipo di termostato precedentemente configurato: selezionarlo nella lista
e premere il pulsante “Elimina.

NOTA: le informazioni relative ai dispositivi definiti saranno utilizzate da Well-Contact Suite nelle successive procedure di importazione di progetti ETS.
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Importazione dei dati del progetto ETS

La prima importazione dei file creati da ETS

La versione 1.27 (e successive) di Well-Contact Suite &€ compatibile con i file di progetto esportati da ETS5 e ETS6.

VIMAR

Per importare i dati della configurazione dell'impianto KNX, presenti nel file esportato da ETS, procedere come descritto di seguito:
1. Awviare la procedura premendo il pulsante “Importazione”.

Compare la seguente finestra.

E’r Invia codici tessera

@ pefinizione dispositivi
By-me

by-mMe

-:-:‘ Definizione dispositivi

! & Termostati

Associazione funzioni

Q Importazione

Importazione Configurazione ETS

ETS5/ETS 6
Non Definito

Password progetto

b Esci ‘ ‘ ﬁ Regole ‘ ‘ Q Importa
2. Premere sull'icona ‘ ‘ per far comparire la finestra per la selezione del file di progetto ETS da importare.

Nel caso in cui il file di progetto ETS sia protetto da password, affinché Well-Contact Suite possa importare i dati di progetto & necessario inserire la

corrispondente password nel campo “Password di progetto” della finestra.

3. Premere il pulsante “Importa” per avviare la procedura di importazione oppure premere il pulsante “Esci” per annullare la procedura di importazione.

4. La corretta conclusione della procedura di importazione e notificata da Well-Contact Suite tramite messaggio su finestra popup.

Nota: la durata della procedura di importazione dei dati dal file di progetto esportato da ETS dipende dalla dimensione del progetto e dalle prestazioni
del computer su cui & installato Well-Contact Suite.
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La reimportazione dei file creati da ETS

Nel caso in cuila procedura diimportazione dei file creati da ETS sia effettuata dopo aver precedentemente effettuato un’analoga procedura diimportazione
(senza aver preventivamente ripristinato il database alle condizioni iniziali, ovvero alle condizioni di database “vuoto”), sono seguite le seguenti regole:

o Tutti gli indirizzi che sono presenti nei nuovi file importati e che non sono presenti nel database (e quindi nei file precedentemente importati) sono importati
e aggiunti alla struttura dellimpianto rappresentata nella finestra “ETS”.

o Tutti gliindirizzi che coincidono con quelli della precedente configurazione, ma che sono stati assegnati a dispositivi con differente programma applicativo,
sostituiscono i precedenti e vengono cancellate tutte le relazioni e gli eventuali master che li coinvolgono (comprese le impostazioni che riguardano la
parte grafica).

o Tutti gli indirizzi che coincidono con quelli della precedente configurazione, ma che hanno un EISType diverso, sostituiscono i precedenti e vengono
cancellate tutte le relazioni e gli eventuali master che li coinvolgono (comprese le impostazioni che riguardano la parte grafica).

¢ Nel caso in cui nei nuovi file ¢i siano degli indirizzi gia presenti nel database del software (derivanti da un’installazione precedente) ma che non siano
dello stesso tipo, viene chiesto allutente come procedere (mantenere quelli precedenti o importare quelli nuovo, perdendo le configurazioni aggiuntive
fatte sugli stessi).

¢ Se durante la reimportazione non viene piu trovato un indirizzo fisico, il vecchio indirizzo fisico resta con tutte le relative relazioni. Deve essere rimosso
dagli ambienti a mano (nella parte di config. ETS — area AMBIENTI).

¢ Se durante la reimportazione non viene piu trovato un indirizzo di gruppo, il vecchio indirizzo di gruppo resta con tutte le relative relazioni. Deve essere
rimosso dagli ambienti a mano (nella parte di config. ETS — area AMBIENTI).

¢ Se durante la reimportazione viene trovato un ambiente con un nome non presente nel database, I'ambiente viene aggiunto. Questo perché 'ambiente
& identificato unicamente dal suo nome.

Quindi se viene personalizzato il nome di un ambiente, con la reimportazione ci sara il duplicato del’ambiente (con un nome diverso), con tutti i dispositivi
(individuati indirizzo fisico e databank) e con tutti gli indirizzi di gruppo (individuati da indirizzo di gruppo e EISType).

Questa procedura & stata prevista per rendere agevole I'integrazione dei dati dei dispositivi aggiunti ad un impianto esistente (e gia configurato nel software
Well-Contact Suite), ad esempio in seguito ad un estensione dellimpianto di automazione.

In questo caso, supponendo che la parte precedente dell'impianto non abbia subito modifiche, si dovra procedere come segue:

1. Aggiungere nel progetto ETS esistente, la nuova parte dell'impianto (con la relativa struttura topologica...).

2. Effettuare I'esportazione dei file del progetto ETS.

3. Effettuare I'importazione del nuovo file creato da ETS.

4. Effettuare le eventuali personalizzazioni della configurazione.
Sitenga presente che in questo caso, tutte le configurazioni effettuate in precedenza e che riguardano la precedente parte dell’impianto (comprese
le personalizzazioni dell'interfaccia utente della parte di supervisione) saranno mantenute e si dovranno effettuare le personalizzazioni solamente
delle parti di impianto aggiunte (rispetto allimpianto originario).

IMPORTANTE: Nel caso in cui si desideri effettuare una nuova importazione dei dati dell'impianto, cancellando tutti i dati di una precedente configurazione,
prima di effettuare la procedura di importazione dei file creati da ETS & necessario effettuare la procedura di “Ripristino del database”, come descritto nel
capitolo Ripristino dei dati iniziali del database.

Integrazione dei dati dell'impianto importati da ETS

Come si ¢ visto nei capitoli precedenti, dopo aver importato i dati di configurazione dei dispositivi dellimpianto di automazione, affinché il software Well-
Contact Suite possa gestire in modo completo e corretto la supervisione dell'impianto, e necessario che vengano inseriti ulteriori dati di configurazione,
utilizzando le sezioni della finestra “ETS”.

Modifica della topologia dell'impianto importato da ETS

Come si & visto nei capitoli precedenti, dopo aver importato i dati di configurazione dei dispositivi dell'impianto di automazione, & possibile modificare la
struttura topologica dell'impianto, utilizzando le sezioni della finestra “ETS”.

Questa funzionalita del software Well-Contact Suite € utile nel caso in cui i dati riguardanti la struttura topologica dell'impianto non siano stati inseriti nel
progetto ETS (utilizzando il software ETS di KNX) oppure si desideri modificare o integrare la struttura inserita in ETS.
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La definizione dei dispositivi By-me

Premessa

Nella versione 1.27 di Well-Contact Suite & introdotta la possibilita di utilizzare dei widget specifici per le tre seguenti categorie di dispositivi del sistema
By-me Plus: termostato, attuatore dimmer white, attuatore tapparella.

Nello specifico, nella versione 1.27 di Well-Contact Suite & introdotta la gestione dei seguenti articoli Vimar: 02951, 02971, 21514, 01418, 01419.1, 01466 1,
01470, 01471, 01476, 01482, 01487, 01488, 01489.

Per la gestione degli attuatori dimmer e degli attuatori tapparella del sistema By-me Plus sono usati gli stessi widget gia previsti da Well-Contact Suite per
la gestione degli analoghi dispositivi KNX di Vimar del sistema Well-Contact Plus.

Per la gestione dei termostati del sistema By-me Plus € previsto I'utilizzo del “widget semplificato” per il termostato, introdotto nella versione 1.27 di Well-
Contact Suite.

Per la gestione dei dispositivi By-me Plus & necessario fornire a Well-Contact Suite tutte le informazioni necessarie per poter gestire le funzionalita dei
dispositivi tramite i relativi widget. Questo prevede:

1. Elenco degli indirizzi di gruppo utilizzati dalle funzionalita dei dispositivi By-me che devono essere gestite tramite i widget di Well-Contact Suite. Gli
indirizzi di gruppo devono essere creati nel progetto ETS ed sono importati in Well-Contact Suite durante la consueta procedura di importazione del
file di progetto KNX esportato da ETS di KNX.

2. Dopo aver importato la lista degli indirizzi di gruppo, come descritto nel precedente punto 1. E necessario fornire a Well-Contact Suite le associazioni tra
gliindirizzi di gruppo e gli elementi dei widget dei dispositivi By-me. Per fare questo necessario utilizzare le tabelle della finestra “Definizione dispositivi
By-me”.

3. Per alcuni tipi di dispositivi &€ anche necessario aggiungere altre informazioni di configurazione per la corretta gestione dei relativi widget. Per fare questo
necessario utilizzare le tabelle della finestra “Definizione dispositivi By-me”.

IMPORTANTE: prima di poter definire i dispositivi By-me tramite la finestra “Definizione dispositivi By-me” & necessario che gli indirizzi di gruppo siano
inseriti nel progetto ETS e sia effettuata la corretta importazione del file di progetto ETS in Well-Contact Suite.

Per accedere alla finestra di “Definizione dispositivi By-me” accedere alla sezione “Configurazione ETS” di Well-Contact Suite (Configurazioni->ETS) e
premere il pulsante “Definizione dispositivi By-me” presente nel gruppo di pulsanti nell'area inferiore destra della finestra “Configurazione ETS”.

Definizione dispositivi By-me

4
o

Q Cerca X cimina puplica | 4  Nuovo

Termostati | Dimmer | Atwatori tapparelle |

info
Modalita
Stagionale

Info
Setpoint
Attuale

Gestione
Fan coil

Info Mezza
Stagione

Mezza
Stagione

Modalita
Stagionale

Info Fan
Speed

Info Fan
Auto/Man.

Fan
Auto/Man.

Info
Modalita

Numero
Ambiente

Temperatu
Attuale

Setpoint
Attuale

Descrizione Modalita Fan Speed Zona neutra on off

O

La finestra presenta le seguenti aree:
e | a barra superiore dei pulsanti.
e e tab per la scelta del tipo di dispositivo da definire: Termostati, Dimmer, Attuatori tapparelle.

e |'area di lavoro, costituita da una tabella (specifica per ogni tipologia di dispositivi selezionata dalla tab). Nelle righe sono elencati i dispositivi creati:
ogni riga rappresenta un dispositivo. Nelle colonne sono rappresentati i dati/funzionalita che devono essere inseriti per la gestione del widget di quel
dispositivo: indirizzi di gruppo ed eventuali altre informazioni specifiche. Il numero & le funzionalita delle colonne dipende dalla tipologia di dispositivi
selezionata tramite la tab. Le celle che non hanno ancora un indirizzo inserito sono visualizzate con colore arancione, per facilitare I'individuazione dei
dati non inseriti. | dati inseriti nella tabella sono memorizzati immediatamente dopo I'inserimento, senza la necessita di ulteriori conferme.

e || pulsante Esci. Serve per uscire dalla finestra.

Segue una descrizione delle aree suddette.
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La barra superiore dei pulsanti

Q Cerca ‘x Elimina ‘. Duplica + Nuovo

Il pulsante Cerca

Il pulsante “Cerca” attiva la funzione di ricerca di un testo allinterno delle celle della tabella, con funzione di filtro: premendo il pulsante, sotto alle tab per
scelta del tipo di dispositivo compare il campo in cui inserire il testo da cercare. Laricerca € attiva su tutte celle della tabella ed ha effetto immediato durante
I'inserimento del testo di ricerca: nella tabella sono visualizzate le sole righe che presentano delle celle in cui & rilevato il testo da cercare (che & evidenziato
in giallo). La funzione Cerca ¢ attiva fino alla successiva pressione del pulsante “Cerca” (funzione “toggle” del pulsante): quando la funzione Cerca € attiva
il pulsante assume il colore arancione.

oa Definizione dispositivi By-me F—
wan
|
q cerca | ¥ Elimina buplica | 4 Nuowo
[ Termostati || Dimmer || Attuatori tapparelle | 4
Al
Descrizione Numero Ambiente Comando On/Off Info On/Off Imposta Valore Percentuale Info Valore Percentuale
a2 Definizione dispositivi By-me e
=
[
Q cerca | P Elimine buplica | 4 Nuovo
[ Termostati | Dimmer | Attuatori tapparele |
30/6
Descrizione Numero Ambiente Comando On/Off Info On/Off | Imposta Valore Percentuale Info Valore Percentuale ‘
> Dimmer R101 101 80/6/0-A - On/Off Write 30/6/4-A - On/OffRead 80/6/2-A - ValoreAssolutoWrite 80/6/5-A - ValoreAssolutoRead
Dimmer R102 102 80/6/7-8 - On/Off Write 80/6/11-6 - On/Off Read 80/6/5-8 - ValoreAssoluto Write 80/6/12- - ValoreAssoluto Read

b Esci

Per uscire dalla funzione Cerca ripremere il pulsante “Cerca”: saranno visualizzate tutte le righe presenti in tabella.

Il pulsante Elimina

Il pulsante Elimina consente di eliminare uno o piu dispositivi By-me presenti nella tabella.
Per eliminare un dispositivo: selezionare la riga corrispondente della tabella e premere il pulsante Elimina.
Per eliminare un insieme di dispositivi: effettuare la multi-selezione delle righe corrispondenti nella tabella e premere il pulsante Elimina.

Il pulsante Duplica

Il pulsante Duplica consente di generare uno o piu dispositivi By-me partendo da uno specifico dispositivo, applicando delle regole incrementali sul nome
del dispositivo, sul numero dell'lambiente in cui € presente il dispositivo, sugli indirizzi di gruppo e copiando eventuali parametri (per i dispositivi che pre-
vedono dei parametri).

Questa funzionalita pud rendere molto pit veloce la creazione di dispositivi By-me nel caso in cui siano stati adottati dei criteri di assegnazione indirizzi di
gruppo di tipo incrementale nella configurazione del progetto KNX su ETS.

Per la descrizione della funzionalita fare riferimento al capitolo “La funzione “Duplica dispositivo™ del presente manuale.
Il pulsante Nuovo
Il pulsante Nuovo consente di creare un nuovo dispositivo (una riga della tabella) con le eventuali impostazioni di default e tutte vuote le celle degli indirizzi

di gruppo.
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Le tab per la scelta del tipo di dispositivo

| Termostati | Dimmer | Attuatori tapparelie |

Tramite le tab & possibile selezionare il tipo di dispositivo By-me che si intende definire in Well-Contact Suite: termostato, dimmer, attuatore tapparelle.
Selezionando la tab e presentata la relativa tabella di configurazione.

L’area di lavoro: la tabella di configurazione

Si riporta sotto, a titolo di esempio la tabella di configurazione di dispositivi By-me di tipo Termostato come appare dopo aver completato la configurazione.
Le tabelle per la definizione delle diverse tipologie di dispostivi By-me saranno descritte nel dettaglio nei seguenti capitoli.

4 Definizione dispositivi By-me P,
Won
Q Cerca ‘ XK cimine Duplica ‘ +  huove ‘
Termostati | Dimmer | Attuatori tapparelle
it R (685 ) Associazione Associazione
Oesrdone (W7 o[ Temrs- S0t |t |wotutn [ (% [ s |l Mol | ia |Nezm |t |2 |Gotonsoncommrdoonsu | comundo ol
Mbsle Segioosle semplificato semplificato
> |Term.133 %135 15/0/13.. 15/1/133-.. 15/2/133-.. 15/3/133-.. 15/4/133-.. 15/5/133-. 15/6/133-. 15/7/133-.. 17/0/133-.. 17/1/133-.. 17/2/133-. 17/3/133-. 17/4/133-. [ | 3velocita - Comfort - OfffProtection - *
Term 134“ 134 15/0/13.. 15/1/13¢-.. 15/2/134-.. 15/3/134-.. 15/4/134-.. 15/5/134-. 15/6/134-. 15/7/13¢-.. 17/0/134-.. 17/1/134-. 17/2/134-. 17/3/13¢-. 17/4/13¢- Svelocita = Comfort ~ OfffProtection =
| Jrermoass ass 15/0/13.. 15/1/135-.. 15/2/135-.. 15/3/135-.. 15/4/135-.. 15/5/135-.. 15/6/135-.. 15/7/135-.. 17/0/135-.. 17/1/135-.. 17/2/135-. 17/3/135-.. 17/4/135- Svelocita - Comfort - OfffProtection -
—Tcrm 136 136 15/0/13.. 15/1/136-.. 15/2/136-.. 15/3/136-.. 15/4/136-.. 15/5/136-.. 15/6/136-.. 15/7/136-.. 17/0/136-.. 17/1/136-.. 17/2/136-.. 17/3/136-.. 17/4/136-. 3velocita - Comfort ~ OfffProtection ~
| remazr 13 15/0/13.. 15/1/137-.. 15/2/137-.. 15/3/137-.. 15/4/137-.. 15/5/137-. 15/6/137-.. 15/7/137-.. 17/0/137-.. 17/1/137-.. 17/2/137-.. 17/3/137-.. 17/4/137- 3velocita - Comfort ~ OfffProtection ~
| Jrermoase 1o 15/0/13.. 15/1/138-.. 15/2/138-. 15/3/138-.. 15/4/138-.. 15/5/138-. 15/6/138-. 15/7/138-.. 17/0/138-.. 17/1/138-.. 17/2/138-. 17/3/138-. 17/4/138- Svelocita - Comfort - OfffProtection -
| |rerm1se 139 15/0/13.. 15/1/139-.. 15/2/139-.. 15/3/139-.. 15/4/139-.. 15/5/139-. 15/6/139-.. 15/7/139-.. 17/0/139-.. 17/1/139-.. 17/2/139-. 17/3/139-. 17/4/139- Svelocita ~ Comfort ~ OfffProtection ~
| |rem1s0 100 15/0/14.. 15/1/140-.. 15/2/140-.. 15/3/140-.. 15/4/140-.. 15/5/140-.. 15/6/140-.. 15/7/140-.. 17/0/140-.. 17/1/140-.. 17/2/140-.. 17/3/140-.. 17/4/140- 3velocita - Comfort ~ OfffProtection ~
| |remaa 14 15/0/14... 15/1/181-.. 15/2/181-.. 15/3/141-.. 15/4/141-.. 15/5/141-. 15/6/181-.. 15/7/141-.. 17/0/181-.. 17/1/181-.. 17/2/181-.. 17/3/141-.. 17/4/141- Svelocita - Comfort ~ OfffProtection ~
7Term 142 142 15/0/14.. 15/1/142-.. 15/2/142-.. 15/3/142-.. 15/4/142-.. 15/5/142-.. 15/6/142-.. 15/7/142-.. 17/0/142-.. 17/1/142-.. 17/2/142-. 17/3/142-.. 17/4/142-. 3velocita - Comfort ~ OfffProtection -
| |remaes 1e 15/0/14.. 15/1/143-.. 15/2/143-.. 15/3/143-.. 15/4/143-. 15/5/143-.. 15/6/143-.. 15/7/143-.. 17/0/143-.. 17/1/143-.. 17/2/143-.. 17/3/143-. 17/4/143-. Svelocita - Comfort - OfffProtection -
—Term 144 144 15/0/14.. 15/1/144-.. 15/2/144- .. 15/3/144-. 15/4/144-.. 15/5/144-.. 15/6/144-.. 15/7/144-. 17/0/144-.. 17/1/144-. 17/2/144-. 17/3/144-. 17/4/144- 3velocita - Comfort - OfffProtection ~
| |rermoas 10 15/0/14.. 15/1/145-.. 15/2/145-.. 15/3/145-.. 15/4/145-.. 15/5/145-. 15/6/145-.. 15/7/145-.. 17/0/185-.. 17/1/185-.. 17/2/145-.. 17/3/145-.. 17/4/145- 3velocita - Comfort ~ OfffProtection -
| |rem1es 14 15/0/14.. 15/1/186-.. 15/2/186-.. 15/3/146-.. 15/4/146-.. 15/5/146-. 15/6/146-.. 15/7/186-.. 17/0/186-.. 17/1/146-.. 17/2/146-.. 17/3/146-. 17/4/146- ] 3velocita - Comfort ~ OfffProtection =
| remaer 1e 15/0/14.. 15/1/147-.. 15/2/147-.. 15/3/147-.. 15/4/147-.. 15/5/147-.. 15/6/147-.. 15/7/147-.. 17/0/147-.. 17/1/147-.. 17/2/147-.. 17/3/147-.. 17/4/147- 3velocita - Comfort - OfffProtection -
_Term 148 148 15/0/14.. 15/1/148-.. 15/2/148-.. 15/3/148-.. 15/4/148-.. 15/5/148-.. 15/6/148-.. 15/7/148-.. 17/0/148-.. 17/1/148-.. 17/2/148-.. 17/3/148-.. 17/4/148-. 3velocita - Comfort - Off/Protection ~
| rem1es 100 15/0/14.. 15/1/149-.. 15/2/149-.. 15/3/149-.. 15/4/149-. 15/5/149-.. 15/6/149-.. 15/7/149-.. 17/0/149-.. 17/1/149-.. 17/2/149-. 17/3/149-.. 17/4/149-. 3velocita - Comfort - OfffProtection ~ |1
| Jemaso 150 15/0/15.. 15/1/150-.. 15/2/150-.. 15/3/150-.. 15/4/150-.. 15/5/150-. 15/6/150-.. 15/7/150-.. 17/0/150-.. 17/1/150-.. 17/2/150-. 17/3/150-.. 17/4/150- Svelocita - Comfort - OfffProtection ~
' Jerm By-.. 403 1/4/26-D.. 1/4/20-DP.. 1/4/21-DP.. 1/4/18-DP.. 1/4/19-DP.. 1/4/22-DP.. 1/4/23-DP.. 1/4/24-DP.. 1/4/25-DP.. 1/4/16-DP.. 1/4/17-DP.. 1/4/14-DP.. 1/4/15-DP. 3velocita ~ Comfort ~ OfffProtection ~
[ [7erm By-.. 403 1/4/72-T.. 1/4/65-To.. 1/4/66-To.. 1/4/63-To.. 1/4/64-To.. 1/4/67-To.. 1/4/68-To.. 1/4/69-To.. 1/4/70-To.. 1/4/61-To.. 1/4/62-To.. Proporzi.. - Comfort + OfffProtection ~
= -
O e

Questa tabella consente di fornire a Well-Contact Suite tutte le informazioni per gestire e rappresentare i dispositivi del sistema By-me Plus in Well-Contact
Suite tramite un widget dedicato, in cui sono raggruppate le principali funzionalita singole.

Ciascuna riga della tabella rappresenta un dispositivo By-me.

Nelle colonne sono presentate le funzionalita singole del dispositivo (che necessitano dell'assegnazione di indirizzi di gruppo) ed eventuali altri parametri
di configurazione per la gestione del widget.

Alla prima apertura della finestra, la tabella & vuota.

Per aggiungere un dispositivo, da configurare, premere il pulsante “Nuovo™: € creata una nuova riga della tabella, nella quale sono visualizzate in colore

arancione tutte le celle che necessitano I'assegnazione di un indirizzo di gruppo ed € assegnato un valore di default a tutte le celle che necessitano di un
parametro di configurazione.

’assegnazione di un indirizzo di gruppo avviene selezionando la cella corrispondente: si apre una finestra con la rappresentazione ad albero degli indirizzi
di gruppo importati in Well-Contact Suite.

E possibile creare uno o pitl dispositivi a partire da un dispositivo precedentemente definito, utilizzando la funzionalita di “Duplica dispositivo”. Questa
funzionalita, che sara descritta nel dettaglio, in seguito, consente di velocizzare notevolmente la definizione dei dispositivi By-me se I'assegnazione degli
indirizzi di gruppo sul progetto ETS € basata su regole di tipo incrementale su cui si possano utilizzare delle regole comuni di incremento di una o piu parti
dell'indirizzo di gruppo. Gli indirizzi di gruppo dei nuovi dispositivi, inseriti nella tabella a partire da quelli della riga da cui si effettua la copia, sono creati
utilizzando delle regole configurabili, di tipo incrementale. Sulle eventuali celle di parametri saranno copiati i parametri dalla riga da cui si effettua la copia.

Premendo nella cella di intestazione delle colonne si attiva I'ordinamento delle righe in funzione del dato di quella colonna, alternativamente in modo cre-
scente o decrescente.

Le tabelle consentono la multi-selezione delle righe, rendendo le operazioni di impostazione su gruppi di righe molto piu veloci.

La selezione delle righe delle tabelle, anche nella gestione della multi-selezione, DEVE avvenire utilizzando la prima colonna della tabella (quella priva di
descrizione).
La multi-selezione segue le seguenti modalita operative:
e Selezione di un gruppo di righe contigue:

- Selezionare la prima riga del gruppo di righe contigue che si intende selezionare.

- Premere e tenere premuto il tasto SHIFT della tastiera.

- Selezionare I'ultima riga del gruppo di righe contigue che si intende selezionare.

- Rilasciare il tasto SHIFT della tastiera.
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E anche possibile selezionare la prima riga e, tenendo premuto il pulsante sinistro del mouse, spostare il mouse in basso e rilasciare il pulsante del mouse
in corrispondenza dell’'ultima riga che si intende selezionare. Questa modalita di selezione funziona in modo analogo partendo all’'ultima riga della selezione

fino ad arrivare alla prima riga.

e Selezione di un gruppo di righe non contigue:
- Selezionare la prima riga del gruppo di righe contigue che si intende selezionare.
- Premere e tenere premuto il tasto CTRL della tastiera.
- Selezionare, una ad una, tutte le righe del gruppo desiderato.
- Rilasciare il tasto CTRL della tastiera.

La funzione “Duplica dispositivo”

La funzione “Duplica dispositivo” (accessibile premendo il pulsante “Duplica”) consente di creare uno o piu dispositivi a partire da uno precedentemente
creato, rendendo molto pitl veloce la creazione di gruppi di dispositivi.

IMPORTANTE: La procedura di duplicazione funziona se e solo se gli indirizzi di gruppo sono stati opportunamente creati in ETS, per poter utilizzare gli
algoritmi di associazione degli indirizzi di gruppo basati su incremento di una o piu parti della struttura dellindirizzo di gruppo. Questa procedura prevede
I'utilizzo della stessa regola incrementale su tutte le colonne della tabella in cui devono essere inseriti degli indirizzi di gruppo. Nel caso in cui ci siano delle
colonne che presentano regole di incremento diverse, sara comunque possibile applicare un’altra procedura di “impostazione indirizzi incrementale per
colonna’, con la quale & possibile specificare il tipo di incremento per le diverse colonne di indirizzi di gruppo della tabella (questa funzionalita sara descritta

in seguito).

La procedura di “Duplica dispositivo” prevede i seguenti passi:

1. Selezione del dispositivo dal quale creare un gruppo di dispositivi. Per minimizzare le eventuali successive attivita di configurazione e altamente consi-
gliabile che il dispositivo selezionato abbia configurati tutti i campi previsti per la gestione del relativo widget.

2. Premere il pulsante “Duplica”. Compare la finestra per I'impostazione dei parametri per la creazione dei nuovi dispositivi.

=
o

Q Cerca ‘ X climina ouplica | 4 Nuovo ‘
Termostati | Dimmer | Attuatori tapparelle |
Descrizione Numero Ambiente Comando On/Off Info On/Off ‘ Imposta Valore Percentuale Info Valore Percentuale ‘
> | Dimmer Camera 100 100 20/0/100-Comando Luce Camera 100 20/2/100-Stato Luce Camera 100 20/4/100-Comando PercDimm Camera 100 20/6/100-Info PercDimm Camera 100
Duplicazione
=)
W
sk R Tipo di modifica | Parametro di Tipo di modifica | Parametro di Tipo di modifica | Parametro di
su main group modifica sumiddle group | modifica su sub group modifica
For a3 livelli Non i ~ Non modificare - Somma/Sottrai - |+1

Formato KNX a 2 livelli MainGrp/SubGrp

Non modificare ~

Non modificare ~

Somma/Sottrai ~

Formato KNX libero

Non modificare ~

Non modificare ~

